
لقنتلا 	 ليدبت

لوخد 	 ليجست 	 ليجست

لامعلأا
لاعملاء 	 لاأفراد
راعسلأا
ةعئاشلا 	 ةلئسلأا

ةنودم
معدلا

لوخد 	 ليجست 	 ليجست
ةعابط 	Pdf

تايوتحملا 	 ىلإ 	 ةدوعلا

01-09-2026 :	 نم 	 ارابتعا 	 ةيراس

تاقاطبلا 	 ةطساوب 	 تاعفدلا 	 ليصحت 	 دعاوق

1.	 تافيرعتلا :
1.	 نع 	 ةباين 	 تلاماعملا 	 جلاعت 	 عفد 	 ةسسؤم 	 وأ 	 ةيلام 	 ةسسؤم –	 	 كيرشلا 	 كنبلا

ىلإ 	 تلاماعملا 	 هيجوت 	 للاخ 	 نم 	، راجتلا 	ICCO	، اهنمو 	 ةردصملا 	 كونبلا 	 وأ
عم 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 نواعتي 	. راجتلا 	 عم 	 ةيوستلا 	 ءارجإو 	Paysera	 رجاتلا 	 ديوزتل

كيرشلا 	 كنبلا 	 ىلإ 	 راشُيو 	. ةقاطبلا 	 قيرط 	 نع 	 نيرتشملا 	 تاعفد 	 لوبق 	 ةيناكمإب
لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) ماظنلا 	 يف 	 وأ 	 نايبتسلاا 	 يف 	 رجاتلا 	 تلاماعم 	 ىلع 	 قبطملا ،

Adyen	N.V.،	 مقرب 	 ةيدنلوهلا 	 ةراجتلا 	 ةفرغ 	 ىدل 	 ةلجسم 	 ةكرش 	 يهو
يف 	 يسيئرلا 	 اهرقمو 	،34259528

Simon	Carmiggeltstraat	6-50,	1011	DJ
Amsterdam،	 ادنلوه
(https://www.adyen.com);

2.	 علسلاو 	 رجاتلا 	 اهمدقي 	 يتلا 	 تامدخلل 	 يئاهنلا 	 ملتسملا 	 وأ 	و/ عفاد –	 	 يرتشملا
تاعفدلا 	 ليصحت 	 ماظن 	 مادختساب 	 اهعيبي 	 يتلا .

3.	 ةقاطبلا 	–	Visa	 وأ 	Mastercard
ليبس 	 ىلع 	) تاقاطبلا 	 ىلع 	 ةمئاق 	 عفد 	 لئاسوو 	 ىرخأ 	 عفد 	 تاقاطب 	 وأ
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لاثملا ،
Apple	Pay	وGoogle	Pay)،	 نم 	 ةموعدم 	Paysera

تلاماعملا 	 ءارجلإ 	 ةمدختسمو 	 كيرشلا 	 كنبلاو .
4.	 وأ 	و/ علس 	 لباقم 	 ةقاطبلاب 	 عفدي 	 يعيبط 	 وأ 	 يرابتعا 	 صخش –	 	 ةقاطبلا 	 بحاص

ينورتكللإا 	 رجتملا 	 يف 	 رجاتلا 	 تامدخ .
5.	 يذلا 	، قبطملا 	 ريغتملا 	 يطايتحلاا 	 ىوتسم 	 ىتح 	 ةزجتحم 	 لاومأ –	 	 ةعيدولا

هددحت 	Paysera	 ةدرتسملا 	 غلابملا 	 ةيطغتل 	، رمتسم 	 لكشب 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ و/
ةعوفدملا 	 غلابملا 	 درو 	، ةلمتحملا 	(chargeback)،	 نم 	 اهريغو 	 تامارغلاو

رجاتلل 	 ةلمتحملا 	 ةيلاملا 	 تامازتللاا .
6.	 ضرعي 	 ثيح 	، نايبتسلاا 	 يف 	 دري 	 رجاتلل 	 ينورتكلإ 	 عقوم –	 	 ينورتكللإا 	 رجتملا

هتامدخو 	 هعلس 	 رجاتلا .
7.	 يتلا 	، عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	، تامدخلل 	 ةماعلا 	 ةيقافتلاا –	 	 ةماعلا 	 ةيقافتلاا

رجاتلا 	 ىلع 	 اهطورش 	 قبطت .
8.	 ICCO	–	 ةيلودلا 	 نامتئلاا 	 تاقاطب 	 تامظنم 	Visa	 وأ .Mastercard	و/
9.	 نيب (	 جمانربلا 	) ةهجاولا –	 	 ةهجاولا 	Paysera	 ملاتسا 	 نمؤي 	 امم 	، رجاتلاو

يلعفلا 	 تقولا 	 يف 	 تاقاطبلا 	 ةرادإو 	 تلاماعملا 	 صيخرت 	 لئاسر .
10.	 ماظنل 	 ليمع –	 	 رجاتلا 	Paysera،	 زكرم 	 يف 	 لجسم 	 يونعم 	 صخش 	 وهو

ةكرش 	 عم 	 ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 مربأ 	، يبورولأا 	 داحتلاا 	 يف 	 وضع 	 ةلود 	 تلاجس
Paysera	 ليصحت 	 تامدخ 	 نم 	 رثكأ 	 وأ 	 ةدحاو 	 مدختسي 	، تامدخلاو 	 علسلا 	 عيب 	 ءانثأ و،	

اهمدقت 	 يتلاو 	 ماظنلا 	 يف 	 مهيلإ 	 راشملا 	 راجتلل 	 تاعفدلا 	Paysera،	 ىلإ 	 فدهيو
عفدلا 	 تاقاطب 	 عيب 	 ةداعإ 	 عم 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 عفدلا 	 ليصحت 	 ةمدخ 	 مادختسا

ةطساوب 	Paysera.	(*	 تامدخل 	 ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 ماكحأ 	 قيبطت 	 دنع :	 حيضوتلا
حلطصم 	 مدختسي 	–	 ءلامعلا 	 نم 	 مهريغو 	 راجتلا 	–	 ءلامعلا 	 عيمج 	 ىلع 	 عفدلا

ىلع 	 عفدلا 	 تامدخل 	 ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 ماكحأ 	 قبطت 	 امدنع 	 امنيب »؛	 ليمعلا »
رجاتلا 	» حلطصم 	 مدختسي 	، طقف 	 راجتلا »).

11.	 PCI	DSS	–	 عفدلا 	 تاقاطب 	 ةعانص 	 تانايب 	 نمأ 	 ريياعم .
12.	 ضرغل 	 رجاتلا 	 اهمدقي 	 يتلا 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ علسلل 	 يليصفت 	 فصو –	 	 عورشملا

رجاتلا 	 اهمدقي 	 يتلا 	 تامدخلا 	 وأ 	 علسلا 	 لباقم 	 نيرتشملا 	 نم 	 غلابملا 	 ليصحت
ماظنلا 	 يف 	 ةنيبملا 	 قرطلاب .

13.	 نعو 	 هسفن 	 نع 	 ةلصفم 	 تامولعم 	 رجاتلا 	 هيف 	 مدقي 	 نايبتسا –	 	 نايبتسلاا
لكشيو 	. ةلوبقملا 	 تاقاطبلا 	 عاونأو 	 هتامدخو 	 هعلسو 	 ينورتكللإا 	 هرجتم
قحلملا 	 اذه 	 نم 	 أزجتي 	لا	 اءزج 	 نايبتسلاا .

14.	 ةردقلاب 	 يرتشملا 	 ديوزت 	 نم 	 رجاتلا 	 نكمت 	 ةمدخ –	 	 رركتملا 	 عفدلا 	 ةمدخ
يرتشملا 	 ىلع 	 موسر 	 ضرف 	 ىلع 	 ةردقلاو 	 ةيئاقلتلا 	 ريتاوفلا 	 يف 	 كارتشلاا 	 ىلع
يرتشملاب 	 ةصاخلا 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 مادختساب 	 ماظتناب 	 وأ 	و/ ايئاقلت .

15.	 اقفو 	 ةلماعملا 	 يف 	 نعطلا 	 دنع 	 لاوملأا 	 درب 	 رجاتلا 	 دض 	 ةبلاطم –	 	 لاوملأا 	 در
ةيلودلا 	 نامتئلاا 	 تاقاطب 	 تامظنم 	 حئاولو 	 دعاوقل 	ICCO.



16.	 ةمظنأ –	 	 حئاوللاو 	 دعاوقلا 	Visa	Europe	 دعاوقو 	 حئاول 	 وأ و/
MasterCard	 ةيلاحلا 	 اهتخسن 	 يف 	 ةيلخادلا .

17.	 ، رجاتلا 	 اهيلع 	 قفاو 	 يتلاو 	 انلع 	 ةمدقملا 	 دعاوقلا –	 	 تايرتشملا 	 ءاغلإ 	 دعاوق
رجتملا 	 يف 	 متت 	 يتلا 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ علسلا 	 تايرتشم 	 ءاغلإ 	 مظنت 	 يتلاو
رجاتلاب 	 صاخلا 	 ينورتكللإا .

18.	 رجتملا 	 يف 	 تامدخ 	 وأ 	 علس 	 ءارشب 	 مايقلل 	 هب 	 مايقلا 	 مت 	 يلام 	 ءارجإ –	 	 ةلماعملا
ةقاطبلا 	 مادختساب 	 ينورتكللإا .

19.	 ةقاطبلا 	 نع 	 تامولعمو 	 ةلماعملا 	 نع 	 تامولعم –	 	 ةلماعملا 	 تانايب
تاقاطبلا 	 يلماح 	 ةيوه 	 ديدحتو 	 ةلماعملا 	 يف 	 ةمدختسملا .

ةماع 	 ماكحأ

2.	 نم 	 تاعفدلا 	 ليصحت 	 ةيناكمإ 	 رجاتلل 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 عفدلا 	 ليصحت 	 ةمدخ 	 رفوت
ماظنلا 	 يف 	 اهيلإ 	 راشملا 	 تاقاطبلا 	 مادختساب 	 نيرتشملا .

3.	 قحلملا 	، ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 طورش 	 عيمج 	 قيبطت 	 متي 	، ةمدخلا 	 هذه 	 مادختسا 	 دنع
،« ىرخلأا 	 مظنلاو 	 ةينورتكللإا 	 ةيكنبلا 	 تامدخلا 	 ربع 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 عفدلا 	 ةجلاعم »

دعاوقو 	 قحلملا 	 اذه 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 ةيفاضلإا 	 طورشلاو 	ICCO	. رجاتلا 	 ىلع
ةمظنأو 	 دعاوق 	 قبطت 	 امك 	. اهل 	 لاثتملااب 	 مزتليو 	 ةيلاحلا 	 طورشلا 	 أرق 	 هنأ 	 رجاتلا 	 دكؤي

ICCO	 ةمظنأو 	 دعاوقو 	 اهتاقحلمو 	 ةيقافتلاا 	 نيب 	 تاضقانت 	 دوجو 	 ةلاح 	 يفو 	. رجاتلا 	 ىلع
ICCO،	 ةمظنأو 	 دعاوق 	 دوست 	ICCO.	 ةمدختسم 	 قحلملا 	 اذه 	 يف 	 ةدراولا 	 تاحلطصملا

ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 يف 	 نيبملا 	 ىنعملاب .
4.	 اهبلطت 	 يتلا 	 تامولعملاو 	 قئاثولا 	 عيمج 	 رجاتلا 	 مدقي 	 نأ 	 دعب 	 لاإ 	 ةمدخلا 	 ميدقت 	 متي 	 نل

Paysera	 ةقفاوم 	 دعبو 	Paysera	(، ةمدخلا 	 هذه 	 مادختسا 	 لبق 	. رجاتلا 	 ىلع (	 كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ
ىلإ 	 رجاتلا 	 لسري 	Paysera:

؛	.4.1 ماظنلا 	 يف 	 هؤاشنإ 	 مت 	 يذلا 	، مهعورشم
4.2.	 ةكرش 	 نم 	 مدقملا 	 نايبتسلاا 	 ءلم 	Paysera؛
4.3.	 اهبلطت 	 يتلا 	 ىرخلأا 	 قئاثولا 	Paysera.

5.	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 ريسفت 	 نود 	 رجاتلل 	 ةمدخلا 	 ميدقتو 	 عورشملا 	 ديكأت 	 ضفر .
6.	 تاميلعتل 	 اقفو 	 ينقتلا 	 لماكتلا 	 ءارجإ 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	، ةمدخلا 	 مادختسا 	 ءدبل

نم 	 ةمدقملا 	 لماكتلا 	Paysera.
7.	 فارطلأا 	 تامازتلاو 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 عفدلا 	 ليصحت 	 طورش 	 لصفيو 	 قحلملا 	 اذه 	 ددحي

تاقاطبلا 	 قيرط 	 نع 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 رجاتلل 	 عفادلا 	 عفدي 	 امدنع .
8.	 تامدخ 	 ميدقت 	 مظنت 	 يتلا 	 يبورولأا 	 داحتلاا 	 تاعيرشتل 	 اقفو 	 قحلملا 	 اذه 	 دادعإ 	 مت

ةمظنأو 	 دعاوقو 	، عفدلا 	 تاقاطبب 	 تاعفدلاو 	 عفدلا 	ICCO،	 تاقاطبلا 	 مادختسا 	 دعاوقو
يف 	 ةكيرشلا 	 كونبلا 	 اهددحت 	 يتلا 	Paysera.

9.	 هريسفتو 	 هتءارق 	 بجي 	 يلاتلابو 	 ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 نم 	 أزجتي 	لا	 اءزج 	 قحلملا 	 اذه 	 دعي
ةيدقاعتلا 	 قئاثولل 	 ماعلا 	 قايسلل 	 اقفو 	، اعم .



10.	 تلاجس 	 زكرم 	 يف 	 نيلجسملا 	 نييونعملا 	 صاخشلأا 	 ىلع 	 لاإ 	 قحلملا 	 قيبطت 	 نكمي لا	
عم 	 ةماع 	 ةيقافتا 	 اومربأ 	 نيذلاو 	 يبورولأا 	 داحتلاا 	 يف 	 ءاضعلأا 	 لودلا 	 ىدحإ 	Paysera.

رجاتلا 	 تايلوؤسمو 	 قوقح

11.	 يلي 	 امب 	 رجاتلا 	 مزتلي :
11.1.	 تاودأك 	 رجاتلا 	 نايبتسا 	 يف 	 اهيلإ 	 راشملا 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 نم 	 تاقاطبلا 	 لوبق
؛ ينورتكللإا 	 رجاتلا 	 رجتم 	 يف 	 ةمدقملا 	 تامدخلاو 	 علسلا 	 لباقم 	 عفد
11.2.	 عقوم 	 ىلع 	 اهيلإ 	 راشملاو 	، ةمدخلا 	 لباقم 	 ةلومعلا 	 موسر 	 عفد 	Paysera
؛ ينورتكللإا
11.3.	 مقي 	 مل 	 اذإ 	 وأ 	، ةارتشملا 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ عئاضبلا 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 ضفر 	 اذإ

يقلت 	 دعب 	، رجاتلا 	 مزتلي 	، حيحص 	 لكشب 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ عئاضبلا 	 ميلستب 	 رجاتلا
ايلك 	 وأ 	 ايئزج 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 ىلإ 	 ةلماعملا 	 غلبم 	 ةداعإب 	، ةلصلا 	 تاذ 	 تامولعملا

؛ نيرتشملل 	 انلع 	 ةحاتملاو 	 رجاتلا 	 اهدكأ 	 يتلا 	 تايرتشملا 	 ءاغلإ 	 دعاوقل 	 اقفو
11.4.	 نم 	 لاوملأا 	 دادرتساب 	 ةقلعتملا 	 ةلاسرلا 	 يقلت 	 دعب 	Paysera،	 رجاتلا 	 مزتلي

غلابإب 	Paysera	 وأ 	 لاوملأا 	 دادرتسا 	 ءارجلإ 	 امإ :	 ةيميوقت 	 مايأ 	3	 للاخ 	 هرارقب
ديوزت 	 عم 	، هيلع 	 ضارتعلاا 	Paysera	 قفاوي 	 مل 	 اذإ 	. ةلماعملا 	 دكؤت 	 يتلا 	 قئاثولاب
هيلعف 	، اهيلع 	 ضرتعاو 	 لاوملأا 	 دادرتسا 	 طرشو 	 يرتشملا 	 ىوكش 	 ىلع 	 رجاتلا
لماعتلا 	 ةلومع 	 موسر 	 كلذ 	 يف 	 امب 	، عازنلا 	 نع 	 ةئشانلا 	 تاقفنلا 	 عيمج 	 ةيطغت

؛ ةلمتحملا 	 ميكحتلا 	 فيلاكت 	 كلذكو 	، فانئتسلااو 	 ىوكشلا 	 عم
11.5.	 اهرفوت 	 يتلا 	 ةهجاولا 	 مادختسا 	Paysera	 رجتملا 	 يف 	 تاقاطبلا 	 لوبقل 	 طقف
؛ ينورتكللإا
11.6.	، قحلملا 	 اذه 	 ذيفنت 	 نع 	 نولوؤسم 	 رجاتلا 	 يلثمم 	 وأ 	 نيفظوملا 	 نأ 	 نم 	 دكأتلا

ةمظنأو 	 دعاوقو 	ICCO،	؛ اهتلايدعتو
11.7.	 عم 	 نواعتلا 	Paysera	 عازن 	 ثودح 	 ةلاح 	 يف 	 اهل 	 ةمزلالا 	 ةدعاسملا 	 ميدقتو
؛ ينورتكللإا 	 رجتملا 	 يف 	 تاقاطبلا 	 باحصأ 	 تلاماعم 	 لوح
11.8.	 غلابإ 	Paysera	 تاقاطبلاب 	 قلعتت 	 اهب 	 نوذأم 	 ريغ 	 وأ 	 ةيلايتحا 	 تاءارجإ 	 يأ 	 نع
؛ قحلملا 	 اذه 	 يف 	 ةنيبملا 	 تامازتللاا 	 ذيفنتو
11.9.	 تاعفدلل 	 تاودأك 	 بسانم 	 لكشب 	 ةددحملاو 	 ةحلاصلا 	 تاقاطبلا 	 عيمج 	 لوبق

تامدخلا 	 وأ 	و/ علسلا 	 رعس 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 عم 	، تامدخلا 	 وأ 	و/ علسلل 	 ةيدقنلا 	 ريغ
؛ ةلماعملا 	 ءانثأ
11.10.	 ةمظنأو 	 دعاوقل 	 ينورتكللإا 	 مهرجتم 	 لاثتما 	 نامض 	ICCO	 تابلطتمو 	ICCO
؛ ىرخلأا
11.11.	 اهتبلط 	 يتلا 	 ةلماعملا 	 دكؤت 	 يتلا 	 قئاثولا 	 نم 	 خسن 	 لاسرإ 	Paysera	 دعوم 	 يف

ينورتكللإا 	 ديربلا 	 وأ 	 سكافلا 	 قيرط 	 نع 	) بلطلا 	 نم 	 ةيميوقت 	 مايأ 	3	 زواجتي لا	
مل 	 اذإ (.	 ميلستلا 	 ةقيقح 	 ديكأت 	 نكمي 	 امدنع 	 ىرخأ 	 ةقيرطب 	 وأ 	 لجسملا 	 ديربلا 	 وأ
هيلعف 	، هلاعأ 	 ةددحملا 	 ةلهملا 	 للاخ 	 ةبولطملا 	 قئاثولا 	 لاسرإ 	 نم 	 رجاتلا 	 نكمتي
لاسرإ 	 مدع 	 ببسو 	 تامولعملا 	 ميلست 	 خيرات 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 عم 	 ايباتك 	 كلذ 	 غلابإ



لثمم 	 لصو 	 اذإ 	. قلاطلإا 	 ىلع 	 اهلاسرإ 	 مدع 	 وأ 	 ددحملا 	 تقولا 	 يف 	 تامولعملا
Paysera	 دكؤت 	 يتلا 	 تامولعملا 	 نم 	 ةخسن 	 ىلع 	 لوصحلا 	 هل 	 قحيف 	، رجاتلا 	 رقم 	 ىلإ
؛ ةلماعملا
11.12.	 ةيقافتلا 	 لاثتملاا 	Paysera	 اذإ 	) كيرشلا 	 كنبلا 	 تاميلعتو 	، اهتاقحلمو 	 ةماعلا

تاقاطب 	 تاسسؤم 	 دعاوقو 	،( ةيدقاعتلا 	 تامازتللاا 	 ذيفنت 	 ةرتف 	 للاخ 	 اهميدقت 	 مت
تابلطتمو 	 رماولأاو 	 دعاوقلا 	 ىلع 	 اضيأ 	 ةيلوؤسملا 	 يرستو 	. ةيلودلا 	 نامتئلاا

؛ قحلملا 	 اذه 	 ىلع 	 عيقوتلا 	 دعب 	 ةدمتعملا 	 تاقاطبلا 	 لوبق
11.13.	 امك 	، قحلملا 	 ةيحلاص 	 ةرتف 	 للاخ 	 اينوناق 	 لظيسو 	 ينوناق 	 مهطاشن 	 نأ 	 نامض

دعاوقو 	 رجاتلا 	 عقوم 	 يف 	 ةيراسلا 	 ةينوناقلا 	 لاعفلأل 	 نولثتميسو 	 نومزتليس
ةمظنم 	 حئاولو 	ICCO؛

11.14.	 بلط 	 بجومب 	Paysera	 ةمظنأو 	 دعاوق 	 وأ 	 قحلملا 	 اذه 	 كاهتنا 	 عنمل 	ICCO،
؛ راطخلإا 	 يقلت 	 دعب 	 مايأ 	3	 نوضغ 	 يف 	 كاهتنلاا 	 اذه 	 عنمب 	 رجاتلا 	 مزتلي
11.15.	 ةينورتكللإا 	 رجاتملا 	 يف 	 طقف 	 تاعفدلا 	 ليصحت 	 ةمدخ 	 مادختسا 	 رجاتلل 	 نكمي

ينورتكللإا 	 عقوملا 	 نيوانع 	 للاخ 	 نم 	 طقفو 	 رجاتلل 	(URL)	 يف 	 اهريفوت 	 مت 	 يتلا
اهتدكأ 	 يتلاو 	، عورشملا 	 يفو 	 رجاتلا 	 نم 	 مدقملا 	 نايبتسلاا 	Paysera.	 تناك 	 اذإ

نايبتسلاا 	 وأ 	و/ عورشملا 	 يف 	 ةنيبملا 	 تامولعملا 	 يف 	 تلايدعت 	 يأ 	 كانه
غلابإب 	 رجاتلا 	 موقي 	، نيدكؤملا 	Paysera	 تلايدعت 	 ديكأت 	 متيو 	، اروف 	 كلذب

وأ 	و/ عورشملا 	 يف 	 عبتملا 	 ءارجلإا 	 سفنل 	 اقفو 	 نايبتسلاا 	 وأ 	و/ عورشملا
؛ هسفن 	 نايبتسلاا
11.16.	 نم 	 بلط 	 ملاتسا 	 دنع 	Paysera،	 اهعقاوم 	 ىلع 	 اروف 	 تارييغت 	 ءارجإ

لاثتما 	 نامضل 	 ىرخلأا 	 ةبسانملاو 	 ةيرورضلا 	 تاءارجلإا 	 ذيفنتو 	، ةينورتكللإا
دعاوقل 	 رجاتلا 	ICCO	؛ ةيراجتلا 	 تاملاعلا 	 مادختسا 	 نأشب

11.17.	 اهبلطت 	 يتلا 	 تامولعملاو 	 قئاثولا 	 عيمج 	 ميدقت 	Paysera	( رجاتلا 	 ذفني 	 مل 	 اذإ
ةكرشل 	 قحي 	، تابلطتملا 	Paysera	؛( تامدخلا 	 ميدقت 	 قيلعت

11.18.	 ديوزت 	، رمتسم 	 ساسأ 	 ىلع 	Paysera	 بتكم 	 لكل 	 يلاحلا 	 ناونعلاب 	 روفلا 	 ىلع
ةيراجتلا 	 لامعلأا 	 ةسرامم 	» ءامسأ 	 عيمجو 	، اهبتاكم 	 نم »	(DBA)	 يتلا

؛ ةمدقملا 	 تامدخلاو 	 ةعابملا 	 علسلل 	 لماك 	 فصوو 	، رجاتلا 	 اهمدختسي
11.19.	 ةقيرطب 	 ةنيعم 	 عفد 	 تاقاطب 	 لوبق 	 مدع 	 وأ 	 لوبقب 	 تاقاطبلا 	 يلماح 	 غلابإ

تاقاطب 	 لوبق 	 ىلإ 	 ريشت 	 يتلا 	 تاراعشلا 	 راهظإب 	 اميس 	 لاو 	، اهيف 	 سبل 	لا	 ةحضاو
كنبلا 	 تابلطتمل 	 اقفوو 	 نايعلل 	 ةحضاو 	 ةقيرطب 	 ينورتكللإا 	 هعقوم 	 ىلع 	 عفدلا

؛ كيرشلا
11.20.	 عيمج 	 يف 	 رجاتلا 	 ةيوهب 	 هيف 	 سبل 	لا	 لكشبو 	 زراب 	 لكشب 	 ةقاطبلا 	 لماح 	 غلابإ
يأ 	 نع 	 ةلوهسب 	 رجاتلا 	 زييمت 	 نم 	 ةقاطبلا 	 لماح 	 نكمتي 	 ىتح 	، لعافتلا 	 طاقن

)؛ رجاتلل 	 تامدخلا 	 وأ 	 تاجتنملا 	 دروم 	 لثم 	) رخآ 	 فرط
11.21.	 رجاتلاب 	 صاخلا 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ىلع 	 تابلطتملا 	 هذه 	 نم 	 دكأت :

11.21.1.	 يأو 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ىلع 	 زراب 	 لكشب 	 هديدحتو 	 رجاتلا 	 مسا 	 ضرعل
؛ عقوملا 	 ىلع 	 ةحضوم 	 ىرخأ 	 تامولعم
11.21.2.	 رجاتلا 	 نأ 	 مهفي 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 نأ 	 نم 	 دكأتلا 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي



ةيدام 	 تناك 	 ءاوس 	) تاجتنملا 	 ميلست 	 كلذ 	 يف 	 امب 	، ةلماعملا 	 نع 	 لوؤسم
لك 	، تاعزانملا 	 ةيوستو 	 ءلامعلا 	 ةمدخو 	، تامدخلا 	 ميدقت 	 وأ (	 ةيمقر 	 وأ

ةلماعملا 	 ىلع 	 ةقبطنملا 	 طورشلل 	 اقفو 	 كلذ .
11.22.	 ديوزت 	Paysera،	 بلط 	 ىلع 	 ءانبو 	 هل 	 رربم 	لا	 ريخأت 	 نود 	Paysera،	 عيمجب

اهربتعت 	 يتلا 	 قئاثولاو 	 تامولعملا 	Paysera	 رطخُي 	. قحلملا 	 اذه 	 ذيفنتل 	 ةيرهوج
رجاتلا 	Paysera	 يف 	 رييغت 	 يأ 	 نم 	 لقلأا 	 ىلع 	 لمع 	 مايأ (	 3 	) ةثلاث 	 لبق 	 ايباتك

روف 	، لوقعم 	 لكشب 	 كلذ 	 رذعت 	 اذإ 	، وأ 	) ليمعلا 	 ةفرعمب 	 ةقلعتملا 	 تامولعملا
وأ 	، طاشنلا 	 ضرغ 	 يف 	 رييغت 	 يأب 	، هل 	 رربم 	لا	 ريخأت 	 نودو 	،( رييغتلا 	 اذه 	 ثودح
، ةيكلملا 	 يف 	 رخآ 	 رييغت 	 يأ 	 وأ 	 اهريجأت 	 وأ 	 ةكرشلا 	 عيب 	 وأ 	، تاجتنملا 	 ةعومجم 	 عون

عضولا 	 يف 	 رييغت 	 يأو ؛	 اهمسا 	 وأ 	 ةكرشلل 	 ينوناقلا 	 لكشلا 	 يف 	 تارييغتلا 	 وأ
نع 	 ةئشانلا 	 رجاتلا 	 تامازتلاب 	 ميلسلا 	 ءافولا 	 رطخلل 	 ضرعي 	 دق 	 رجاتلل 	 يلاملا
بلط 	 ىلع 	 ءانب 	، رجاتلا 	 مزتلي 	. قحلملا 	 اذه 	Paysera،	 ةررحملا 	 قئاثولا 	 ميدقتب

نأ 	 رجاتلا 	 نمضي 	. ةيزيلجنلإا 	 ةغللاب 	 ةدمتعم 	 ةمجرتب 	 ةقفرم 	 ةيزيلجنلإا 	 ريغ 	 ةغلب
؛ ةلوبقمو 	 ةحيحص 	 ةمدقملا 	 تامولعملا 	 عيمج
11.23.	 اميس 	 لاو 	، ةيراجتلا 	 هتطشنأو 	 رجاتلا 	 ىلع 	 ةيراسلا 	 ةينوناقلا 	 ماكحلأا 	 ةاعارم

مدقي 	، صوصخلا 	 هجو 	 ىلعو 	. كلهتسملا 	 ةيامحب 	 ةقلعتملا 	 حئاوللاو 	 نيناوقلا
للاخ 	 نم 	 ةضورعملا 	 تامدخلاو 	 علسلاب 	 قلعتي 	 اميف 	 ةيلاتلا 	 تامولعملا 	 رجاتلا
ميدقت 	 عم 	، تاقاطبلا 	 مادختساب 	 اهلباقم 	 عفدلا 	 ضرعي 	 يتلاو 	 ةينورتكللإا 	 هعقاوم

يفو 	 اهيلإ 	 لوصولا 	 لهسي 	 ةقيرطبو 	 حضاوو 	 حيرص 	 لكشب 	 تامولعملا 	 عيمج
ةينوناقلا 	 ماكحلأل 	 اقفو 	 كلذكو 	 بسانملا 	 تقولا :
11.23.1.	 مت 	 ثيح 	 يراجتلا 	 لجسلاو 	، يسيئرلا 	 بتكملا 	 ناونعو 	 لماكلا 	 مسلاا

بجي 	 يتلا 	 ىرخلأا 	 تامولعملا 	 عيمجو 	، ةكرشلا 	 زمرو 	، ةكرشلا 	 ليجست
؛ يلاوتلا 	 ىلع 	 هب 	 لومعملا 	 نوناقلل 	 اقفو 	 ةيراجتلا 	 لئاسرلا 	 يف 	 اهميدقت
11.23.2.	 وأ 	و/ ءاغللإا 	 قوقحب 	 ةقلعتملا 	 ماكحلأاو 	، ةماعلا 	 ماكحلأاو 	 طورشلا
، ةرورضلا 	 دنعو 	، ةدرتسملا 	 غلابملا 	 ةجلاعمب 	 قلعتي 	 اميف 	، ةدوعلا
؛ دقاعتلل 	 ةقباسلا 	 تامولعملا
؛	.11.23.3 اهب 	 لومعملا 	 ليصوتلا 	 طورشو 	 اهيلإ 	 ليصوتلاب 	 رجاتلا 	 موقي 	 يتلا 	 لودلا
؛	.11.23.4 رجاتلا 	 تامدخو 	 علس 	 ةيوست 	 اهب 	 متيس 	 يتلا 	 ةلمعلا
11.23.5.	 لئاسو 	 عيمج 	 كلذ 	 يف 	 امب 	، رجاتلا 	 ءلامع 	 ةمدخل 	 لماكلا 	 ناونعلا 	 ديدحت
؛ ةيلاحلا 	 لاصتلاا
11.23.6.	 تانايبلا 	 ةيامح 	 ئدابم 	، صوصخلا 	 هجو 	 ىلعو 	، تانايبلا 	 ةيامح 	 ماكحأ
؛ عفدلا 	 تانايب 	 ةجلاعمو 	 ليمعلا 	 تانايب 	 مادختسلا 	 رجاتلا 	 اهقبطي 	 يتلا
11.23.7.	 ةقداصملا 	 تاءارجإ 	، لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) ةحاتملا 	 ةينملأا 	 تاءارجلإا
)؛ تاقاطبلاب 	 متت 	 يتلا 	 تاعفدلل 	 ةمدختسملا
؛	.11.23.8 رجاتلا 	 اهمدقي 	 يتلا 	 تامدخلاو 	 علسلل 	 لماك 	 فصو
؛	.11.23.9 دقعلا 	 ذيفنت 	 تقوو 	 ريتاوفلا 	 دادعإ 	 تقو
؛	.11.23.10 ةقاطبلا 	 نم 	 مصخلا 	 هيف 	 متيس 	 يذلا 	 تقولا 	 ديدحت
11.23.11.	 ليبس 	 ىلع 	) ينورتكللإا 	 هعقوم 	 ىلع 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 ىلإ 	 رجاتلا 	 راشأ 	 اذإ



، ةيكنبلا 	 باسحلا 	 فوشك 	 حرشل (	 ةعئاشلا 	 ةلئسلأا 	 مسق 	 يف 	، لاثملا
نكمي 	لا	 هنأ 	 ينورتكللإا 	 هعقوم 	 ىلع 	 حوضوب 	 نيبي 	 نأ 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجيف
ءلامعلا 	 ةمدخ 	 ىلع 	 لوصحلل 	 ةرشابم 	 كيرشلا 	 كنبلاب 	 لاصتلاا 	 نيرتشملل

تلاماعملا 	 نع 	 راسفتسلال 	 وأ .
11.24.	 ميدقت 	 دعب 	 ةلماعم 	 يلأ 	 ميلستلا 	 ناونع 	 يف 	 رييغت 	 يأ 	 لوبق 	 رجاتلل 	 زوجي لا	
رقي 	 هنإف 	، صيخرتلا 	 دعب 	 ميلستلا 	 ناونع 	 رجاتلا 	 ريغ 	 اذإ 	. صيخرتلا 	 بلط
ءبع 	 كلذ 	 يف 	 امب 	، لماكلاب 	 اهلمحتيو 	 كلذب 	 ةطبترملا 	 ةيفاضلإا 	 رطاخملاب
مدع 	 ببسب 	 ةلماعم 	 يف 	 يرتشملا 	 اهيف 	 نعطي 	 يتلا 	 تلااحلا 	 يف 	 تابثلإا

ميلستلا .
11.25.	 تانايب 	 نمأ 	 رايعم 	 نم 	 ةقبطم 	 ةخسن 	 ثدحلأ 	 رمتسملا 	 لاثتملااب 	 رجاتلا 	 مزتلي

عفدلا 	 تاقاطب 	 ةعانص 	(PCI	DSS)،	 بلط 	 ىلع 	 ءانبو 	Paysera	 كنبلا 	 وأ
، لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) روفلا 	 ىلع 	 لاثتملاا 	 اذه 	 ىلع 	 حلاص 	 ليلد 	 ميدقتب 	، كيرشلا

لمتكم 	 يتاذ 	 مييقت 	 نايبتسا 	 وأ 	 لاثتما 	 ةداهش ).
11.26.	 بجومب 	 ليمعلل 	 ةيوقلا 	 ةقداصملا 	 تابلطتمل 	 لاثتملااب 	 رجاتلا 	 مزتلي
PSD2/PSD3	3	 تلاوكوتوربو -D	Secure	(3DS)	 كنبلاب 	 ةصاخلا
عم 	 نواعتلابو 	، كيرشلا 	Paysera	 ةقداصملا 	 تايلآ 	 ذيفنت 	 يف 	 كيرشلا 	 كنبلاو

ةطبترملا 	 ةيلوؤسملا 	 نأب 	 رجاتلا 	 رقي 	. اهيلع 	 قبطنت 	 يتلا 	 تلاماعملا 	 عيمجل 	 هذه
ةقداصملا 	 قبطت 	لا	 امدنع 	، لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) اهيلع 	 قداصملا 	 ريغ 	 تلاماعملاب

حئاولو 	 دعاوقل 	 اقفو 	 رجاتلا 	 قتاع 	 ىلع 	 عقت (	 حيحص 	 لكشب 	 ليمعلل 	 ةيوقلا
ICCO.
11.27.	 هوريدم 	 لاو 	 هل 	 نويئاهنلا 	 نوديفتسملا 	 نوكلاملا 	 لاو 	 رجاتلا 	لا	 هنأ 	 رجاتلا 	 نمضي
لبق 	 نم 	 ةضورفم 	 ةيراجت 	 وأ 	 ةيداصتقا 	 تابوقع 	 يلأ 	 نوعضخي 	 هتطشنأ 	 لاو

ةبقارم 	 بتكم 	 وأ 	 ةدحتملا 	 ةكلمملا 	 وأ 	 ةدحتملا 	 مملأا 	 وأ 	 يبورولأا 	 داحتلاا
ةيبنجلأا 	 لوصلأا 	(OFAC)	 راطخإب 	 رجاتلا 	 مزتلي 	. ةدحتملا 	 تايلاولل 	 عباتلا

Paysera	 وأ 	 رجاتلا 	 صخي 	 ءارجإ 	 وأ 	 تابوقعلا 	 مئاوق 	 يف 	 جاردإ 	 وأ 	 فينصت 	 يأب 	 روفلا 	 ىلع
قحب 	 رقيو 	، ةلص 	 يذ 	 فرط 	 يأ 	Paysera	 لااثتما 	 اهئاهنإ 	 وأ 	 ةمدخلا 	 قيلعت 	 يف
مقر (	 يبورولأا 	 داحتلاا 	) ةحئلالا 	 كلذ 	 يف 	 امب 	) اهب 	 لومعملا 	 تابوقعلا 	 تاعيرشتل
رجاتلا 	 هاجت 	 ةيلوؤسم 	 يأ 	 نود 	،(269/2014	 مقر (	 يبورولأا 	 داحتلاا 	) ةحئلالاو 	833/2014

11.28.	2022/2554 (	 يبورولأا 	 داحتلاا 	) ةحئلالا 	 نم 	30-28	 داوملل 	 اقفو 	(DORA)،
	لـ قحي 	Paysera	 شيتفتلاو 	 لوصولا 	 قوقح 	 ةسرامم 	 كيرشلا 	 كنبلاو

ردقلاب 	 رجاتلاب 	 ةصاخلا 	 تلااصتلااو 	 تامولعملا 	 ايجولونكت 	 ةمظنأ 	 ىلع 	 قيقدتلاو
راطخإب 	 رجاتلا 	 مزتلي 	. ةمدخلاب 	 قلعتملا 	Paysera،	، ملعلا 	 نم 	 ةعاس 	24	 للاخ

ميدقت 	 ىلع 	 رثؤي 	 تلااصتلااو 	 تامولعملا 	 ايجولونكتب 	 قلعتم 	 يرهوج 	 ثداح 	 يأب
، ةصتخملا 	 تاطلسلا 	 ىلإ 	 ثداوحلا 	 نع 	 غلابلإا 	 يف 	 نواعتلابو 	، اهنمأ 	 وأ 	 ةمدخلا

تابلطتم 	 عم 	 قفاوتي 	 امب 	 لامعلأا 	 ةيرارمتسلا 	 ةلوقعم 	 ريبادت 	 ىلع 	 ظافحلابو
DORA	 رجاتلا 	 رود 	 ىلع 	 ةقبطملا .

12.	 رجاتلل 	 قحي :لا	
12.1.	 ةقاطبلا 	 ةطساوب 	 هذيفنت 	 متيس 	 يذلا 	 عفدلا 	 ىلع 	 ةيفاضإ 	 موسر 	 ضرف



عم 	 ىشامتتو 	 عيرشتلا 	 يف 	 اهديدحت 	 متي 	 امدنع 	، تلااحلا 	 ءانثتساب )	Paysera
دعاوقل 	 اقفو 	 كيرشلا 	 كنبلاو 	ICCO).	 يف 	 ةيفاضلإا 	 موسرلا 	 ديدحت 	 مت 	 اذإ

؛ لصفنم 	 لكشب 	 اهليصحت 	 نكمي 	 لاو 	 ةلماعملا 	 غلبم 	 يف 	 اهنيمضت 	 بجيف 	، عيرشتلا
؛	.12.2 ةلماعملا 	 غلبمل 	 ىندأ 	 دح 	 ديدحت
12.3.	 تامدخ 	 وأ 	 علس 	 يأ 	 ليومت 	 ةداعإ 	 وأ 	 ةيطغت 	 فدهب 	 عفدلل 	 ةليسوك 	 ةقاطبلا 	 لوبق
؛ نايبتسلاا 	 يف 	 وأ 	 قحلملا 	 اذه 	 يف 	 ةروكذملا 	 ريغ 	 ىرخأ 	 تامازتلا 	 وأ 	 ىرخأ
؛	.12.4 اهئاغلإ 	 دعب 	 وأ 	 ةلماعملل 	 دوقن 	 رادصإ
12.5.	 لباقم 	 ةيفاضإ 	 تاعوفدمل 	 ىرخأ 	 عفد 	 ةقيثو 	 يأ 	 وأ 	 كيش 	 وأ 	 ةلايبمك 	 رادصإ
؛ ةلماعملا 	 ذيفنت
؛	.12.6 ةلصفنم 	 ءازجأ 	 ىلإ 	 ةلماعملا 	 ميسقت
12.7.	 ةيحلاص 	 خيراتو 	 ةقاطبلا 	 مقرو 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 تانايب 	 نع 	 حاصفلإاو 	 نيزخت

ةقاطبلا 	 نم 	 ققحتلا 	 زمرو 	 ةقاطبلا 	(CVC/CVV)	 قلعتت 	 ىرخأ 	 تامولعم 	 يأو
ريغ 	 هذه 	 رجاتلا 	 ةيلوؤسم 	 نإ 	. ةثلاث 	 فارطلأ 	 ةقاطبلا 	 لماح 	 وأ 	 ةقاطبلا 	 لوبقب

؛ ةددحم
؛	.12.8 ثلاث 	 فرط 	 هب 	 موقي 	 يذلا 	 يراجتلا 	 طاشنلل 	 عفد 	 ةادأك 	 ةقاطبلا 	 لوبق
؛	.12.9 ةلماعملل 	 ةجيتن 	 ةينورتكلإ 	 دوقن 	 رادصإ
12.10.	 ةلماعملا 	 لبق 	 تلاماعملا 	 ةجلاعم 	 ريغ 	 ىرخأ 	 ضارغلأ 	 ةقاطبلا 	 تانايب 	 مادختسا
؛ اهءانثأو 	 اهدعبو
12.11.	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 لبق 	 نم 	 اهب 	 حرصم 	 ريغ 	 وأ 	 ةيلايتحا 	 ةلماعم 	 ذيفنتل 	 ميدقت
متي 	 يتلا 	 ةلماعملا 	، اضيأ ؛	 اهفرعي 	 نأ 	 ضرتفملا 	 نم 	 وأ 	 اهنع 	 رجاتلا 	 ملعي 	 امدنع
نع 	 لوؤسم 	 رجاتلا 	. رجاتلا 	 عم 	 قافتلاا 	 ىلع 	 ءانب 	 يلايتحا 	 ضرغل 	 اهذيفنت

؛ قحلملا 	 اذه 	 طورش 	 ذيفنت 	 دنع 	 هيلثممو 	 هئاطسوو 	 هئلاكوو 	 هيفظوم 	 تافرصت
12.12.	 يف 	 ةنيبملا 	 تامازتللاا 	 ذيفنت 	 دنع 	 ةفورعم 	 تحبصأ 	 تامولعم 	 يأ 	 نع 	 فشكلا
؛ ةثلاث 	 فارطلأ 	 قحلملا 	 اذه
12.13.	 ةجلاعم 	 متت .	لا	 كيرشلا 	 كنبلا 	 اهضفر 	 نأ 	 قبس 	 يتلا 	 ةقاطبلا 	 تلاماعم 	 لاسرإ

ةمظنأو 	 دعاوقل 	 اقفو 	 لاإ 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 اهضفري 	 يتلا 	 ةقاطبلا 	 تلاماعم 	ICCO؛
12.14.	 ةلماعم 	 للاخ 	 نم 	 دحاو 	 تقو 	 يف 	 ليجستلا 	 ةيناكمإ 	 ةقاطبلا 	 بحاصل 	 ضرع

ثلاثلا 	 فرطلا 	 تاكرش 	 وأ 	 رجاتلا 	 اهمدقي 	 تايوضع 	 وأ 	و/ ةفلتخم 	 تامدخل 	 ةدحاو
؛ «( رباعلا 	 عيبلا )»
12.15.	 لوبق 	 وأ 	، ةيقلاخأ 	 ريغ 	 وأ 	 ةينوناق 	 ريغ 	 تامدخ 	 وأ 	 علس 	 نمث 	 عفدب 	 ةبلاطملا

تامدخلاو 	 علسلا 	 ةمئاق 	 يف 	 ةجردم 	 تامدخ 	 وأ 	و/ علس 	 لباقم 	 ةعفدك 	 ةقاطبلا
	بـ ةصاخلا 	 ةديقملاو 	 ةروظحملا 	Paysera	؛ كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ و/
؛	.12.16 ةقاطبلا 	 لماح 	 نم 	 ايلعف 	 ةمدقملا 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 لوبق
؛	.12.17 ةلماعملا 	 يف 	 نعطلا 	 يف 	 قحلا 	 نع 	 لزانتلاب 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 ةبلاطم
12.18.	 اذإ 	 اميس 	 لاو 	، اهيف 	 كوكشملا 	 تلاماعملاب 	 حامسلا :

12.18.1.	 ةلماعمل 	 يلامجلإا 	 غلبملا 	 عيزوت 	 متي 	، ةقاطبلا 	 لماح 	 بلط 	 ىلع 	 ءانب
؛ تاقاطب 	 ةدع 	 ربع 	 عفدلا
12.18.2.	 لوبق 	 يف 	 ةلمتحم 	 لكاشم 	 نع 	، عفدلا 	 لبق 	، ةقاطبلا 	 لماح 	 نلعي



وأ ؛	 ةقاطبلا
12.18.3.	 سفنب 	 ةفلتخم 	 تاقوأ 	 يف 	 ةدحاو 	 عفد 	 ةلماعم 	 نم 	 رثكأ 	 ذيفنت 	 متي
2 	) نييلاتتم 	 نييميوقت 	 نيموي 	 نوضغ 	 يف 	 ةقاطبلا ).

12.19.	 ةقيرط 	 مادختساب 	 اهتجلاعم 	 قبس 	 ةلماعم 	 لباقم 	 رتشم 	 ىلإ 	 لاومأ 	 در 	 ءارجإ
؛ ةيلصلأا 	 ةلماعملا 	 يف 	 ةمدختسملا 	 كلت 	 نع 	 ةفلتخم 	 عفد
12.20.	 خيرات 	 عقي 	 تامدخ 	 وأ 	و/ علس 	 لباقم 	 ةمدقم 	 ةعفد 	 لكشت 	 تلاماعم 	 ميدقت

ميدقت 	 خيرات 	 نم 	 ارهش (	 12 	) رشع 	 ينثا 	 نم 	 رثكأ 	 دعب 	، ايلك 	 وأ 	 ايئزج 	، اهذيفنت
قفاوت 	 مل 	 ام 	، ةجلاعملل 	 ةلماعملاب 	 ةلصلا 	 تاذ 	 عفدلا 	 تانايب 	Paysera	 ةحارص

؛ كلذ 	 فلاخ 	 ىلع
12.21.	 ةعوفدملا 	 غلابملا 	 درل 	 هب 	 حومسملا 	 ىوتسملا 	 زواجت 	(chargeback)،	 يذلاو

ةبقارملا 	 جمانربل 	 اقفو 	، تلاماعملل 	 يرهشلا 	 ددعلا 	 يلامجإ 	 نم %	 0.5	 ةداع 	 غلبي
نأب 	 رجاتلا 	 رقي 	. كيرشلا 	 كنبلاب 	 صاخلا 	Visa	 جمانربل 	 ركبم 	 راذنإ 	 ةبتع 	 قبطت

	بـ صاخلا 	 تاعزانملا 	 ةبقارم 	Visa	(VDMP)	 نأو 	،%0.9	 غلبت
Mastercard	 طرفملا 	 ةعوفدملا 	 غلابملا 	 در 	 جمانربل 	 ةبتع 	 قبطت 	(ECP)	 ةبتعلاو %؛	

بناج 	 نم 	 ركبملا 	 لخدتلا 	 ىلإ 	 فدهت 	 قحلملا 	 اذه 	 يف 	 ةددحملا 	 ىندلأا
Paysera.	 يف 	 امب 	، ةيروف 	 ةيحيحصت 	 تاءارجإ 	 ذاختا 	 ىلإ 	 ىوتسملا 	 اذه 	 زواجت 	 يدؤي 	 دقو

تامارغلا 	 ضرفو 	 ةمدخلا 	 قيلعت 	 كلذ .
13.	 يلي 	 ام 	 ىلع 	 قفاويو 	 رجاتلا 	 دكؤي :

13.1.	 ربتعت 	ICCO	. تاقاطبلل 	 ةيراجتلا 	 تاملاعلل 	 ةيرصحلاو 	 ةديحولا 	 ةكلاملا 	 يه
تاملاعو 	 ةيراجتلا 	 تاملاعلاو 	 تاراعشلا 	 مادختسا 	 رجاتلل 	 زوجي 	ICCO	 كنبلا 	 وأ

ام 	، كيرشلا 	 كنبلا 	 نم 	 ةقبسم 	 ةيباتك 	 ةقفاومب 	 طقف 	 قيوستلا 	 ضارغلأ 	 كيرشلا
؛ كلذب 	 كلذ 	 فلاخب 	 حمسي 	 مل
	لـ	.13.2 نكمي 	ICCO	 يلأو 	، راذنإ 	 قباس 	 نودو 	، روفلا 	 ىلع 	، تقو 	 يأ 	 يف 	 موقت 	 نأ
وأ 	و/ تاقاطبلل 	 ةيراجتلا 	 تاملاعلا 	 مادختسا 	 نم 	 رجاتلا 	 عنمب 	 بابسلأا 	 نم 	 ببس
)؛ قحلا 	 اذه 	 اضيأ 	 كيرشلا 	 كنبلل 	) رجاتلا 	 عم 	 قحلملا 	 اذه 	 ءاهنإب 	 ةبلاطملا
13.3.	 ضرفت 	 نأ 	 نكمي 	ICCO،	 دعاوق 	 ماكحأ 	 نم 	 مكح 	 يأ 	 ذيفنت 	، تقو 	 يأ 	 يف

ةمظنأو 	ICCO	 نأ 	 نكمي 	 وأ 	 ببستي 	 طاشن 	 يأب 	 مايقلا 	 رجاتلا 	 ىلع 	 رظحتو
	لـ ررض 	 يف 	 ببستي 	ICCO،	 يذلا 	 ررضلاو 	 لمعلا 	 ةعمسب 	 رارضلإا 	 كلذ 	 يف 	 امب

اديدهت 	 لكشيو 	 لدابتلا 	 ماظن 	 ةهازن 	 ىلع 	 يبلس 	 ريثأت 	 هل 	 نوكي 	 نأ 	 نكمي
	بـ ةصاخلا 	 ةيرسلا 	 تامولعملل 	ICCO؛
13.4.	 يف 	 اهب 	 لومعملا 	 حئاوللاو 	 دعاوقلا 	 عيمجب 	 رجاتلا 	 مزتلي 	ICCO،	 ةاعارم 	 عم
؛ دعاوقلا 	 ةلمكتو 	 ةلصلا 	 تاذ 	 تلايدعتلا
؛	.13.5 تاقاطبلل 	 ةيراجتلا 	 تاملاعلا 	 ةيكلم 	 يف 	 رجاتلا 	 لداجي 	 نل
13.6.	 عنمي 	 وأ 	 قيعي 	 نأ 	 نكمي 	 لمع 	 يأ 	 نع 	 رجاتلا 	 عنتميس 	ICCO	 لامعإ 	 نم

مهقوقح .
13.7.	 عقوملا 	 ىلع 	 ناكم 	 يأ 	 يف 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 راعش 	 مادختسا 	 رجاتلل 	 زوجي لا	

عقوملل 	 ةيسيئرلا 	 ةحفصلا 	 ىلع 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 ركذ 	 لاو 	، رجاتلل 	 ينورتكللإا
رجاتلل 	 ينورتكللإا .



14.	 1	 يونس 	 تاعيبم 	 مقر 	 ىلإ 	 رجاتلا 	 لصو 	 اذإ 	، لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) ةيئانثتسا 	 تلااح 	 يف
ةقاطبلل 	 ةيراجت 	 ةملاع 	 لكل 	 وروي 	000	000	(Visa	 وأ 	Mastercard))،	 نم 	 بلطي 	 دق

وأ 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 نم 	 طرش 	 بجومب 	، رجاتلا 	ICCO	 عيقوت 	، تامدخلا 	 ميدقت 	 ةلصاومل
كنبلا 	 تابلطتمل 	 اقفو 	 هليدعت 	 وأ 	 قحلملا 	 اذه 	 ءاهنإو 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 عم 	 رشابم 	 قافتا

وأ 	 كيرشلا 	ICCO.

تامازتلاو 	 قوقح 	Paysera

15.	 حيتت 	Paysera	 للاخ 	 نم 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 تاعفدلا 	 ليصحت 	 ةمدخ 	 ىلإ 	 لوصولا 	 رجاتلل
لقنت 	. كيرشلا 	 كنبلاب 	 ةصاخلا 	 عفدلا 	 ةصنم 	 عم 	 لماكتلا 	Paysera	 تلاماعم 	 تانايب

ربع 	، رجاتلا 	 ىلإ 	 لقنتو 	، ةيوستلاو 	 ةجلاعملاو 	 صيخرتلل 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 ىلإ 	 رجاتلا
ةلماعملاب 	 قلعتي 	 اميف 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 دودر 	، ةهجاولا .

16.	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 نم 	 اهريغو 	 ةدرتسملا 	 غلابملا 	 لوح 	 تامولعم 	 بلط
وأ 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 اهبلطي 	 يتلا 	 رجاتلا 	 لوح 	 تامولعملا 	ICCO.

17.	 غلبت 	Paysera	 نم 	 لكل 	 نأ 	 رجاتلا 	Paysera	 يف 	 قحلا 	 كيرشلا 	 كنبلاو :
17.1.	 ققحتلا 	 بجي 	 ناك 	 اذإ 	، لمع 	 مايأ 	5	 ىلإ 	 لصت 	 ةدمل 	 ةلماعملا 	 لاومأ 	 زاجتحا

تايصوت 	 وأ 	 تابلطتمل 	 اقفو 	 ةلماعملا 	 نم 	ICCO؛
17.2.	 بلط 	 ميدقت 	 مت 	 اذإ 	، اموي 	180	 ىلإ 	 لصت 	 ةدمل 	 ةلماعملا 	 لاومأ 	 زاجتحا

دعاوقل 	 اقفو 	، لاوملأا 	 دادرتسا 	ICCO،	 اذه 	 ميدقتب 	 يقيقح 	 ديدهت 	 رهظ 	 وأ
؛ بلطلا
17.3.	 كانه 	 ناك 	 اذإ 	 ىرخلأا 	 تلاماعملا 	 ضيوفت 	 قيلعتو 	 ةلماعملا 	 لاومأ 	 زاجتحا

ىرخلأا 	 ةهوبشملا 	 تلاماعملا 	 وأ 	 لاوملأا 	 لسغ 	 يف 	 هابتشا .
17.4.	 ةيلوؤسملل 	 يكيمانيد 	 يطايتحاب 	، ةاوسملا 	 لاوملأا 	 نم 	، ظافتحلااو 	 نيوكت

رجاتلل 	 ةلمتحملا 	(MPL)،	 غلابملاو 	، رطاخملل 	 لمتحم 	 ضرعت 	 يأ 	 ةيطغتل
ةعوفدملا 	 غلابملا 	 درو 	، ةدرتسملا 	(chargeback)،	 نم 	 اهريغو 	 تامارغلاو

لاو 	. رمتسم 	 لكشب 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 هددحي 	 يذلا 	 وحنلا 	 ىلع 	، ةيلاملا 	 تامازتللاا
( هاندأ 	 ةعيدولا 	 مكح 	 رظنا 	) ةعيدولاو 	 ةلمتحملا 	 ةيلوؤسملا 	 يطايتحا 	 قبطني

ةعيدولا 	 لمعت 	، اعم 	 امهقيبطت 	 دنعو 	. يلاملا 	 ضرعتلا 	 سفن 	 ىلع 	 يمكارت 	 لكشب
زواجتي 	لا	 ثيحب 	 كيرشلا 	 كنبلل 	 ةلمتحملا 	 ةيلوؤسملا 	 يطايتحا 	 عم 	 بنج 	 ىلإ 	 ابنج
ضرعت 	 يلأ 	 نيغلبملا 	 نيب 	 نم 	 ىلعلأا 	 غلبملا 	 رجاتلا 	 نم 	 زجتحملا 	 غلبملا 	 يلامجإ

نيعم .
18.	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 يلي 	 ام :

18.1.	 باسح 	 نم 	 تلاماعملا 	 غلابم 	 مصخ 	Paysera	 تابلط 	 بجومب 	 رجاتلاب 	 صاخلا
دعاوقل 	 اقفو 	 لاوملأا 	 دادرتسا 	ICCO؛

18.2.	 نم 	 رجاتلا 	 ىلإ 	 مدقم 	 يلام 	 بلط 	 يأ 	 عم 	 بسانتي 	 امب 	، لاوملأا 	 غلبم 	 زاجتحا
لبق 	Paysera	؛ كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ

18.3.	 اذه 	 طورش 	 يفوتست 	 رجاتلا 	 اهب 	 موقي 	 يتلا 	 تايلمعلا 	 تناك 	 اذإ 	 امم 	 ققحتلا
؛ قحلملا



18.4.	 ديوزتب 	 رجاتلا 	 ةبلاطم 	Paysera	 ةهجاولا 	 طبرب 	 ةقلعتملا 	 ةيلخادلا 	 اهتاءارجإب
ملاتسا 	 نم 	 ةيميوقت 	 مايأ 	7	 زواجتي 	لا	 دعوم 	 يف 	 تاعفدلا 	 ءاغلإو 	 ةرادلإاو

؛ تابلطتملا
باسح 	 يف 	 قافنإ 	 غلابم 	 يأ 	 زاجتحا 	Paysera	 كلذ 	 يف 	 امب 	، رجاتلاب 	 صاخلا

وأ 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 تامارغ 	ICCO،	 تلاماعملا 	 غلابمو 	، ةينوناقلا 	 تاقفنلاو
هدبكتت 	 يذلا 	 عازنلا 	 بجومب 	Paysera	 يف 	 تلاماعملاو 	 رجاتلا 	 طاشن 	 ببسب

ينورتكللإا 	 رجتملا .
19.	 مزتلت 	Paysera	 لاثتما 	 نم 	 دكأتلاب 	Paysera	 تابلطتم 	 عيمجل 	PCI	DSS	 ةقبطملا

ىلع 	Paysera	 اهتجلاعمو 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 تانايب 	 نيزختب 	 هب 	 طبتري 	 يذلا 	 دحلا 	 ىلإ
عفدلا 	 ةقاطب 	 تانايب 	 نيزختو 	 ةملاس 	 ةئيبو 	، اهلقنو .

20.	 موقت 	Paysera،	، نيرتشملل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعمب 	، عفدلا 	 تامدخ 	 ميدقت 	 دنع
ةحئلالا 	) يبورولأا 	 داحتلاا 	 يف 	 تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلال 	 اقفو 	، نيعفاد 	 مهرابتعاب

2016/679 (	 يبورولأا 	 داحتلاا )،	GDPR)	 ةيصخشلا 	 تانايبلل 	 ةينوناقلا 	 ةيامحلا 	 نوناقو
هلحم 	 لحي 	لا	 يذلا 	 ردقلاب 	) ايناوتيل 	 ةيروهمجل 	GDPR).	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ئدابم 	 عضختو
ليبس 	 ىلع 	) نيرتشملا 	 غلابإ 	 هيلع 	 بجيو 	 رجاتلا 	 رقي 	. ةيصوصخلا 	 ةسايسل 	 ةيصخشلا

مهتلاماعم 	 تانايبو 	 ةيصخشلا 	 مهتانايب 	 نأب (	 هب 	 ةصاخلا 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 يف 	، لاثملا
لاقتسم 	 تانايب 	 بقارم 	 هتفصب 	 اهتجلاعم 	 هل 	 زوجي 	 يذلا 	، كيرشلا 	 كنبلا 	 ىلإ 	 لقنُت 	 دق

اهب 	 لومعملا 	 تاعيرشتلل 	 لاثتملااو 	 لايتحلاا 	 عنمو 	 تاعفدلا 	 ليصحت 	 ضارغلأ .
21.	 يف 	 نيرتشملل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 نطابلا 	 نم 	 هولواقم 	 وأ 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 جلاعي 	 امدنع

دونبلل 	 هذه 	 لقنلا 	 تايلمع 	 عضخت 	، ةيبورولأا 	 ةيداصتقلاا 	 ةقطنملا 	 جراخ 	 ةيئاضق 	 تايلاو
2021/914 (	 يبورولأا 	 داحتلاا 	) ذيفنتلا 	 رارق 	) يبورولأا 	 داحتلال 	 ةيسايقلا 	 ةيدقاعتلا

اهيلع 	 صوصنملا 	 ئدابملل 	 اقفو 	 ىرجُي 	 يذلا 	 لقنلا 	 رثأ 	 مييقتلو (	 ةيضوفملا 	 نع 	 رداصلا
ةيضقلا 	 يف 	C-311/18	 يبورولأا 	 داحتلال 	 ةعباتلا 	 لدعلا 	 ةمكحمل 	(«Schrems	II»)؛

يفو 	. بلطلا 	 دنع 	 ةقبطملا 	 تانامضلاو 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 تانايب 	 يدروتسم 	 ةمئاق 	 مzدقُتو
رطخُي 	، ةقاطب 	 بحاص 	 وأ 	 رتشم 	 تانايب 	 ىلع 	 رثؤي 	 ةيصخشلا 	 تانايبلل 	 قرخ 	 ثودح 	 ةلاح
رجاتلا 	Paysera	 نم 	 ةعاس 	24	 للاخ 	 لاوحلأا 	 عيمج 	 يفو 	، هل 	 رربم 	لا	 ريخأت 	 نود

نم 	33	 ةداملا 	) ملعلا 	GDPR) قسنتو 	Paysera	؛	 دنعو 	، كيرشلا 	 كنبلا 	 ىلإ 	 راطخلإا
لوؤسمب 	 لاصتلاا 	 نكميو 	. ةعاس 	72	 للاخ 	 ةصتخملا 	 ةيفارشلإا 	 ةطلسلا 	 ىلإ 	، ءاضتقلاا

يف 	 تانايبلا 	 ةيامح 	Paysera	LT,	UAB	 ناونعلا 	 ىلع
dpo@paysera.com	(1)13	 ةداملا )(b)	 نم 	GDPR).

22.	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةئف 	 يف 	 ةجردملا 	 ريغ 	 نيرتشملل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت
نيب 	 ةمربملا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ةيقافتلا 	 اقفو 	 ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 يف 	 ةددحملا

	و رجاتلا Paysera.

ةيلوؤسملاو 	 تاعفدلا

23.	 مزتلت 	Paysera	 موسر 	 ءانثتساب 	، نورتشملا 	 اهارجأ 	 يتلا 	 تلاماعملا 	 غلابم 	 عاديإب
باسح 	 ىلإ 	، ةلومعلا 	Paysera	 ةلومعلا 	 موسر 	 ديدحت 	 مت 	. رجاتلا 	 هيلإ 	 راشأ 	 يذلا



عقوم 	 ىلع 	 ةقبطملا 	Paysera.
24.	 	لـ قحي 	Paysera	 لzدعُيو 	. رجاتلا 	 باسح 	 يف (	 يطايتحا 	) ةعيدوب 	 ظافتحلااو 	 نيوكت

ةعوفدملا 	 غلابملا 	 درو 	، رطاخملل 	 ضرعتلا 	 ىلع 	 ءانب 	 ايكيمانيد 	 ةعيدولا 	 مجح
(chargeback)،	 زوجي 	، ةمدخلا 	 ءاهنإ 	 دنعو 	. ذيفنتلا 	 خيراوتو 	، ةدرتسملا 	 غلابملاو

ىتح 	 وأ 	 ابيرقت 	 رهشأ (	 6 	) ةتس 	 ىدم 	 ىلع 	 ايجيردت 	 اهنع 	 جارفلإاو 	 ةعيدولاب 	 ظافتحلاا
ةلمتحملا 	 رجاتلا 	 تامازتلا 	 عيمجب 	 ءافولا .

25.	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 باسح 	 يأ 	 نم 	 ةيلاتلا 	 غلابملا 	 مصخ 	Paysera	 نود 	 رجاتلل
قبسم 	 ريذحت :
25.1.	 تقلت 	 اذإ 	، ةلماعملا 	 غلبم 	Paysera	 لوح 	 تامولعم 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 نم

ةعوفدملا 	 غلابملا 	 در 	 وأ 	 لاوملأا 	 دادرتسا 	(chargeback)	 اقفو 	 اهذيفنت 	 مت 	 يتلا
حئاولو 	 دعاوقل 	ICCO؛

25.2.	 ىلع 	 ةضورفملا 	 موسرلا 	 وأ 	 تامارغلا 	 عيمج 	Paysera	 كنبلا 	 لبق 	 نم
وأ 	و/ كيرشلا 	ICCO	 يف 	 ةلماعملا 	 دكؤت 	 يتلا 	 تامولعملا 	 ميدقت 	 مدعل 	 رجاتلل
؛ ددحملا 	 تقولا
25.3.	 ىلع 	 ةضورفملا 	 ىرخلأا 	 موسرلا 	 وأ 	 تامارغلا 	 عيمج 	Paysera	 كنبلا 	 لبق 	 نم
وأ 	و/ كيرشلا 	ICCO	 تامارغلا 	 هذه 	 نوكت 	 ام 	 ردقب 	 رشابم 	 ريغ 	 وأ 	 رشابم 	 لكشب
دنع 	 رجاتلا 	 ءاطخأ 	 ببسب 	 وأ 	 رجاتلا 	 تلاماعم 	 نع 	 ةمجان 	 ىرخلأا 	 موسرلا 	 وأ
نوكت 	 امدنع 	 وأ 	، ةحيحص 	 ريغ 	 وأ 	 ةئطاخ 	 تانايب 	 لاسرإ 	 ببسب 	 وأ 	 تاقاطبلا 	 لوبق

؛ قحلملا 	 اذه 	 ذيفنتب 	 ةطبترم
25.4.	 ىلع 	 ةضورفملا 	، ةدبكتملا 	 تاقفنلا 	 وأ 	 ىرخلأا 	 موسرلا 	 وأ 	 تامارغلا 	 عيمج
Paysera	 وأ 	و/ كيرشلا 	 كنبلا 	 لبق 	 نم 	ICCO،	 حئاولو 	 دعاوق 	 رجاتلا 	 كهتنا 	 اذإ 	ICCO،

ةدرتسملا 	 غلابملاب 	 ةقلعتملا 	 تلااحلا 	، رصحلا 	لا	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	 كلذ 	 يف 	 امب
ةدبكتملا 	 تاقفنلا 	 لمشت 	. تلاماعملا 	 ةجلاعمو 	 ةيلايتحلاا 	 تلاماعملا 	 غلابمو

تاقفن 	Paysera	 تضرف 	 اذإ 	، كيرشلا 	 كنبلا 	 تاقفنو 	ICCO	 قلعتت 	 ةمارغ
؛ رجاتلا (	 تلاماعم 	) ةلماعمب
25.5.	 ىلع 	 ةضورفملا 	، ةدبكتملا 	 ىرخلأا 	 موسرلاو 	 تامارغلا 	 وأ 	 تاقفنلا 	 عيمج
Paysera	 وأ 	و/ كيرشلا 	 كنبلا 	 لبق 	 نم 	ICCO،	 ةقاطبلا 	 تانايب 	 نع 	 رجاتلا 	 فشك 	 اذإ

ةقيرطب 	 قحلملا 	 اذه 	 ساسأ 	 ىلع 	 ةدراولا 	 تامولعملا 	 مدختسا 	 وأ 	 ثلاث 	 فرطل
؛ ةفيرش 	 ريغ 	 وأ 	 ةينوناق 	 ريغ 	 ىرخأ
25.6.	 ىلع 	 ةضورفملا 	، ةدبكتملا 	 تاقفنلا 	 وأ 	 ىرخلأا 	 موسرلا 	 وأ 	 تامارغلا 	 عيمج
Paysera	 وأ 	و/ كيرشلا 	 كنبلا 	 لبق 	 نم 	ICCO،	 ةلماعملا 	 تانايب 	 ظفحب 	 رجاتلا 	 مقي 	 مل 	 اذإ

تابلطتمل 	 اقفو 	 اهظفح 	 رظحي 	 يتلا 	 ةساسحلا 	 تانايبلا 	 ءانثتساب )	PCI	DSS)؛
تدبكتو 	 قحلملا 	 اذه 	 وأ 	و/ ةماعلا 	 ةيقافتلاا 	 رجاتلا 	 كهتنا 	 اذإ 	Paysera	 تاقفن

كلذ 	 ببسب .
26.	 ضرف 	 ةلاح 	 يف 	ICCO	 ىلع 	 ىرخأ 	 موسر 	 يأ 	 وأ 	 ةمارغ 	Paysera	 كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ

وأ 	 قحلملا 	 اذه 	 بجومب 	 ىرخأ 	 تابلطتم 	 وأ 	 رجاتلا 	 تلاماعمب 	 قلعتي 	 كاهتنا 	 ببسب
حئاولو 	 دعاوق 	ICCO،	 ضيوعت 	، لولأا 	 بلطلا 	 دنع 	، رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	Paysera	 نع
تناك 	 اذإ 	 ام 	 ةلص 	 يذ 	 ريغ 	 نم 	 نوكيس 	، كلذل 	. اهعفد 	 وأ 	 موسرلا 	 وأ 	 تامارغلا 	 هذه



تاضارتعا 	 ةراثإ 	 ةصرف 	 رجاتلل 	 حتت 	 مل 	 اذإ 	 اضيأ 	 ضيوعتلا 	 بجاو 	 قبطني 	. ةرربم 	 ةبوقعلا
لبق 	 نم 	 عفدلا 	 لبق 	 عوفد 	 وأ 	Paysera.	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 غلابم 	 نم 	 مصخلا

باسح 	Paysera	 تاقفنلا 	 عيمجو 	 تامارغلا 	 عيمج 	 ةيطغتل 	 ماظنلا 	 يف 	 رجاتلاب 	 صاخلا
تاقفن 	 عيمج 	 ةيطغت 	 كلذكو 	، رجاتلا 	 كاهتنا 	 ببسب 	 ةدبكتملا 	 ىرخلأا 	Paysera	 كنبلاو

تاكاهتنلاا 	 عنمل 	 كيرشلا .
27.	 باسح 	 يف 	 لاوملأا 	 نم 	 فاك 	 غلبم 	 كانه 	 نكي 	 مل 	 اذإ 	Paysera	 ةيطغتل 	 رجاتلاب 	 صاخلا

رجاتلا 	 مزتلي 	، قحلملا 	 اذه 	 بجومب 	 ىرخلأا 	 ةيلاملا 	 تامازتللاا 	 وأ 	 تاقفنلا 	 وأ 	 تامارغلا
ةكرشل 	 ةبولطملا 	 غلابملا 	 عفدب 	Paysera	 نم 	 راعشلإا 	 ملاتسا 	 نم 	 لمع 	 مايأ 	5	 يف

Paysera،	 هيلإ 	 تراشأ 	 يذلا 	 باسحلا 	 ىلإ 	 هيلإ 	 راشملا 	 غلبملا 	 ليوحت 	 قيرط 	 نع 	Paysera.
28.	 ةكرشل 	 رجاتلا 	 رفوي 	Paysera	 رجاتلا 	 نم 	 غلابملا 	 مصخل 	 ءاغللإل 	 لباق 	 ريغ 	 لايكوت

نود 	، تامارغلا 	 وأ 	 ةدرتسملا 	 غلابملا 	 ىلع 	 عزانتلاو 	 رجاتلا 	 ىواكش 	 ةجلاعمب 	 ةقلعتملا
يمسر 	 ليكوت 	 وأ 	 يفاضإ 	 ديكأت .

29.	 مامأ 	 رشابم 	 لكشب 	 لاوؤسم 	 نوكيو 	 نمضي 	 نأ 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	Paysera	 يأ 	 يف
مازتللاا 	 نعو 	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 بجومب 	 اهب 	 دهعتملا 	 تامازتللال 	 ميلسلا 	 ذيفنتلا 	 نع 	 تقو
حئاوللاو 	 دعاوقلاب 	 مراصلا .

30.	 ضيوعت 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	Paysera	 وأ 	 لاعفأ 	 نع 	 ةجتان 	 رارضأ 	 يأ 	 نم 	 هتيامحو
عافدلا 	 فيلاكت 	 اضيأ 	 رجاتلا 	 لمحتي 	، ددصلا 	 اذه 	 يفو 	. رجاتلا 	 بناج 	 نم 	 تلاافغإ

نع 	 ينوناقلا 	Paysera،	 ةينوناقلا 	 موسرلاو 	 ةمكحملا 	 موسر 	 عيمج 	 كلذ 	 يف 	 امب .
31.	 حئاوللاو 	 دعاوقلا 	 وأ 	و/ قحلملا 	 اذه 	 يف 	 ةدراولا 	 ماكحلأل 	 رجاتلا 	 كاهتنا 	 ةلاح 	 يفو

	لـ ةيميظنتلا 	ICCO،	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 اضيأ :
31.1.	 تامارغلا 	 عفدو 	 اهيلإ 	 راشملا 	 ةفلاخملا 	 حيحصت 	 ىتح 	 رجاتلا 	 لاومأ 	 زجح
؛ اهيلإ 	 راشملا
31.2.	، ةيئانثتسا 	 تلااح 	 يفو 	، روفلا 	 ىلع 	 قحلملا 	 اذه 	 بجومب 	 ةمدخلا 	 ميدقت 	 ءاهنإ

اضيأ 	 ةماعلا 	 ةيقافتلااو 	 ىرخأ 	 قحلام 	 بجومب .
32.	 اذه 	 ماكحلأ 	 يرهوج 	 كاهتنا 	 لك 	 نع 	 وروي 	000	25	 ىلإ 	 لصت 	 ةمارغ 	 عفدب 	 رجاتلا 	 مزتلي

؛ هبقاوعو 	 هتدمو 	 كاهتنلاا 	 ةماسج 	 عم 	 ابسانتم 	 قيقدلا 	 غلبملا 	 نوكي 	 نأ 	 ىلع 	، قحلملا
ضيفخت 	 ةمكحملل 	 زوجي 	 ينطولا 	 نوناقلا 	 بجومب 	 هنأب 	 نافرطلا 	 رقي 	، سبل 	 يأ 	 يدافتلو

. دبكتملا 	 يلعفلا 	 ررضلاب 	 ةنراقم 	 حضاو 	 لكشب 	 ةطرفم 	 اهنأ 	 نيبت 	 اذإ 	 ةيدقاعتلا 	 ةمارغلا
ىلع 	 ةحارص 	 ةددحملا 	 رجاتلا 	 تامازتلا 	 نم 	 يأ 	 كاهتنا «	 يرهوجلا 	 كاهتنلاا 	بـ« دصقُيو

وأ 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 ضرف 	 اذإ 	، كلذ 	 عمو 	. هقحلام 	 وأ 	 قحلملا 	 اذه 	 يف 	 ةيرهوج 	 اهنأ 	ICCO
اقفو 	 وروي 	000	000	2	 ىلإ 	 لصت 	، لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) غلبملا 	 اذه 	 زواجتت 	 تامارغ

ضيوعت 	 نع 	 لماكلاب 	 لاوؤسم 	 رجاتلا 	 نوكي 	،( تاقاطبلا 	 ةمظنأ 	 دعاوقل 	Paysera	 نع
تامارغلا 	 هذهل 	 لماكلا 	 غلبملا .

33.	 تسيل 	Paysera	 ببسب 	 ةدبكتملا 	 ةثلاثلا 	 فارطلأا 	 وأ 	 رجاتلا 	 رئاسخ 	 نع 	 ةلوؤسم
وأ 	 ىرخلأا 	 كونبلا 	 وأ 	 تلااصتلاا 	 تاكرش 	 بناج 	 نم 	 فرصتلا 	 يف 	 لشفلا 	 وأ 	 تاءارجلإا

ةثلاثلا 	 فارطلأا .
34.	 ةكرش 	 لمحتت 	Paysera	لا	 زاجتحا 	 ببسب 	 رجاتلا 	 اهدبكت 	 يتلا 	 رئاسخلا 	 نع 	 ةيلوؤسملا

ةيقافتلاا 	 وأ 	 قحلملا 	 اذه 	 طورش 	 بجومب 	 تمت 	 يتلا 	، ةلماعملا 	 لاومأ 	 غلبم 	 قيلعت 	 وأ



ةماعلا .

تاباسحلا 	 ةعجارم 	 تايلمع

35.	 	لـ قحي 	Paysera	 وأ 	و/ كيرشلا 	 كنبلاو 	ICCO	 ةيونس 	 ةيلحم 	 قيقدت 	 تايلمع 	 ءارجإ
تاذ 	 ةمظنلأا 	 وأ 	 عقاوملا 	 وأ 	 هينابمو 	 هتمظنأو 	 رجاتلا 	 لامعلأ 	 ثداوحلا 	 ىلع 	 ةمئاق 	 وأ
رجاتلا 	 مزتلي 	. مزلالا 	 لوصولا 	 حنم 	 رجاتلا 	 نمضيو 	، رجاتلل 	 تامدخلا 	 يمدقم 	 وأ 	 ةلصلا

ىلإ 	 قيقدتلاب 	 قلعتي 	 اميف 	 ةئشانلا 	 فيلاكتلا 	 عيمج 	 عفدب 	Paysera	 كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ و/
وأ .ICCO	و/

ةمدخلا 	 ءاهنإ

36.	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 قحلملل 	 اقفو 	 دحاو 	 بناج 	 نم 	 روفلا 	 ىلع 	 ةمدخلا 	 ميدقت 	 ءاهنإ
يلي 	 ام 	 تررق 	 اذإ 	، كلذب 	 هغلابإ 	 عم 	 رجاتلا 	 عم 	 نواعتلا 	 قيلعتو :

36.1.	 ىلإ 	 ةحيحص 	 ريغ 	 تامولعم 	 رجاتلا 	 مدقي 	Paysera؛
36.2.	 غلابإب 	 رجاتلا 	 مقي 	 مل 	Paysera	 ضعب 	 وأ 	 رجاتلل 	 ينوناقلا 	 عضولا 	 يف 	 رييغت 	 نع
؛ قحلملا 	 اذه 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 ىرخلأا 	 ةمهملا 	 تامولعملا
36.3.	 تايصوت 	 وأ 	 تابلطتمب 	 رجاتلا 	 مزتلي 	ICCO	لا	 اذه 	 ماكحأ 	 نم 	 مكح 	 يأ 	 كهتني 	 وأ
؛ قحلملا
؛	.36.4 سلفم 	 رجاتلا
36.5.	 رجاتلا 	 باسح 	 فاقيإ 	Paysera؛
36.6.	 ةعمسب 	 رضي 	 نأ 	 نكمي 	 طاشن 	 يف 	 رجاتلا 	 طرخني 	Paysera	 كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ
وأ 	ICCO؛
؛	.36.7 ةينوناق 	 ريغ 	 وأ 	و/ ةيلايتحا 	 ةطشنأ 	 ربتعت 	 تلاماعمب 	 رجاتلا 	 موقي
36.8.	 نع 	 تاعفدلا 	 ليصحت 	 ةمدخ 	، هب 	 لومعملا 	 ءارجلإا 	 اكهتنم 	، رجاتلا 	 مدختسي

ةينورتكلإ 	 عقاوم 	 نيوانع 	 ىلع 	 عفدلا 	 تاقاطب 	 قيرط 	(URL)	 متي 	 مل 	 يتلا
ةطساوب 	 اهديكأت 	 متي 	 ملو 	 هتلايدعت 	 وأ 	 رجاتلا 	 عورشم 	 يف 	 اهيلإ 	 ةراشلإا

Paysera؛
36.9.	 كلذ 	 تبلط 	 اذإ 	ICCO	؛ كيرشلا 	 كنبلا 	 وأ
36.10.	 ىرخأ 	 ةماه 	 تلااح 	 يف .

37.	 	لا امك 	، رئاسخلا 	 عيمج 	 ةيطغت 	 نم 	 رجاتلا 	 يفعي 	لا	 ةمدخلا 	 ميدقت 	 ءاهنإ 	 نأشب 	 ريذحتلا
هاجت 	 تامازتللاا 	 ذيفنت 	 نم 	 نيرخلآا 	 راجتلا 	 يفعي 	Paysera.

38.	 	لـ قحي 	Paysera	 اذإ 	 راذنإ 	 قباس 	 نود 	 قحلملا 	 اذهل 	 اقفو 	 تامدخلا 	 ميدقت 	 ءاهنإ
وأ 	 اهميدقت 	 يف 	 قحلا 	 هل 	 نكي 	 مل 	 وأ 	 ةيلاحلا 	 ةمدخلا 	 ميدقت 	 كيرشلا 	 كنبلا 	 ضفر

تدقف 	 اذإ 	 كلذكو 	، ةلصلا 	 تاذ 	 تاقاطبلل 	 ةيراجتلا 	 تاملاعلا 	 مادختسا 	Paysera	 اهقح
ةلصلا 	 تاذ 	 تامدخلا 	 ميدقت 	 يف .



رركتملا 	 عفدلا 	 ةمدخب 	 ةقلعتملا 	 ماكحلأا

39.	 ىلإ 	 مدقي 	 نأ 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	، رركتملا 	 عفدلا 	 ةمدخ 	 مادختسا 	 لجأ 	 نم 	Paysera
ىلع 	 هلاعأ 	 ةروكذملا 	 طورشلا 	 عيمج 	 قبطنت 	. عورشملا 	 ليدعت 	 وأ 	 ةلصلا 	 اذ 	 عورشملا
اذه 	 يف 	 ةدراولا 	 طورشلا 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب 	 رركتملا 	 عفدلا 	 ةمدخ 	 مدختسي 	 يذلا 	 رجاتلا

لصفلا .
40.	 بحاصل 	 حرشي 	 نأ 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	، ةرركتم 	 تاعفد 	 يلأ 	 رجاتلا 	 لوبق 	 ةلاح 	 يف

/ ميلست 	 ءاغلإ 	 لجأ 	 نم 	 اهذاختا 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 ىلع 	 بجي 	 يتلا 	 تاءارجلإا 	 ةقاطبلا
عئاضبلا 	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 يغلي 	 امدنع 	 ةلصلا 	 تاذ 	 موسرلاو 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ علسلا 	 ريفوت

ىلإ 	 ةلماعملا 	 تانايب 	 ميدقت 	 مدع 	 بجيو ؛	 تامدخلا 	 وأ 	ICCO	و/ بلطت 	 نأ 	 دعب 	ICCO
بحاص 	 بلط 	 ىلع 	 ءانب 	 تامدخلا 	 ميدقت 	 فاقيإ 	 ةقاطبلل 	 ةردصملا 	 ةسسؤملا 	 وأ
ةقاطبلا .

41.	 ةلماعم 	 ةيقافتا 	 ماربإ 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	، رركتملا 	 عفدلا 	 ةمدخ 	 مادختسا 	 لجأ 	 نم
	بـ يلي 	 اميف 	 اهيلإ 	 راشي 	) ةرركتم 	RTA)	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	 ثيح 	، يرتشملا 	 عم :

41.1.	 عيبلا 	 وأ 	 عفدلا 	 ةطقن 	 دنع 	 يرتشملا 	 نم 	 ةحيرص 	 ةقفاوم 	 ىلع 	 لوصحلا
ةرتف 	 ىلع 	 ةقفاوملاو 	 ةرركتملا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 لباقم 	 ةيرود 	 موسر 	 ليصحتل

؛ ةقفاوملا
41.2.	 يرتشملا 	 ديوزت 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	، ةقفاوملا 	 كلت 	 ىلع 	 لوصحلا 	 دنع

ةيلاتلا 	 تامولعملاب :
؛	.41.2.1 اريغتم 	 وأ 	 اتباث 	 ناك 	 اذإ 	 امو 	 عفدلا 	 خيرات
41.2.2.	 لبقتسملا 	 يف 	 تلاسارملا 	 عيمجل 	 اهيلع 	 قفتملا 	 لاصتلاا 	 ةقيرط .

41.3.	 ديربلا 	 لثم 	) هب 	 تيطعأ 	 يذلا 	 لكشلاب 	 ةقفاوملا 	 كلت 	 ىلع 	 ليلدب 	 ظافتحلاا
فصولا 	 وأ 	 ةيقرولا 	 قئاثولا 	 وأ 	 ىرخلأا 	 ةينورتكللإا 	 تلاجسلا 	 وأ 	 ينورتكللإا
ةيناكمإ 	 دجوت 	 لاو 	 ةيلمعلا 	 هذه 	 يف 	 ةحارص 	 نذلإا 	 حنم 	 مت 	 اذإ 	 تايلمعلل 	 حضاولا

ىلإ 	 هميدقتو 	 رركتملا 	 عفدلا 	 كلذ 	 ةدمل (	 نذإ 	 نود 	 ةيلمعلا 	 ةلصاومل 	Paysera
( مهبلط 	 ىلع 	 ءانب (	 يرتشملا 	 ةقاطب 	 رادصإ 	 ةهج 	 وأ .

42.	 نذإ 	 ىلع 	 لوصحلا 	 مدع 	 يدؤي 	 دق 	. ةرركتملا 	 تاعفدلا 	 عيمجب 	 حيرصتلا 	 متي 	 نأ 	 بجي
ذاختا 	 ىلإ 	 اقبسم 	 اهضفر 	 مت 	 ةرركتم 	 ةلماعم 	 ةيفصتل 	 عوضخلا 	 وأ 	 رركتملا 	 عفدلل
لاثتما 	 مدع 	 تاءارجإ 	ICCO.

43.	 ةنزخملا 	 عفدلا 	 تانايب 	 ماظنب 	 رجاتلا 	 مزتلي
(Visa
Stored	Credential	Transaction	Framework	/	Mastercard
Credential-on-
File)

يتلا 	 تلاماعملل 	 حيحصلا 	 مسولا 	 كلذ 	 يف 	 امب 	، ينعملا 	 تاقاطبلا 	 ماظن 	 ىلع 	 قبطملا
رجاتلا 	 اهؤدبي 	(MIT)	 ةقاطبلا 	 بحاص 	 اهؤدبي 	 يتلا 	 تلاماعملاو 	(CIT)	 ةلماعم 	 لكل
ةكبشلا 	 زومر 	 مادختساو 	، ةقاطبلا 	 بحاصل 	 ةيلولأا 	 ةقفاوملاب 	 ظافتحلااو 	، ةقحلا

(network



tokens)	(Visa	Token	Service	/	Mastercard	Digital	Enablement
Service)

يتلا 	 تلاماعملل 	 حيحصلا 	 ريغ 	 فيرعتلا 	 يدؤي 	 دقو 	. كيرشلا 	 كنبلا 	 لبق 	 نم 	 اهمعد 	 دنع
ةقاطبلا 	 بحاص 	 وأ 	 رجاتلا 	 اهؤدبي 	(MIT/CIT)	 لاثتملاا 	 مدع 	 تامييقتو 	، اهضفر 	 ىلإ

نم 	ICCO،	 اهنع 	 لاوؤسم 	 رجاتلا 	 نوكي 	 يتلا 	، ةعوفدملا 	 غلابملا 	 درو .
44.	 مدع 	 نم 	 دكأتلا 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي :

44.1.	 يف 	 اهيلإ 	 راشملا 	 كلت 	 ريغ 	 ىرخأ 	 موسر 	 يأ 	 قيبطت 	RTA؛
44.2.	 نم 	 ديزم 	 ءارجلإ 	 ضيوفتلا 	 ءاغلإ 	 ىلإ 	 ريشي 	 ادر 	 ىقلت 	 اذإ 	 ةرركتم 	 ةعفد 	 لاسرإ
؛ تلاماعملا
44.3.	 عضو 	 بنجتل 	 ةلواحم 	 يف 	 ةللضم 	 وأ 	 ةحيحص 	 ريغ 	 صيخرت 	 تانايب 	 ميدقت
؛ ةقاطبلا 	 فقوب 	 تاميلعت
44.4.	 نذلإا 	 دعب 	 ةقاطبلا 	 تانايب 	 نيزخت 	 مدع .

45.	 نأ 	 رجاتلا 	 ىلع :
45.1.	 هديوزت 	-	 ءاغللإا 	 طورشل 	 ليمعلا 	 ءافيتسا 	 دنع 	 اروف 	 ريتاوفلا 	 فاقيإ 	 نم 	 دكأتلا
دق 	 كلذ 	 نكي 	 مل 	 اذإ 	 ةريخلأا 	 ةعفدلا 	 قاقحتسا 	 دعوم 	 كلذ 	 يف 	 امب 	 ءاغللإا 	 ديكأتب
؛ ديصرلا 	 ةجلاعم 	 دعوم 	، اقحتسم 	 ديصرلا 	 ناك 	 اذإ 	 وأ 	، لعفلاب 	 ثدح
45.2.	 يف 	 اهميدقت 	 وأ 	 تامدخلا 	 وأ 	 علسلا 	 ميلست 	 رذعتي 	 امدنع 	 ليمعلا 	 راطخإ 	 نامض
؛ هيلع 	 قفتملا 	 خيراتلا
45.3.	 تاءارجلإا 	 ىلع 	 رجاتلا 	 ىدل 	 ءلامعلا 	 ةمدخو 	 تاعيبملا 	 يفظوم 	 بيردت

ةرركتملا 	 تلاماعملا 	 ميدقتو 	 دادعلإ 	 ةبسانملا .
46.	 ليمعلا 	 ىلإ 	 اراطخإ 	 مدقي 	 نأو 	 اهيلع 	 قفتملا 	 لاصتلاا 	 ةقيرط 	 رجاتلا 	 مدختسي 	 نأ 	 بجي

يلي 	 امم 	 يأ 	 قيبطت 	 ةلاح 	 يف 	 هتجلاعم 	 دعب 	 اروف 	 وأ 	 رركتملا 	 عفدلا 	 لبق :
؛	.46.1 ةقباسلا 	 ةرركتملا 	 ةعفدلا 	 ىلع 	 رهشأ 	 ةتس 	 نم 	 رثكأ 	 ءاضقنا
46.2.	 ةيقافتا 	 رييغت 	 مت 	RTA،	 ةلماعملا 	 خيرات 	 وأ 	 غلبم 	 يف 	 رييغت 	 يأ 	 كلذ 	 يف 	 امب

ةرركتملا .
46.3.	 وأ 	 ينورتكلإ 	 لاصيإ 	 ميدقت 	 للاخ 	 نم 	، ةحجان 	 ةرركتم 	 ةرتوف 	 ةيلمع 	 لك 	 دعب

ءاغللإ 	 هيلإ 	 لوصولا 	 لهسي 	 اينورتكلإ 	 اطبارو 	 ةحضاو 	 تاميلعت 	 نمضتي 	 راعشإ
كارتشلاا .

47.	 يلي 	 ام 	 نامض 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي :
؛	.47.1 ةرركتملا 	 تاعوفدملل 	 ينورتكلإ 	 يئاغلإ 	 ءارجإ 	 ريفوت
47.2.	 مدع 	 وأ 	 ءاغللإا 	 تابلط 	 ىلع 	 لوصحلل 	 ءلامعلا 	 تابلط 	 تلاجس 	 نم 	 ققحتلا
؛ ةرركتملا 	 تاعفدلاب 	 ةقلعتملا 	 ديدجتلا
47.3.	 نم 	 ةرركتم 	 ةعفد 	 رخآ 	 عنمل 	 ناولأا 	 تاوف 	 دعب 	 ءاغللإا 	 بلط 	 ملاتسا 	 مت 	 اذإ

نكمم 	 تقو 	 برقأ 	 يف 	 ديصرلا 	 ةجلاعمب 	 مقف 	، ليمعلا 	 باسح 	 ىلإ 	 لاسرلإا
؛ ليمعلا 	 راطخإو
47.4.	، دادرتسلاا 	 موسر 	 هتقاطب 	 ردصم 	 عفر 	 وأ 	و/ رركتم 	 عفد 	 ىلع 	 ليمعلا 	 ضرتعا 	 اذإ

ةعباتم 	 رجاتلا 	 ىلع 	 بجي 	. حئاوللاو 	 دعاوقلا 	 بجومب 	 كلذ 	 يف 	 نعطلا 	 زوجي 	 لاف
هئلامع 	 عم 	 ةرشابم 	 رملأا .



ةيئاهن 	 ماكحأ

48.	 ، اينورتكلإ 	 هطورش 	 ىلع 	 هتقفاوم 	 نع 	 رجاتلا 	 برعي 	 نأ 	 دعب 	 ذيفنتلا 	 زيح 	 قحلملا 	 لخدي
فرط 	 نم 	 ةبولطملا 	 قئاثولا 	 رجاتلا 	 مدقي 	 نأ 	 دعبو 	، ينورتكللإا 	 عيقوتلا 	 يأ 	Paysera.

49.	 هذه 	 بلطل 	 ةمزلالا 	 تلايكوتلا 	 عيمج 	 هيدل 	 نأ 	 ليمعلا 	 دكؤي 	، قحلملا 	 اذه 	 بجومب
يونعملا 	 صخشلا 	 مساب 	 ةمدخلا .

2020.10.27	 لبق 	 ةيقافتلاا 	 ةخسن 	 عفدلا 	 تاقاطبب 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 تاعفدلا 	 ليصحت

تايوتحملا 	 ىلإ 	 ةدوعلا

كنبلا 	 لوح

ةكرشلا 	 لوح
روضح 	 عيسوت 	Paysera	 ايلحم
رابخلأا 	 زكرم
فئاظولا

تامدخلا

لامعلأل 	 لولح
قيبطت 	Paysera	 لومحملا
عفدلا 	 باسح

ةعئاشلا 	 ةلئسلأا

اهيف 	 لمعت 	 يتلا 	 لودلا 	 يه 	 ام 	Paysera؟
؟ لايمع 	 حبصأ 	 نأ 	 يننكمي 	 فيك
؟ ماظنلا 	 يف 	 لكاشم 	 يأ 	 كانه 	 له

ديزملا 	 ةفرعمل

بيرق 	 ناكم 	 يف 	 عفدلا

انعم 	 لصاوتلل
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