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2024/ رهش / موي :	 ثيدحت 	 رخآ

ةيصوصخلا 	 ةسايس

ةماع 	 فيراعت

1.	 هتيوه 	 ديدحت 	 نكمي 	 وأ 	 ددحم 	 يعيبط 	 صخشب 	 قلعتت 	 تامولعم 	 يأ 	 ينعت 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا
تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلالا 	 نم (	 1)	4	 ةداملا 	 يف 	 ددحملا 	 وحنلا 	 ىلع 	،( تانايبلا 	 بحاص ).	

2.	 نع 	 ةرداصلا 	2016/679 (	 يبورولأا 	 داحتلاا 	) ةحئلا 	-	 تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلالا
صاخشلأا 	 ةيامح 	 نأشب 	2016	 ليربأ 	27	 خيراتب 	 يبورولأا 	 سلجملاو 	 يبورولأا 	 ناملربلا

هيجوتلا 	 ءاغلإو 	، تانايبلا 	 هذه 	 ةكرح 	 ةيرحو 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعمب 	 قلعتي 	 اميف 	 نييعيبطلا
95/46/EC.	

3.	 تانايبلا 	 ىلع 	 اهؤارجإ 	 متي 	 يتلا 	 تايلمعلا 	 نم 	 ةعومجم 	 وأ 	 ةيلمع 	 يأ 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ينعت
(2)	4	 ةداملا 	 يف 	 ددحملا 	 وحنلا 	 ىلع 	، ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 نم 	 تاعومجم 	 ىلع 	 وأ 	 ةيصخشلا

تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلالا 	 نم .	

4.	 نع 	 ةباين 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 جلاعي 	 اًينوناق 	 اًنايك 	 وأ 	 ايعيبط 	 اصخش 	 ينعي 	 تانايبلا 	 جلاعم
تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلالا 	 نم (	 8)	4	 ةداملا 	 يف 	 ددحملا 	 وحنلا 	 ىلع 	، بقارملا .

https://www.paysera.al/v2/ar-AL/index
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/index
https://bank.paysera.com/ar/login
https://bank.paysera.com/ar/registration
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/hulul-alaemal
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/hissab-paysera
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/rusum
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/faq
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/blog-international
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/jihati-alittisali
https://bank.paysera.com/ar/login
https://bank.paysera.com/ar/registration
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/kanuni/siasat-alkhususia?output=pdf
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/kanuni


5.	 وه 	، ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 لئاسوو 	 ضارغأ 	 ددحي 	 يذلا 	 نايكلا 	 وهو 	، تانايبلا 	 بقارم
Paysera	LT,	UAB،	، باسحلا 	 تامولعمو 	 عفدلا 	 ءدب 	 ةمدخ 	 ريدت 	 يتلا 	 ةهجلا 	 وهو

بقارملا 	 ةيقافتا 	لـ	 اقفو 	. تامدخلا 	 نم 	 اهريغو 	، ريظن 	 ىلإ 	 ريظن 	 نم 	 ضارقلإا 	 ةصنمو
وه 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 بقارم 	 نإف 	،19/09/2018	 ةخرؤملا 	2018019	 مقر 	 كرتشملا
ةكبش 	Paysera	( مساب 	 يلي 	 اميف 	 اهيلإ 	 راشُي 	Paysera	 وأ 	 تانايبلا 	 بقارم 	 وأ 	 لغشملا 	 وأ
ةكرشب 	 لاصتلاا 	 ليصافت 	 رشن 	 متي (.	 ةكرشلا 	Paysera	 عقوم 	 ىلع 	Paysera	. ينورتكللإا

لبق 	 نم 	 نيعملا 	 تانايبلا 	 ةيامح 	 لوؤسمب 	 لاصتلاا 	 ليصافت 	Paysera	 يه :
dpo@paysera.com.

6.	 ءلم 	) لمع 	 ةقلاع 	 أدب 	 وأ 	 مزتعي 	 يذلا 	 يعيبطلا 	 صخشلا 	 ليمعلا 	 وأ 	 تانايبلا 	 بحاصب 	 دصقي
نامتئا 	 مدقمك 	، ةكرشلل 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ىلع 	 ليجستلا 	 وأ 	 يكلاهتسا 	 نامتئا 	 بلط
ةيقافتا 	 يف 	 لوخدلا 	 وأ 	، ةيكلاهتسلاا 	 ضورقلا 	 ليومتل 	 ىعسي 	 لوممك 	 كلذ 	 ريغ 	 وأ 	 يكلاهتسا
بقارم 	 نكلو 	 لمعلا 	 ةقلاع 	 تهتنا 	 وأ 	، تانايبلا 	 بقارم 	 عم (	 كلذ 	 ىلإ 	 امو 	، ةكرشلا 	 عم 	 ةمدخ
ةينوناقلا 	 ماكحلأل 	 اقفو 	 تانايبلا 	 بحاص 	 تانايب 	 جلاعي 	 تانايبلا .	

7.	 ةكرشلا 	 هتروط 	 يذلا 	، ةكرشلل 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	 ىلع 	 يجمربلا 	 لحلا 	 ينعت 	 ةصنملا
ةكرشلا 	 تامدخ 	 ميدقتل 	 همدختستو .

ةماع 	 ماكحأ 		

8.	 اهعمجت 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	Paysera	 ةينوناقلا 	 ةيامحلا 	 نوناقل 	 اقفو
تاءارجلإا 	 نم 	 اهريغو 	 تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلالاو 	 ايناوتيل 	 ةيروهمجل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلل

ةباينلاب 	 نوفرصتي 	 نيذلا 	 نيلثمملا 	 يفظومو 	 نيلثمملاو 	 صاخشلأا 	 عيمج 	 ىلع 	 بجي 	. ةينوناقلا
نع 	Paysera	 تانايب 	 ىلع 	 يوتحت 	 يتلا 	 ةمظنلأا 	 ىلإ 	 لوصولا 	 ىلع 	 ةردقلا 	 مهيدل 	 نيذلا

، لوصولا 	 اذهل 	 عورشم 	 ساسأ 	 دوجو 	 عم 	، مهلمع 	 ماهم 	 ءادلأ 	 ايرصح 	 اهيلإ 	 لوصولا 	، ليمعلا
ءاهنإ 	 دعب 	 ىتح 	 لمعلا 	 ءانثأ 	 ةفورعملا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةيرس 	 ىلع 	 ظافحلا 	 مهيلع 	 بجيو

ةيدقاعتلا 	 تاقلاعلا 	 وأ 	 فيظوتلا .

9.	 تانايبلا 	 ةيرس 	 نامض 	، اهب 	 لومعملا 	 ةينوناقلا 	 تابلطتملل 	 اقفو 	، ةكرشلا 	 ىلع 	 بجي
لوصولا 	 نم 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةبسانملا 	 ةيميظنتلاو 	 ةينفلا 	 ريبادتلا 	 ذيفنتو 	 ةيصخشلا

نم 	 كلذ 	 ريغ 	 وأ 	 ريمدتلا 	 وأ 	 رييغتلا 	 وأ 	 يضرعلا 	 نادقفلا 	 وأ 	 اهنع 	 حاصفلإا 	 وأ 	 هب 	 حرصملا 	 ريغ
ةينوناقلا 	 ريغ 	 ةجلاعملا .

10.	 اهنيزختو 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 عمجل 	 ةيساسلأا 	 دعاوقلا 	 هذه 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 ددحت
اهنم 	 ضرغلاو 	 اهقاطنو 	، كب 	 ةقلعتملا 	 ىرخلأا 	 تامولعملاو 	، اهب 	 ظافتحلااو 	 اهتجلاعمو

كمادختسا 	 دنع 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 ةجلاعمل 	 ىرخلأا 	 ةمهملا 	 بناوجلاو 	 اهيملتسمو 	 اهرداصمو
	Paysera	لـ ةمدختسملا 	 تاحلطصملا 	، هذه 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 يف 	. عفد 	 ةمدخ 	 دوزمك

لمشت 	 عمجلا 	 ةغيصب 	 ةمدختسملا 	 تاحلطصملاو 	، عمجلا 	 ةغيص 	 اضًيأ 	 لمشت 	 درفملا 	 ةغيصب
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كلذ 	 فلاخ 	 ىلإ 	 حوضوب 	 قايسلا 	 رشُي 	 مل 	 ام 	، درفملا 	 ةغيص 	 اضًيأ .

11.	 عقوم 	 ىلإ 	 لوصولا 	 للاخ 	 نم 	Paysera	 وأ 	و/ قيبطتلا 	 مادختسا 	 وأ 	و/ ينورتكللإا
ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 تأرق 	 دق 	 كنأ 	 دكؤتو 	 رقت 	 كنإف 	، تامدخلا 	 وأ 	و/ هيف 	 ةدراولا 	 تامولعملا

، انتامدخ 	 مادختسا 	 يف 	 ءدبلاو 	 ماظنلا 	 يف 	 كليجست 	 دعب 	، اضيأو 	. اهيلع 	 قفاوتو 	 اهتمهفو 	 هذه
ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتاب 	 اقًحلم 	 هذه 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 حبصت .

12.	 ظفتحت 	Paysera	 يف 	 هذه 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 ليدعت 	 يف 	، اهدحو 	 اهريدقتل 	 اقفو 	، قحلاب
، ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ىلع 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 نم 	 ةثدحم 	 ةخسن 	 رشن 	 قيرط 	 نع 	 تقو 	 يأ

ديربلا 	 قيرط 	 نع 	 نيلجسملا 	 نيمدختسملا 	 راطخإ 	 متي 	، ةيرهوج 	 تارييغتلا 	 تناك 	 اذإو
ةسايس 	 نم 	 ةثدحملا 	 وأ 	 ةلدعملا 	 ةخسنلا 	 حبصت 	. قيبطتلا 	 لخاد 	 راعشإ 	 وأ 	 ينورتكللإا

ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ىلع 	 اهرشن 	 دنع 	 لوعفملا 	 ةيراس 	 هذه 	 ةيصوصخلا .

13.	 ءلامعلا 	 ىلع 	 قبطنت 	 هذه 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 نإف 	، ايراجت 	 لايمع 	 تامدخلا 	 مدختسم 	 ناك 	 اذإ
غلابإ 	 مدختسملا 	 ىلع 	 بجي 	. يراجتلا 	 ليمعلا 	 لبق 	 نم 	 انيلإ 	 مهتانايب 	 لقن 	 متي 	 نيذلا 	 دارفلأا

مهتانايب 	 لقنب (	 كلذ 	 ىلإ 	 امو 	 ءلاكولاو 	 نيملتسملاو 	 نيريدملا 	) تانايبلاب 	 نيينعملا 	 صاخشلأا
ىلإ 	Paysera	 تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلالا 	 نم 	14	 ةداملل 	 اقفو .

نيملتسملاو 	، ةيئاهنلا 	 ديعاوملاو 	، تانايبلا 	 يمدقمو 	، تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ضارغأ 	

14.	 عمجت 	 يذلا 	 يسيئرلا 	 ضرغلا 	 نإ 	Paysera	 تامدخ 	 ريفوت 	 وه 	 هلجأ 	 نم 	 ةيصخشلا 	 كتانايب
	بـ ةصاخلا 	 عفدلا 	Paysera	 ادوزم 	 اهتفصب 	. تاعفدلا 	 نوقلتيو 	 نولسري 	 نيذلا 	 ءلامعلل

مزتلت 	، ريظن 	 ىلإ 	 ريظن 	 نم 	 ضارقلإا 	 تامدخو 	 عفدلا 	 تامدخل 	Paysera	 نوناقلا 	 بجومب
يف 	، كلذكو 	، كعم 	 ةيلاملا 	 تامدخلا 	 تلاماعم 	 يف 	 لوخدلا 	 لبق 	 اهنم 	 ققحتلاو 	 كتيوه 	 تابثإب

تامولعملا 	 هذه 	 مييقت 	 كلذكو 	، تامولعملا 	 نم 	 ديزملا 	 بلطب 	، تامدخلا 	 ميدقت 	 تقو
كيلع 	 بجي 	، رابتعلاا 	 يف 	 كلذ 	 ذخأ 	 عم 	. تاعيرشتلا 	 اهددحت 	 يتلا 	 اهب 	 ظافتحلاا 	 ةرتفل 	 اهنيزختو
ةلماكو 	 ةحيحص 	 تامولعم 	 ميدقت .	

ليوحتو 	، باسحلا 	 حتف 	) عفدلا 	 تامدخ 	 ريفوتو 	، ليمعلا 	 ةيوه 	 ديدحت :	 ضرغلا
، باهرلإا 	 ليومتو 	 لاوملأا 	 لسغ 	 عنمو 	،( اهريغو 	 تاعفدلا 	 ليصحتو 	، لاوملأا

عفدلا 	 ةمدخ 	 مدقمل 	 ىرخلأا 	 ةينوناقلا 	 تامازتللاا 	 ذيفنت 	 وأ .

15.	 ةقلعتملا 	 ةينوناقلا 	 تابلطتملا 	 عم 	 قفاوتي 	 امب 	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت
لجأ 	 نم 	 وأ 	 ليمعلا 	 عم 	 تايقافتلاا 	 ذيفنتو 	 ماربإ ؛	 اهنم 	 ققحتلاو 	 ليمعلا 	 ةيوه 	 ءاشنإ :	 يلي 	 امب

عم 	 ةمزلالا 	 تامولعملا 	 لقنو 	 لاوملأا 	 تلايوحت 	 ذيفنت ؛	 ليمعلا 	 بلط 	 ىلع 	 ًءانب 	 تاوطخ 	 ذاختا
يرودلاو 	 رمتسملا 	 دصرلا “؛	 كليمع 	 فرعا 	” تابلطتم 	 ذيفنت ؛	 تاعيرشتلل 	 اقًفو 	 ليوحتلا

لسغ 	 عنمو ؛	 اهتقد 	 نامض 	 لجأ 	 نم 	 ليمعلا 	 تانايب 	 ثيدحتو ؛	 رطاخملا 	 مييقتو ؛	 ليمعلا 	 طاشنل
قيقحتلاو 	 طاشنلا 	 اذه 	 لثم 	 نع 	 فشكلاو 	، لايتحلاا 	 عنمو 	، باهرلإا 	 ليومتو 	 لمتحملا 	 لاوملأا



ىلع 	 ةضورفملا 	 ةيلاملا 	 تابوقعلا 	 وأ 	 ًايسايس 	 نيضرعملا 	 صاخشلأا 	 ديدحتو 	، هنع 	 غلابلإاو 	 هيف
ميظنتلاو 	 رطاخملل 	 ةميلسلا 	 ةرادلإا 	 نامضو ؛	 ليمعلا .

16.	 ةيوهلا 	 مقرو 	، بقللاو 	، مسلاا :	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق 	، ضرغلا 	 اذهل
امب 	) ةيوه 	 ةقيثو 	 نم 	 تانايبو 	، ةيسنجلاو 	، هجولل 	 ةروصو 	، دلايملا 	 خيراتو 	، ناونعلاو 	، ةينطولا

ويديفلل 	 رشابملا 	 ثبلا 	 ليجستو 	،( ةقيثولا 	 نم 	 ةخسن 	 رصحلا 	لا	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	 كلذ 	 يف
، يلاحلا 	 عفدلا 	 باسح 	 مقرو 	، فتاهلا 	 مقرو 	، ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونعو 	،( رشابم 	 ويديف 	 ثب )
، ةيلاحلا 	 ةماعلا 	 ةفيظولاو 	، يلاحلا 	 لمعلا 	 وأ 	 ينهملا 	 طاشنلاو 	، تنرتنلإا 	 لوكوتورب 	 ناونعو
، تابوقعلا 	 مئاوق 	 يف 	 جاردلإاو 	، ةيسايسلا 	 ةطشنلأا 	 يف 	 ليمعلا 	 ةكراشم 	 نع 	 تانايبو

باهرلإا 	 ليومتو 	 لاوملأا 	 ليسغ 	 ةحفاكم 	 نيناوق 	 بجومب 	 ةبولطملا 	 ىرخلأا 	 تانايبلاو
نم 	 ضرغلاو 	، اهل 	 ططخملا 	 ةمدخلاو 	، ليمعلا 	 عقوم 	 تانايب 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب ,	 اهب 	 لومعملا

، ملتسملا 	 لخدلاو 	، هل 	 ططخملا 	 رامثتسلاا 	 غلبمو 	،( يراجت /	 يصخش 	) باسحلا 	 مادختسا
، ليمعلا 	 عم 	 ةيراجتلا 	 ةقلاعلا 	 تلاسارمو 	، ديفتسملا 	 كلاملاو 	، لاوملأل 	 يسيئرلا 	 ردصملاو

تادنتسملا 	 نم 	 اهريغ 	 وأ 	، ةيدقنلا 	 ةلماعملا 	 وأ 	 ةيلمعلا 	 دكؤت 	 يتلا 	 تانايبلاو 	 تادنتسملاو
ةماقلإا 	 دلبو 	، ةيدقنلا 	 تلاماعملا 	 وأ 	 تايلمعلا 	 ذيفنتب 	 ةقلعتملا 	 اًنوناق 	 ةيراسلا 	 تانايبلاو
فيرعتلا 	 مقرو 	، يبورولأا 	 داحتلاا / ةيبورولأا 	 ةيداصتقلاا 	 ةقطنملاب 	 لاصتلااو 	، ةيبيرضلا

ةقاطب 	 رادصإ 	 دلبو 	، ةمدختسملا 	 ةزهجلأاو 	، يبيرضلا 	SIM،	 ةيدقنلا 	 تلاماعملا 	 خيراتو .

17.	 ىلع 	 ضورفم 	 ينوناق 	 مازتلا 	 ساسأ 	 ىلع 	 اهتجلاعمو 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 هذه 	 عمج 	 متي
دوقنلا 	 تاسسؤمو 	 ةينورتكللإا 	 دوقنلا 	 نوناقو 	 تاعفدلا 	 نوناق 	 يأ 	، عفدلا 	 ةمدخ 	 مدقم
ةينوناقلا 	 نيناوقلا 	 نم 	 اهريغو 	 باهرلإا 	 ليومتو 	 لاوملأا 	 لسغ 	 عنم 	 نيناوقو 	 ةينورتكللإا

عفدلا 	 ةمدخ 	 ميدقت 	 وأ 	و/ باسح 	 حتف 	 لجأ 	 نم 	 ةبولطم 	 يهو 	، اهب 	 لومعملا .

18.	 بجي 	. ليمعلا 	 عم 	 لمعلا 	 ةقلاع 	 ءاهتنا 	 دعب 	 تاونس (	 رشع )	10 :	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف
لاوملأا 	 لسغ 	 عنم 	 نوناقل 	 اقًفو 	 تاونس (	 ينامث )	8	 ةدمل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 هذهب 	 ظافتحلاا
ساسأ 	 ىلع 	 نيرخآ (	 نيماع 	) نيماع 	 ةدمل 	 تانايبلا 	 هذهب 	 ظافتحلاا 	 متي 	. باهرلإا 	 ليومتو
ةكرشل 	 ةينوناقلا 	 حلاصملا 	Paysera	 ةيئاضقلا 	 ىوعدلل 	 ةيداعلا 	 مداقتلا 	 ةرتفل 	 اقفو .

19.	، ةرشابم 	 تانايبلاب 	 ينعملا 	 صخشلا :	 اهرداصمو 	 تانايبلا 	 ومدقم :	 اهرداصمو 	 تانايبلا 	 ورفوم
ريغو 	 ةيموكحلا 	 تلاجسلاو 	، اهعورفو 	 ىرخلأا 	 ةيلاملا 	 تاسسؤملاو 	 ةينامتئلاا 	 تاسسؤملاو

قئاثولا 	 تانايب 	 دعاوق 	) ةيوهلا 	 قئاثو 	 تانايب 	 صحفب 	 ةصاخلا 	 تانايبلا 	 دعاوقو 	، ةيموكحلا
تلاجس 	) ةطلسلا 	 نم 	 ققحتلا 	 تلاجسو 	،( ىرخلأا 	 ةيلودلا 	 تانايبلا 	 دعاوقو 	 ةيحلاصلا 	 ةيهتنم
لجسو 	، نيقوعملاو 	 نيزجاعلا 	 صاخشلأا 	 لجسو 	،( ىرخلأا 	 تانايبلا 	 دعاوقو 	 ةقثوملا 	 ةطلسلا

ىلع 	) ةدحوملا 	 نينيدملا 	 تافلم 	 جلاعت 	 يتلا 	 تاكرشلاو 	، ىرخلأا 	 تانايبلا 	 دعاوقو 	، ناكسلا
ايناوتيل 	 يف 	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	. لاثملا 	 ليبس ،	"UAB	"Creditinfo

Lithuania	، ةيلودلا 	 تابوقعلا 	 تلاجسب 	 ظفتحت 	 يتلا 	 تاكرشلاو 	،( اهريغ 	 وأ
وأ 	 لاًثمم 	 نوكت 	 نأ 	 ةطيرش 	) ةينوناقلا 	 تانايكلاو 	، ةمكحملا 	 يرضحمو 	، نوناقلا 	 ذافنإ 	 تلااكوو
هذه 	 نم 	 يقيقحلا 	 ديفتسملا 	 وأ 	 ادقاعتم 	 وأ 	 اكراشم 	 وأ 	 امهاسم 	 وأ 	 اسًسؤم 	 وأ 	 افًظوم



يف 	 انكراشت 	 وأ 	 انكرشت 	 يتلا 	 ىرخلأا 	 ةينوناقلا 	 تانايكلا 	 وأ 	 ءاكرشلاو 	،( ةينوناقلا 	 تانايكلا
، انماظنب 	 طبترم 	 يصخش 	 فلم 	 اهيف 	 كيدل 	 يتلا 	 ةيعامتجلاا 	 تاكبشلاو 	، تامدخلا 	 ميدقت

يعانطصلاا 	 ءاكذلا 	 تاودأ 	 مادختساب 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 نكمي 	. نيرخلآا 	 صاخشلأاو .

20.	 وأ 	و/ ةيلاملاو 	 ةينامتئلاا 	 تاسسؤملاو 	 ةيفارشلإا 	 تاطلسلا :	 تانايبلا 	 يقلتم 	 تاعومجم
تاسسؤمو 	، ةينورتكللإا 	 لاوملأا 	 وأ 	و/ عفدلا 	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ عفدلا 	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ ةيلاملا

ءاكرش 	 وأ 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ولثممو 	، ةيموكحلا 	 بئارضلا 	 تلااكوو 	، ةمكاحملا 	 لبق 	 قيقحتلا
Paysera	( نوقلتي 	 نيذلا 	 ةلماعملا 	 لاومأ 	 وملتسمو 	،( مهتامدخ 	 مادختساب 	 ةلماعملا 	 ذيفنت 	 مت 	 اذإ

ملتسملل 	 عفدلا 	 تامدخ 	 يمدقم ,	 ةلماعملا 	 لاومأ 	 عم 	 عفدلا 	 تانايب 	 يف 	 تامولعملا
ةيبورولأاو 	 ةينطولا 	 عفدلا 	 ةمظنأب 	 ةلصلا 	 تاذ 	 فارطلأا 	 وأ 	و/ نيكراشملاو 	 نيلسارملاو
نينيدملا 	 تافلم 	 جلاعت 	 يتلا 	 تاكرشلاو 	، اهدادرتساو 	 نويدلا 	 ليصحت 	 تلااكوو 	، ةيلودلاو

اهل 	 يتلا 	 ىرخلأا 	 تانايكلاو 	، تاباسحلا 	 يعجارمو 	، نيرضحملاو 	، نيماحملاو 	، ةدحوملا
عم 	 ةيقافتا 	 بجومب 	 نيرخلآا 	 صاخشلأاو 	، ةعورشم 	 ةحلصم 	Paysera	 ةينوناق 	 سسأ 	 ىلع 	 وأ

ىرخأ .

نويدلاو 	 تاعزانملا 	 ةرادإ :	 ضرغلا .

21.	 ةرادإو 	، تاعازنلا 	 لح 	 لجأ 	 نم 	 ضرغلا 	 اذه 	 بجومب 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت
كلذ 	 ىلإ 	 امو 	، ةيئاضقلا 	 ىواعدلاو 	، تابلاطملاو 	، تابلاطملا 	 ميدقتو 	، نويدلا 	 ليصحتو .

22.	 ةيوهلا 	 مقرو 	، بقللاو 	، مسلاا :	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق 	، ضرغلا 	 اذهل
، ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونعو 	، ةيوهلا 	 ةقيثو 	 نم 	 تانايبو 	، دلايملا 	 خيراتو 	، ناونعلاو 	، ةينطولا

باسحلا 	 فوشكو 	، تنرتنلإا 	 لوكوتورب 	 ناونعو 	، يراجلا 	 باسحلا 	 مقرو 	، فتاهلا 	 مقرو
نيدلا 	 وأ 	 عازنلا 	 اهيف 	 أشن 	 يتلا 	 فورظلاب 	 ةقلعتملا 	 ىرخلأا 	 تانايبلا 	 عيمجو 	، يراجلا .

23.	 يذلا 	 مويلا 	 نم (	 تاونس 	 رشع )	10	 وه 	 نيدلا 	 قاقحتسا 	 خيرات :	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف
هيف 	 حبصأ 	 يذلا 	 خيراتلا 	 نم 	-	 رصانع 	 ةدع 	 نم 	 نوكتي 	 نيدلا 	 ناك 	 اذإ 	) افورعم 	 نيدلا 	 هيف 	 حبصأ

تامازتلاب 	 لماكلا 	 ءافولا 	 ىتح 	-	 ةينوناقلا 	 تاءارجلإا 	 ءدب 	 دعبو 	،( اًفورعم 	 ريخلأا 	 رصنعلا
تاءارجلإل 	 مداقتلا 	 تارتف 	 ىلإ 	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف 	 دنتست 	. ضعبلا 	 اهضعب 	 هاجت 	 فارطلأا

ايناوتيل 	 ةيروهمجل 	 يندملا 	 نوناقلا 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا .

24.	 ةيلاملاو 	 ةينامتئلاا 	 تاسسؤملاو 	، ةرشابم 	 تانايبلا 	 ومدقم :	 تانايبلا 	 ومدقم :	 تانايبلا 	 ورفوم
تلاجسلاو 	، ةينورتكللإا 	 لاوملأا 	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ عفدلا 	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ عفدلا 	 تاسسؤم 	 وأ و/

ليبس 	 ىلع 	) ةدحوملا 	 نينيدملا 	 تافلم 	 جلاعت 	 يتلا 	 تاكرشلاو 	، ةيموكحلا 	 ريغو 	 ةيموكحلا
ايناوتيل 	 يف 	 لاثملا ،	"UAB	"Creditinfo	Lithuania	 وأ
نورخآ 	 صاخشأو 	، ةينورتكللإا 	 تلااصتلاا 	 تامدخ 	 ومدقمو 	،( اهريغ .

25.	 تاسسؤملاو 	 ةدحوملا 	 نينيدملا 	 تافلم 	 جلاعت 	 يتلا 	 تاكرشلا :	 تانايبلا 	 يقلتم 	 تاعومجم
ةينورتكللإا 	 لاوملأا 	 وأ 	و/ عفدلا 	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ عفدلا 	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ ةيلاملاو 	 ةينامتئلاا



بئارضلا 	 تلااكوو 	 ةمكاحملا 	 لبق 	 قيقحتلا 	 تاسسؤمو 	 مكاحملاو 	 نيرضحملاو 	 نيماحملاو
ةحلصم 	 اهل 	 يتلا 	 تانايكلا 	 نم 	 اهريغو 	، اهدادرتساو 	 نويدلا 	 ليصحت 	 تلااكوو 	 ةيموكحلا
ةعورشم .

	لـ	.26 نيد 	 كيدل 	 ناك 	 اذإ 	 هنأ 	 ةظحلام 	 ءاجرلا 	Paysera	 نم 	 رثكلأ 	 كتامازتلا 	 ءادأ 	 لجؤت 	 تنكو
	لـ قحي 	، امًوي (	 نيثلاث )	30	Paysera	 كب 	 لاصتلاا 	 ليصافتو 	 كتيوهب 	 ةقلعتملا 	 تامولعملا 	 ميدقت

اهذيفنتب 	 ةقلعتملا 	 تامولعملاو 	 تاكلتمملاو 	 ةيلاملا 	 تامازتللاا 	 يأ 	، ينامتئلاا 	 كخيراتو
نامتئلاا 	 ةسسؤم 	 لثم 	) نينيدملا 	 تانايب 	 دعاوق 	 ريدت 	 يتلا 	 تاكرشلا 	 ىلإ 	 اهدادسو 	 نويدلاو

UAB	Creditinfo	Lithuania	. نويدلا 	 ليصحت 	 تاكرش 	 ىلإ 	 كلذكو 	، *( ايناوتيل 	 يف
ةرشابم 	 نامتئلاا 	 بتكمب 	 لاصتلاا 	 قيرط 	 نع 	 ينامتئلاا 	 كلجس 	 ىلإ 	 لوصولا 	 كنكمي .

ةيلاحلا 	 تامدخلاب 	 ءلامعلا 	 غلابإو 	، ءلامعلا 	 عم 	 تاقلاعلا 	 ةرادإو 	 معد :	 ضرغلا
تاثداحملا 	 ليجست 	) ةلدلأا 	 عمجو 	، تاعازنلا 	 عنمو 	، تامدخلا 	 ميدقتو 	، ةديدجلاو

ليمعلا 	 عم 	 ةيراجتلا 	 تاقلاعلا 	 تلاسارمو 	،( ةيفتاهلا .

27.	 ةيراجتلا 	 ةقلاعلا 	 ىلع 	 ظافحلا :	 لجأ 	 نم 	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت
وأ 	و/ ليمعلا 	 حلاصم 	 ةيامح ؛	 ليمعلل 	 تامدخلا 	 ميدقت ؛	 ليمعلا 	 عم 	 لصاوتلاو 	Payera عنم ؛	

تاثداحملا 	 تلايجست 	) ليمعلا 	 عم 	 ةيراجتلا 	 تلااصتلاا 	 ىلع 	 ليلد 	 ميدقتو 	، تاعازنلا
اهمدقت 	 يتلا 	 تامدخلا 	 ةدوج 	 نامضو 	 ةدوجلا 	 مييقت 	 ءارجإ )؛	 تلاسارملاو 	Paysera امدنع ؛	

يف 	 وأ 	، ليمعلا 	 بلط 	 ىلع 	 ًءانب 	 تاوطخ 	 ذاختا 	 لجأ 	 نم 	، ةيقافتلاا 	 ذيفنتل 	 اًيرورض 	 كلذ 	 نوكي
اهمدقت 	 يتلا 	 تامدخلاب 	 ليمعلا 	 غلابإ ؛	 ينوناق 	 مازتلا 	 ذيفنت 	Paysera	 اهليصافتو 	 اهراعسأو
اهريغو 	 ةيماظن 	 تاراطخإ 	 لاسرإ 	. كلذ 	 ىلإ 	 امو 	، ليمعلا 	 عم 	 ةمربملا 	 دوقعلا 	 يف 	 تارييغتلاو

لبق 	 نم 	 ةمدقملا 	 تامدخلاب 	 ةقلعتملا 	 تاراطخلإا 	 نم 	Paysera.

28.	 خيراتو 	، ناونعلاو 	، بقللاو 	، مسلاا :	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق 	، ضرغلا 	 اذهل
عقوم 	 تانايبو 	، تنرتنلإا 	 لوكوتورب 	 ناونعو 	، فتاهلا 	 مقرو 	، ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونعو 	، دلايملا

، ةيفتاهلا 	 تاثداحملا 	 تلايجستو 	، يراجلا 	 باسحلا 	 تانايبو 	، ليمعلا 	 عقوم 	 تانايبو 	، ليمعلا
ضرغلا 	 اذهل 	 ةيرورض 	 ىرخأ 	 تانايب 	 يأو 	، ليمعلا 	 عم 	 تلاسارملاو .

29.	 زوجيو 	. ليمعلا 	 عم 	 لمعلا 	 ةقلاع 	 ءاهتنا 	 دعب 	 تاونس (	 سمخ )	5 :	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف
كانه 	 نوكي 	 نأ 	 ةطيرش 	،( نيتنس 	) نيتنس 	 زواجتت 	لا	 ةدمل 	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف 	 ديدمت
نيناوق 	 بجومب 	 ةبولطم 	 هذه 	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف 	. ةصتخملا 	 ةطلسلا 	 نم 	 ببسم 	 بلط
باهرلإا 	 ليومتو 	 لاوملأا 	 لسغ 	 عنم .

30.	 تلااصتلاا 	 تامدخ 	 ومدقمو 	 ةينورتكللإا 	 تلااصتلاا 	 تامدخ 	 ومدقم :	 تانايبلا 	 ومدقم
ةينورتكللإا .

31.	 تافلم 	 جلاعت 	 يتلا 	 تاكرشلاو 	، ةيفارشلإا 	 تاطلسلا :	 تانايبلا 	 نم 	 ةديفتسملا 	 تاهجلا
، ةمكاحملا 	 لبق 	 قيقحتلا 	 تاسسؤمو 	، مكاحملاو 	، نورضحملاو 	، نوماحملاو 	، ةدحوملا 	 نيدملا



، ةعورشم 	 ةحلصم 	 اهل 	 يتلا 	 ىرخلأا 	 تانايكلاو 	، اهدادرتساو 	 نويدلا 	 ليصحت 	 تلااكوو
عم 	 ةيقافتا 	 بجومب 	 ىرخلأا 	 تانايكلاو 	Paysera.

32.	 ةيقافتا 	 ءادلأ 	 ةيرورض 	 ةيتامولعملا 	 تاراطخلإا 	 هذه 	 نأ 	 مهفي 	 هنأ 	 تانايبلا 	 بحاص 	 دكؤي
ةيقيوست 	 لئاسر 	 لكشت 	 لاو 	، ليمعلا 	 عم 	 ةمربملا 	 اهتاقفرم 	 وأ 	و/ ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ
ةرشابم .

تارارقلا 	 ذاختاو 	، نامتئلاا 	 رطاخم 	 ةرادإو 	، ينامتئلاا 	 فينصتلا 	 مييقت :	 ضرغلا
ةيللآا .	

33.	 ةرادإو 	، ءلامعلل 	 ةينامتئلاا 	 ةرادجلا 	 مييقتل 	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت
، لاملا 	 سأر 	 ةيافكو 	 ةيليغشتلا 	 رطاخملا 	 ةرادإب 	 ةقلعتملا 	 تابلطتملا 	 ةيبلتو 	، نامتئلاا 	 رطاخم

نكمتت 	 ىتح 	Paysera	 ليومتلا 	 ريفوت /	 ضرع 	 نم .

34.	 خيراتو 	، ناونعلاو 	، بقللاو 	، مسلاا :	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق
لوكوتورب 	 ناونعو 	، عفدلا 	 باسح 	 مقرو 	، فتاهلا 	 مقرو 	، ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونعو 	، دلايملا

خيراتلاو 	، ةيلاملا 	 تامازتللااو 	، باسحلا 	 يف 	 ليمعلا 	 ديصرو 	، عفدلا 	 باسح 	 تانايبو 	، تنرتنلإا
ةربخلاو 	، ةيلاحلا 	 ةفيظولاو 	، لمعلا 	 ناكمو 	، ميلعتلاو 	، لخدلاو 	، عفدلا 	 خيراتو 	 ينامتئلاا
نويدلاو 	، ينامتئلاا 	 فينصتلاو 	، براقلأاب 	 ةصاخلا 	 تانايبلاو 	، ةحاتملا 	 لوصلأاو 	، ةيلمعلا

تامولعملا 	 نم 	 اهريغو 	، ةقباسلا .

	لا	.35 امدنع 	، ليمعلا 	 عم 	 لمعلا 	 ةقلاع 	 ءاهتنا 	 دعب (	 ةدحاو 	 ةنس )	1 :	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف
امهضعب 	 هاجت 	 نيفرطلا 	 لبق 	 نم 	 تامازتللااب 	 لماكلا 	 ءافولا 	 خيرات 	 لبق 	 ءاهتنلاا 	 خيرات 	 نوكي

ةظحل 	 نامتئلاا 	 حنم 	 ضفرب 	 ليمعلا 	 غلابإ 	 ةظحل 	 ربتعُت 	، نامتئلاا 	 حنم 	 ضفر 	 ةلاح 	 يف 	. ضعبلا
ليمعلا 	 عم 	 ةقلاعلا 	 ءاهنإ .

36.	 تاسسؤملاو 	 ةينامتئلاا 	 تاسسؤملاو 	، ةرشابم 	 تانايبلاب 	 ينعملا 	 صخشلا :	 تانايبلا 	 ومدقم
، ةلودلا 	 تاسسؤمو 	 ىرخلأا 	 تلاجسلاو 	، نوناقلا 	 ذافنإ 	 تلااكوو 	، اهعورفو 	 ىرخلأا 	 ةيلاملا

ايناوتيل 	 يف 	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) ةدحوملا 	 نينيدملا 	 تافلم 	 جلاعت 	 يتلا 	 تاكرشلاو ،
UAB	Creditinfo	Lithuania	 تانايب 	 نومدقي 	 نيذلا 	 دارفلأا 	 صاخشلأاو 	،( اهريغ 	 وأ

نينينيدملاو 	، ةرهاصملا 	 وأ 	 ةبارقلاب 	 نيطبترملا 	 صاخشلأا 	 نم 	 مهريغو 	 لافطلأاو 	 جاوزلأا 	 نع
نوكي 	 امدنع 	 ةينوناقلا 	 تانايكلا ,	 كلذ 	 ىلإ 	 امو 	، تانامضلا 	 يمدقمو 	، نينماضلاو 	، نيكراشملا
هذهل 	 كلذ 	 ىلإ 	 امو 	 اكلام 	 وأ 	 اكراشم 	 وأ 	 امًهاسم 	 وأ 	 اًدقاعتم 	 وأ 	 افًظوم 	 وأ 	 لاًثمم 	 ليمعلا

اهمدختست 	 يتلا 	 ىرخلأا 	 ةينوناقلا 	 تانايكلا 	 وأ 	 ءاكرشلاو 	، ةينوناقلا 	 تانايكلا 	Paysera	 ميدقتل
ةمدخلا .

37.	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ عفدلا 	 تاسسؤم 	 وأ 	و/ ةيلاملا 	 وأ 	و/ ةينامتئلاا 	 تاسسؤملا :	 تانايبلا 	 وقلتم
، ةينامتئلاا 	 ةرادجلا 	 مييقت 	 يف 	 نودعاسي 	 نيذلا 	 تامدخلا 	 ومدقم 	 وأ 	 ةينورتكللإا 	 لاوملأا

ةدحوملا 	 نينيدملا 	 تافلم 	 جلاعت 	 يتلا 	 تاكرشلاو .



38.	 قبطتس 	، تامدخلاب 	 كديوزتو 	 كعم 	 ليومت 	 ةيقافتا 	 يف 	 لوخدلا 	 ضرع 	 وأ 	 ماربإ 	 لجأ 	 نم
Paysera،	 هذه 	 يف 	. ةيصخشلا 	 كتانايبل 	 ةيللآا 	 ةجلاعملا 	 ىلع 	 ًءانب 	 رارقلا 	 ذاختا 	 ةيلمع 	، ةنيعم 	 تلااح 	 يف
ناك 	 اذإ 	 ام 	 مّيقيو 	 ةددحم 	 ةيمزراوخ 	 مادختساب 	 ةينامتئلاا 	 كترادج 	 نم 	 ماظنلا 	 ققحتي 	، ةلاحلا

ليمعلا 	 ميدقت 	 للاخ 	 نم 	 هرييغت 	 متي 	 دقف 	، اًيبلس 	 يللآا 	 رارقلا 	 ناك 	 اذإ 	. ةمدخلا 	 ميدقت 	 نكمي
ذختت 	. تانايبلا 	 نم 	 ديزملل 	Paysera	 كتايرحو 	 كقوقح 	 ةيامحل 	 ةمزلالا 	 ريبادتلا 	 عيمج

يف 	 نعطلاو 	 كيأر 	 نع 	 ريبعتلاو 	 يرشب 	 لخدتب 	 ةبلاطملا 	 كل 	 قحي 	. ةعورشملا 	 كحلاصمو
	بـ لاصتلاا 	 للاخ 	 نم 	 يللآا 	 رارقلا 	 ىلع 	 ضارتعلاا 	 كل 	 قحي 	. يللآا 	 رارقلا 	Paysera

ةرشابم .

ةثلاث 	 فارطأ 	 للاخ 	 نم 	 تامدخلا 	 ميدقت :	 ضرغلا .	

39.	 نم 	 نكمم 	 قاطن 	 عسوأ 	 نامض 	 لجأ 	 نم 	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت
ءلامع 	 اهاقلتي 	 يتلا 	 تامدخلا 	Paysera،	 ةثلاث 	 فارطأ 	 لبق 	 نم 	 تامدخلا 	 ضعب 	 ميدقت 	 عم .

40.	 مقرو 	 ةيسنجلاو 	 بقللاو 	 مسلاا :	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق 	، ضرغلا 	 اذهل
لاصتلاا 	 تامولعمو 	 ناونعلاو 	 ةيصخشلا 	 ةيوهلا .

41.	 فارطأ 	 للاخ 	 نم 	 تامدخلا 	 ميدقت 	 ضرغب 	 تانايبلل 	 ةجلاعم 	 يأب 	 حوضوب 	 ليمعلا 	 غلابإ 	 متي
ليمعلا 	 نم 	 ةحيرص 	 ةقفاومب 	 لاإ 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 لاو 	، ةثلاث .

42.	 ةدحاو 	 ةنس )	1 :	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف ).

43.	 ةرشابم 	 تانايبلا 	 بحاص :	 تانايبلا 	 ومدقم ،	Paysera،	 مدقت 	 يتلا 	 ةثلاثلا 	 فارطلأا
تامدخلا .

44.	 تامدخلا 	 مدقت 	 يتلا 	 ةثلاثلا 	 فارطلأا :	 تانايبلا 	 وقلتم ،	Paysera،	 تانايبلا 	 بحاص .

حلاصم 	 ةيامح :	 ضرغلا 	Paysera	 رقم 	 يف 	 ويديفلاب 	 ةبقارملا 	) ليمعلاو
Paysera).	

45.	 نمأ 	 نامض 	 لجأ 	 نم 	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	Paysera	، ليمعلا 	 وأ و/
	لـ ىرخلأا 	 قوقحلاو 	، هلثمي 	 نم 	 وأ 	و/ ليمعلا 	 ةحصو 	 ةايح 	 ةيامحو 	Paysera	 ليمعلاو

ينابم 	 يف 	 ليجستلاو 	 ويديفلاب 	 ةبقارملا )	Paysera)	 ةيامحل 	 ةعورشملا 	 ةحلصملل 	 اقيقحت
راوزو 	 يفظومو 	 ءلامع 	Paysera	 تاكلتمم 	 كلذكو 	، مهتاكلتممو 	Paysera.

46.	 يتلا 	 ينابملا 	 يف 	 ويديفلا 	 تلايجست :	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق 	، ضرغلا 	 اذهل
اهريدت 	Paysera.

47.	 ىنبم 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 لبق 	Paysera	 ةبقارملاب 	 كغلابإ 	 متي 	، ويديفلاب 	 ةبقارملا 	 ءارجإ 	 متي 	 ثيح



ةصاخ 	 تاملاع 	 قيرط 	 نع .

48.	 ةدحاو 	 ةنس )	1 :	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف ).

49.	 ةكرش 	 رقم 	 ةرشابم 	 روزي 	 يذلا 	 تانايبلاب 	 ينعملا 	 صخشلا :	 تانايبلا 	 ومدقم 	Paysera	 ثيح
ةبقارملا 	 اريماك 	 ةطساوب 	 اهطاقتلا 	 متيو 	 ويديفلاب 	 ةبقارملا 	 ءارجإ 	 متي .

50.	 نوفظوملاو 	، نوماحملاو 	، ةمكاحملا 	 لبق 	 ام 	 قيقحتلا 	 تاسسؤمو 	، مكاحملا :	 تانايبلا 	 وقلتم
يف 	 نولوؤسملا 	Paysera.

رشابملا 	 قيوستلا :	 ضرغلا .	

51.	 لوح 	 ضورعب 	 ءلامعلا 	 ديوزت 	 لجأ 	 نم 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	، ضرغلا 	 اذهل
اهمدقت 	 يتلا 	 تامدخلا 	Paysera	 هلاعأ 	 ةروكذملا 	 تامدخلا 	 لوح 	 ءلامعلا 	 ءارآ 	 ةفرعمو .

52.	 ديربلا 	 ناونعو 	 بقللاو 	 مسلاا :	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق
فتاهلا 	 مقرو 	 ينورتكللإا .

53.	 لسرت 	، ضرغلا 	 اذهل 	Paysera	 لوصحلا 	 دعب 	 ةرشابم 	 ةيقيوست 	 لئاسرو 	 ةيرابخإ 	 لئاسر
ةكرشل 	 زوجي 	. ليمعلا 	 ةقفاوم 	 ىلع 	Paysera	 عم 	 ةيرابخلإا 	 لئاسرلا 	 ةمدخ 	 دوزمب 	 ةناعتسلاا

يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةيامح 	 تابلطتمل 	 روكذملا 	 دوزملا 	 لاثتما 	 نامض
وأ 	 ةيرابخلإا 	 لئاسرلا 	 يقلت 	 دنع 	 هتقفاوم 	 ءاغلإ 	 ليمعلل 	 زوجي 	. كرتشملا 	 بقارملا 	 ةيقافتا
غلابإ 	 كلذكو 	 كتقفاوم 	 ءاغلإ 	 طبار 	 ىلع 	 رقنلا 	 للاخ 	 نم 	 ةرشابملا 	 ةيقيوستلا 	 لئاسرلا

Paysera	 قيرط 	 نع 	 رشابملا 	 قيوستلا 	 ضارغلأ 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 هضفرب 	 تقو 	 يأ 	 يف
ينورتكللإا 	 ديربلا 	support@paysera.com.

54.	 ليمعلا 	 ضارتعا 	 موي 	 ىتح 	 وأ 	 ليمعلا 	 عم 	 لمعلا 	 ةقلاع 	 ءاهتنا 	 ىتح :	 تانايبلاب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف
ضرغلا 	 اذهل 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ىلع .

55.	 ةرشابم 	 تانايبلا 	 بحاص :	 تانايبلا 	 ومدقم .

56.	 تاكبشلا 	 ةمظنأ 	 وأ 	 ثحبلا 	 ةمظنأ 	 ىلإ 	 ضرغلا 	 اذهل 	 تانايبلا 	 لقن 	 متي 	 دق :	 تانايبلا 	 وملتسم
ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	 للاخ 	 نم 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ىلع 	 ضارتعلاا 	 ةيناكمإ 	 نامض 	 متي 	) ةيعامتجلاا

ةيرابخلإا 	 لئاسرلا 	 تامدخ 	 يمدقمو 	،( ةمظنلأا 	 هذهل .

ةمدخلا 	 نيسحتو 	 يئاصحلإا 	 ليلحتلا :	 ضرغلا .

57.	 هلاعأ 	 ةروكذملا 	 ضارغلأل 	 اهتيوه 	 ءافخإو 	 اهعمج 	 مت 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 ةجلاعم 	 متت 	 دق
ايجولونكتل 	 ةيتحتلا 	 ةينبلاو 	، ةيميظنتلاو 	 ةينفلا 	 ريبادتلا 	 نيسحتلو 	 يئاصحلإا 	 ليلحتلا 	 ضرغل

تامدخ 	 ءاشنإو 	، ةمدختسملا 	 ةزهجلأا 	 عم 	 ةمدقملا 	 ةمدخلا 	 فييكت 	 نامضو 	، تامولعملا



Paysera	 ةينبلاو 	 ةينفلا 	 ريبادتلا 	 نيسحتو 	 رابتخاو 	، ةيلاحلا 	 تامدخلا 	 نع 	 اضرلا 	 ةدايزو 	، ةديدجلا
	لا ةقيرطب 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 بجي 	، ضرغلا 	 اذهل 	. تامولعملا 	 ايجولونكتل 	 ةيتحتلا
. نيينعملا 	 تانايبلا 	 باحصأ 	 ديدحت 	 يئاصحلإا 	 ليلحتلا 	 قاطن 	 يف 	 اهجاردإ 	 للاخ 	 نم 	 نكمي

ليلحتل 	 ةعورشملا 	 ةحلصملا 	 ىلإ 	 يئاصحلإا 	 ليلحتلا 	 ضرغل 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 عمج 	 دنتسي
تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةماعلا 	 ةحئلالا 	 نم (	 	6.1	(و ةداملا 	) هريوطتو 	 هنيسحتو 	 ىرجمُلا 	 طاشنلا ).	

58.	 يأ 	 يف 	 ضرغلا 	 اذهل 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 ةجلاعم 	 ىلع 	 ضارتعلااو 	 ضارتعلاا 	 يف 	 قحلا 	 كيدل
غلابإ 	 قيرط 	 نع 	 لاكشلأا 	 نم 	 لكش 	 يأبو 	 تقو 	Paysera	 ةكرشل 	 زوجي 	، كلذ 	 عمو 	. كلذب

Paysera	 بابسلأ 	 اهتجلاعم 	 متت 	 تانايبلا 	 نأ 	 تبث 	 اذإ 	 ةيئاصحإ 	 ضارغلأ 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 يف 	 رارمتسلاا
ىواعدلا 	 ةماقلإ 	 وأ 	 تانايبلا 	 بحاص 	 تايرحو 	 قوقحو 	 حلاصم 	 زواجتت 	 ةعنقم 	 ةعورشم

اهنع 	 عافدلا 	 وأ 	 اهتسرامم 	 وأ 	 ةينوناقلا .	

ميدقت 	 نامضو 	، ةيئانجلا 	 مئارجلاو 	 تامدخلا 	 مادختسا 	 ةءاسإ 	 عنم :	 ضرغلا
ميلس 	 لكشب 	 تامدخلا .

59.	 لوصولا 	 عنمل 	 هلاعأ 	 ةروكذملا 	 ضارغلأا 	 عيمجل 	 اهعمج 	 مت 	 يتلا 	 تانايبلا 	 مادختسا 	 نكمي
تامولعملا 	 نمأو 	 ةيصوصخلا 	 نامضل 	 يأ 	، هب 	 حرصملا 	 ريغ 	 مادختسلااو .

	لـ	.60 زوجي 	، ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 لجأ 	 نم 	Paysera	 وأ 	و/ تانايبلا 	 يجلاعم 	 كارشإ
نع 	 ةباين 	 ةيفاضلإا 	 فئاظولا 	 ضعب 	 ءادلأ 	 نيرخآ 	 صاخشأ 	 فيظوت 	، صاخلا 	 اهريدقتل 	 اقًفو

Paysera	(، ماظنلا 	 ةرادإو 	، ةيباحسلا 	 ةفاضتسلااو 	، ةفاضتسلااو 	، تانايبلا 	 زكارم 	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع
نيسحتلا 	 لثم 	 معدلا 	 تامدخ 	 ريفوتو 	، تايجمربلا 	 ريوطتو 	، ماظنلا 	 ريوطتو 	، ماظنلا 	 ريوطتو

، قيوستلاو ؛	 ءلامعلا 	 ةمدخ 	 زكارم 	 تامدخو ؛	 ءلامعلا 	 ةمدخ 	 زكارم 	 تامدخو ؛	 ريوطتلاو
هذه 	 لثم 	 يف (.	 ةلثامملا 	 تامدخلا 	 وأ 	، تقؤملا 	 فيظوتلاو 	، تاراشتسلااو 	، تلااصتلااو
ىلع 	 بجي 	، تلااحلا 	Paysera	 ءلاؤه 	 تانايبلا 	 يجلاعم 	 مايق 	 نامضل 	 ةمزلالا 	 ريبادتلا 	 ذاختا

تاميلعتل 	 اقًفو 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعمب 	Paysera	 نأ 	 بجيو 	، اهب 	 لومعملا 	 نيناوقلاو
ىلع 	 بجي 	. ةبسانملا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 نمأ 	 ريبادتل 	 لاثتملاا 	 بلطتت 	Paysera	 دكأتلا 	 اضًيأ

تامولعملا 	 هذه 	 مادختسا 	 مهنكمي 	 لاو 	 ةيرسلا 	 تامازتلاب 	 نومزلم 	 صاخشلأا 	 ءلاؤه 	 نأ 	 نم
مهفئاظو 	 ءادأ 	 ريغ 	 رخآ 	 ضرغ 	 يلأ .

61.	 ةسايس 	 يف 	 ةددحملا 	 ضارغلأل 	 اهعمج 	 متي 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 زوجي لا	
ةينوناقلا 	 تابلطتملا 	 وأ 	 ةعورشملا 	 ضارغلأا 	 هذه 	 عم 	 ضراعتت 	 ةقيرط 	 يأب 	 هذه 	 ةيصوصخلا .

62.	 اهمدختست 	 ةيجمرب 	 ةادأ 	 للاخ 	 نم 	 اهملاتساو 	 هلاعأ 	 اهيلإ 	 راشملا 	 تانايبلا 	 ريفوت 	 متيس
Paysera	 مهعم 	 تمربأ 	 نيرخآ 	 صاخشأو 	 ىرخأ 	 لئاسو 	 للاخ 	 نم 	 اضيأو 	، دمتعملا 	 اهليكو 	 وأ 	Paysera

حئاوللاو 	 نيناوقلل 	 اقفو 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 تايقافتا .

ةجلاعملل 	 ةيفارغجلا 	 ةقطنملا



63.	 ةيداصتقلاا 	 ةقطنملا / يبورولأا 	 داحتلاا 	 لخاد 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	، ماع 	 هجوب
ةيبورولأا 	(EU/EEA)،	 داحتلاا 	 جراخ 	 اهتجلاعمو 	 اهلقن 	 متي 	 دق 	 تلااحلا 	 ضعب 	 يف 	 نكلو
ةيبورولأا 	 ةيداصتقلاا 	 ةقطنملا / يبورولأا .	

64.	 ةيداصتقلاا 	 ةقطنملا / يبورولأا 	 داحتلاا 	 جراخ 	 اهتجلاعمو 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 لقن 	 متي 	 دق
متي 	 امدنع 	، لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) هذيفنت 	 وأ 	 دقع 	 ماربلإ 	 ايرورض 	 لقنلا 	 نوكي 	 امدنع 	 ةيبورولأا
ليبس 	 ىلع 	 وأ ((	 لسارم 	) يجراخ 	 كيرش 	 للاخ 	 نم 	 وأ 	 ثلاث 	 فرط 	 ىلإ 	 عفد 	 ةيلمع 	 ذيفنت

مدختسم 	) تنرتنلإا 	 ربع 	 ةصنم 	 مادختساب 	 ةيراجت 	 ةطشنأب 	 ليمعلا 	 موقي 	 امدنع 	، لاثملا
ةددحم 	 تابلطتمل 	 نيلجسملا 	 نيمدختسملل 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ومدقم 	 عضخي 	 ثيح (	 لجسم
ليمعلا 	 حنمي 	 امدنع 	 وأ 	، لقنلا 	 ىلإ 	 ةجاحلا 	 ىلع 	 نوناقلا 	 ماكحأ 	 صنت 	 امدنع 	 ءلامعلا 	 تامولعمل

هذه 	 عيمج 	 يف 	 ةبسانم 	 ةيميظنتو 	 ةينقت 	 ريبادت 	 دوجو 	 نامض 	 ىلإ 	 ىعسن 	 نحن 	. هتقفاوم
كرتشملا 	 بقارملا 	 ةيقافتا 	 يف 	 حضوم 	 وه 	 امك 	 تلااحلا .

طيمنتلا 	

65.	 هب 	 موقت 	 يذلا 	 طيمنتلا 	 نمضتي 	Paysera	 ةيللآا 	 لئاسولاب 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم
نم 	 تلاماعملل 	 ةيرودلاو 	 ةرمتسملا 	 ةبقارملاو 	 رطاخملا 	 ةرادإب 	 ةقلعتملا 	 تاعيرشتلا 	 ضارغلأ

ةكرشل 	 ةينوناقلا 	 تامازتللاا 	 ىلإ 	 رمتسملا 	 طيمنتلا 	 اذه 	 دنتسيو ؛	 لايتحلاا 	 عنم 	 لجأ
Paysera.	

66.	 مادختساب 	 طيمنتلا 	 ءارجإ 	 متي 	 دق 	، يئاصحلإا 	 ليلحتلاو 	 رشابملا 	 قيوستلا 	 ضرغل 	Matomo
	OpenAIو	Metaو	Googleو ىرخلأا 	 تلايلحتلا 	 تاودأو .	

نيرصاقلل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	

67.	 ىلإ 	 ىعسي 	 يذلاو 	،( اماع 	 رشع 	 ةعبرأ )	14	 نع 	 هرمع 	 لقي 	 يذلا 	 رصاقلا 	 ىلع 	 بجي
	بـ ةصاخلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 مادختسا 	Paysera،	 وأ 	 دلاولا 	) هلثمم 	 نم 	 ةيطخ 	 ةقفاوم 	 ميدقت

ةيصخشلا 	 هتانايب 	 ةجلاعمب 	 قلعتي 	 اميف (	 ينوناقلا 	 يصولا .	

طابترلاا 	 تافلم 	 ةسايس

68.	 مدختست 	 دق 	Paysera	 تافلم 	. ينورتكللإا 	 عقوملا 	 اذه 	 ىلع 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم
صخشلاب 	 صاخلا 	 تنرتنلإا 	 حفصتم 	 ىلإ 	 اهلاسرإ 	 متي 	 ةريغص 	 تافلم 	 يه 	 طابترلاا 	 فيرعت

دنع 	 يصخشلا 	 بوساحلا 	 زاهج 	 ىلإ 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 لقن 	 متي 	. هزاهج 	 ىلع 	 اهنيزختو
ةرم 	 لولأ 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ةرايز .

69.	 مدختست 	 ام 	 ًةداع 	Paysera	 صخشلا 	 زاهج 	 ىلع 	 طقف 	 ةيرورضلا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم
ىلإ 	 صخشلا 	 لوصو 	 ليهستو 	 همادختساو 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 فئاظو 	 زيزعتو 	 ةيوهلا 	 ديدحتل

مدختست 	 دق 	. اهيلع 	 يوتحي 	 يتلا 	 تامولعملاو 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	Paysera	 فيرعت 	 تافلم



فيرعت 	 تافلم 	 عاونلأ 	 ازجوم 	 افصو 	 دجتس 	. ليمعلا 	 ةقفاوم 	 ىلع 	 لوصحلا 	 دنع 	 ىرخأ 	 طابترا
انه 	 ةفلتخملا 	 طابترلاا :

1.69.	 نكمتت 	 يكل 	 ةيرورض 	 هذه 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	. ةياغلل 	 ةيرورضلا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم
عقوم 	 ىلع 	 ةفلتخم 	 تازيم 	 مادختسا 	 نم 	Paysera	 عقوملا 	 لمعل 	 ةيرورض 	 يهو 	. ينورتكللإا

وأ 	 لومحملا 	 كفتاه 	 وأ 	 كبوساح 	 ىلع 	 اهنيزخت 	 متي 	. اهليغشت 	 فاقيإ 	 نكمي 	 لاو 	 ينورتكللإا
ةدودحم 	 ةينمز 	 ةرتفل 	 ةحلاص 	 نوكتو 	 ينورتكللإا 	 عقوملل 	 كمادختسا 	 ءانثأ 	 يحوللا 	 كزاهج

رييغت 	 لثم 	 حفصتلا 	 ءانثأ 	 اهب 	 موقت 	 يتلا 	 تاءارجلإل 	 ةًباجتسا 	 اهنييعت 	 متي 	 ام 	 ًةداعو 	. طقف
ةفلتخملا 	 جذامنلا 	 ءلمو 	 لوخدلا 	 ليجستو 	 ةيصوصخلا 	 تادادعإ .

2.69.	 تامولعم 	 عمجل 	 هذه 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 مدختسُت 	. ةيئاصحلإا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم
مدختسُي 	. ينورتكللإا 	 عقوملل 	 انراوز 	 مادختسا 	 ةيفيك 	 ةفرعمل 	 اهنع 	 غلابلإاو 	 ردصملا 	 ةلوهجم

مقر 	IN	 ينورتكللإا 	 عقوملل 	 نيمدختسملا 	 حفصت 	 ةيفيك 	 نع 	 ةيئاصحإ 	 تانايب 	 عمجل 	 لجسملا .

3.69.	 ددع 	 ةبقارمل 	 هذه 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 مَدختسُت 	. ةيليلحتلا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم
يف 	 ةيليلحتلا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 اندعاست 	. رورملا 	 ةكرحو 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 يمدختسم

. انتامدخ 	 ةدوج 	 نيسحتل 	 اهل 	 راوزلا 	 مادختسا 	 ةيفيكو 	 ةرايز 	 رثكلأا 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	 ةفرعم
يف 	 كترايز 	 جاردإب 	 موقن 	 نلف 	، هذه 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 مادختسا 	 ىلع 	 قفاوت 	 مل 	 اذإ

انتايئاصحإ .

4.69.	 ريفوتل 	 هذه 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 مدختسُت 	. ةيقيوستلا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم
رايتخا 	 نيسحتل 	 كب 	 ةصاخلا 	 حفصتلا 	 تاداع 	 ىلع 	 ءانب 	 انتامدخب 	 ةلصلا 	 تاذ 	 تامولعملا

، كلذ 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب 	. ينورتكللإا 	 انعقوم 	 مادختسا 	 ءانثأ 	 تارايخلا 	 نم 	 ديزملا 	 ميدقتو 	 ىوتحملا
تاهجلا 	 نم 	 انئاكرشل 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	 يف 	 هذه 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 مدختسُت 	 دق

لجس 	 لوح 	 تامولعم 	 اضًيأ 	 ىقلتن 	 دق 	، ةقيرطلا 	 هذهبو 	. ريراقتلا 	 دادعإ 	 ضارغلأ 	 ةيجراخلا
مل 	 اذإ 	. انتانلاعإ 	 عضن 	 ثيح 	 نييمسرلا 	 انئاكرشل 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	 نم 	 كب 	 صاخلا 	 حفصتلا

ةيصخش 	 ريغ 	 تانلاعإ 	 ىوس 	 ىرت 	 نلف 	، هذه 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 مادختسا 	 ىلع 	 قفاوت .

70.	 رييغت 	 صخشلل 	 نكمي 	 نكلو 	، طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 بيولا 	 تاحفصتم 	 مظعم 	 لبقت
ىلع 	 هنأ 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 ردجتو 	. طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 لوبق 	 متي 	لا	 ثيحب 	 حفصتملا 	 تادادعإ

طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 ضفر 	 نإف 	، طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 نم 	 ىرخلأا 	 عاونلأا 	 سكع
لكشب 	 تازيملا 	 ضعب 	 لمعت 	لا	 دقو 	، ينورتكللإا 	 عقوملا 	 فئاظو 	 ىلع 	 رثؤي 	 دق 	 ةيرورضلا

عقوم 	 ةرايز 	 دنع 	. حيحص 	Paysera	 يوتحت 	 ةقثبنم 	 ةلاسر 	 كل 	 رهظتس 	، ةرم 	 لولأ 	 ينورتكللإا
. اهضفر 	 وأ 	 اهلوبق 	 رايتخا 	 كنكمي 	 يتلا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 نم 	 ةددحم 	 عاونأب 	 ةمئاق 	 ىلع

فيرعت 	 تافلم 	 نم 	 ىرخلأا 	 عاونلأاو 	 ةيرورضلا 	 طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 لوبق 	 تررق 	 اذإ
طابترلاا 	 فيرعت 	 تافلم 	 تادادعإ 	 ىلع 	 رقنلاب 	 كتقفاوم 	 ءاغلإو 	 كرايتخا 	 رييغت 	 كنكمي 	، طابترلاا
ةحفصلا 	 لفسأ 	 يف .

ةجلاعم 	 دييقتو 	 اهوحمو 	 اهحيحصتو 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 ىلإ 	 لوصولا 	 يف 	 قحلا



تانايبلا 	

71.	 ةيلاتلا 	 قوقحلا 	 كيدل :

1.71.	 تناك 	 اذإ 	 ام 	 لوح 	 تامولعم 	 ىلع 	 لوصحلل :	 تانايبلا 	 ىلإ 	 لوصولا 	 يف 	 قحلا 	Paysera
يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ىلإ 	 لوصولا 	، ةلاحلا 	 هذه 	 يفو 	لا،	 مأ 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 جلاعت
اهجلاعت 	Paysera	 نمو 	 اهعمج 	 متي 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 لوح 	 تامولعم 	 ىلع 	 لوصحلاو
تانايبلا 	 ميدقت 	 متي 	 دق 	 وأ 	 مت 	 نيذلا 	 نيملتسملاو 	 ةجلاعملا 	 ضارغأو 	 اهعمج 	 متي 	 رداصم 	 يأ

نم 	 لوصحلل ؛	 مهل 	 ةيصخشلا 	Paysera	 عضخت 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 نم 	 ةخسن 	 ىلع
ىلع 	 بجي 	، يباتكلا 	 كبلط 	 ملاتسا 	 دنع 	. هب 	 لومعملا 	 نوناقلل 	 اقًفو 	 ةجلاعملل 	Paysera،	 يف

وأ 	، اًيباتك 	 ةبولطملا 	 تانايبلا 	 ميدقت 	، تاعيرشتلا 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 ةينمزلا 	 ةلهملا 	 نوضغ
نكلو 	، ةيميوقتلا 	 ةنسلا 	 يف 	 ةدحاو 	 ةرم 	 اًناجم 	 تانايبلا 	 ميدقت 	 متي 	 دق 	. ضفرلا 	 ببس 	 ديدحت
نكمي 	. تانايبلا 	 ريفوت 	 ةفلكت 	 زواجتي 	لا	 ىوتسمب 	 ةأفاكملا 	 ديدحت 	 متي 	 دق 	، ىرخلأا 	 تلااحلا 	 يف

انه 	 اهتجلاعمو 	 تانايبلا 	 ىلإ 	 لوصولا 	 يف 	 قحلا 	 لوح 	 تامولعملا 	 نم 	 ديزم 	 ىلع 	 علاطلاا .

2.71.	 ةطساوب 	 اهتجلاعم 	 تمت 	 يتلا 	 كتانايب 	 تناك 	 اذإ :	 حيحصتلا 	 قح 	Paysera	 ريغ 	 وأ 	 ةحيحص 	 ريغ
ةبطاخم 	 كنكميف 	، ةقيقد 	 ريغ 	 وأ 	 ةلماك 	Paysera	 وأ 	 ةحيحصلا 	 ريغ 	 تانايبلا 	 حيحصتل 	 اًيباتك

؛ ةلص 	 يذ 	 بلط 	 ميدقت 	 للاخ 	 نم 	 ةلماكلا 	 ريغ 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 لامكتسلا 	 وأ 	 ةقيقدلا 	 ريغ

3.71.	 بحاص 	 بحسي 	 امدنع 	،( تانايبلا 	 وحم 	) تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ءاهنإ 	 بلطل :	 فذحُت 	 نأ 	 يف 	 قحلا
ةيرورض 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 نوكت 	لا	 امدنع 	 وأ 	، ةجلاعملا 	 اهيلإ 	 دنتست 	 يتلا 	 ةقفاوملا 	 تانايبلا
لكشب 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت 	 امدنع 	 وأ 	، اهلجأ 	 نم 	 تعمجُ 	 يتلا 	 ضارغلأاب 	 قلعتي 	 اميف
ميدقت 	 بجي 	. ينوناق 	 مازتللا 	 لاثتملال 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 وحم 	 نيعتي 	 امدنع 	 وأ 	، ينوناق 	 ريغ

ىلإ 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ىلع 	 ضارتعلااب 	 يطخ 	 راعشإ 	Paysera	 ديربلاب 	 وأ 	 اًيصخش
ىلع 	 بجي 	، ةينوناق 	 بابسأ 	 هل 	 كضارتعا 	 ناك 	 اذإ 	. ةينورتكللإا 	 لاصتلاا 	 لئاسو 	 ربع 	 وأ

Paysera،	 يتلا 	 تلااحلا 	 ءانثتساب 	، ةيصخشلا 	 كتانايب 	 ةجلاعمل 	 تاءارجإ 	 يأ 	 ءاهنإ 	، بلطلا 	 صحف 	 دعب
ةيصخشلا 	 كتانايبل 	 يروفلا 	 وحملا 	 بلط 	 يف 	 قحلا 	 نأ 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 ردجت 	. نوناقلا 	 اهيلع 	 صني

مازتلا 	 ببسب 	 اًدودحم 	 نوكي 	 دق 	Paysera	 ةيوهب 	 ةقلعتملا 	 تانايبلا 	 نيزختب 	 عفد 	 ةمدخ 	 دوزمك
يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 ةرتفلل 	 كلذ 	 ىلإ 	 امو 	 ةمربملا 	 تايقافتلااو 	 عفدلا 	 تلاماعمو 	 ءلامعلا

؛ تاعيرشتلا

4.71.	 ضرتعي 	 امدنع 	، ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 دييقت 	 بلط :	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 دييقت 	 يف 	 قحلا
ةقد 	 نم 	 ققحتلا 	 نم 	 بقارملا 	 نكمت 	 ةرتفل 	، ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةقد 	 ىلع 	 تانايبلا 	 بحاص

تانايبلا 	 وحم 	 تانايبلا 	 بحاص 	 ضراعيو 	، ةينوناق 	 ريغ 	 ةجلاعملا 	 تناك 	 اذإ ؛	 ةيصخشلا 	 تانايبلا
تانايبلا 	 ىلإ 	 ةجاحب 	 بقارملا 	 دعي 	 مل 	 اذإ ؛	 كلذ 	 نم 	 ًلادب 	 اهمادختسا 	 دييقت 	 بلطيو 	 ةيصخشلا

وأ 	 ةينوناقلا 	 ىواعدلا 	 ةماقلإ 	 اهيلإ 	 جاتحي 	 تانايبلا 	 بحاص 	 نكلو 	، ةجلاعملا 	 ضارغلأ 	 ةيصخشلا
نم 	 ةجلاعملا 	 دييقت 	 ىلع 	 لصح 	 يذلا 	 تانايبلا 	 بحاص 	 غلابإ 	 بجي 	. اهنع 	 عافدلا 	 وأ 	 اهتسرامم

؛ ةجلاعملا 	 دييقت 	 عفر 	 لبق 	 تانايبلا 	 بقارم 	 لبق

https://support.paysera.com/en-us/21-18-personal-data-protection/258-18-01-the-right-of-access-to-personal-data


5.71.	 ضارغلأ 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 ةجلاعم 	 ىلع 	 ضارتعلاا 	 يف 	 قحلا :	 ضارتعلاا 	 يف 	 قحلا
؛ رشابملا 	 قيوستلا

6.71.	 كتانايب 	 ةجلاعمب 	 قلعتت 	 ىوعدب 	 ةيفارشلإا 	 ةطلسلا 	 ةبطاخمل :	 ىوكش 	 ميدقت 	 يف 	 قحلا
كحلاصمو 	 كقوقح 	 كهتني 	 امب 	 اهتجلاعم 	 متت 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 نأ 	 دقتعت 	 تنك 	 اذإ 	، ةيصخشلا

؛ اهب 	 لومعملا 	 تاعيرشتلا 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 ةعورشملا

؛	.7.71 كقوقح 	 ةسرامم 	 ضرغل 	 تانايبلا 	 ةيامح 	 لوؤسم 	 وأ 	و/ تانايبلا 	 بقارمب 	 لاصتلاا 	 يف 	 قحلا

8.71.	 ىرخلأا 	 ةينوناقلا 	 قوقحلا .

72.	 ديربلا 	 ربع 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 ىلع 	 ضارتعلاا 	 وأ 	 حيحصتلا 	 وأ 	 لوصولا 	 بلط 	 لاسرإ 	 كنكمي
ىلإ 	 ينورتكللإا :	dpo@paysera.com.	 ةراشلإا 	 بلطلا 	 مدقي 	 يذلا 	 صخشلا 	 ىلع 	 بجي
لهؤم 	 ينورتكلإ 	 عيقوتب 	 بلطلا 	 ىلع 	 عيقوتلاو 	 لماكلا 	 همسا 	 ىلإ 	 حوضوب .

ثلاثلا 	 فرطلل 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	

73.	 لمحتت 	Paysera	لا	 فارطلأ 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	 ىلع 	 ليمعلا 	 ةيصوصخ 	 ةيامح 	 ةيلوؤسم
ةرفوتملا 	 طباورلا 	 للاخ 	 نم 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا 	 هذه 	 ىلإ 	 لخدي 	 ليمعلا 	 ناك 	 اذإ 	 ىتح 	، ةثلاث

يصوت 	. ينورتكللإا 	 عقوملا 	 اذه 	 ىلع 	Paysera	 عقوم 	 لكل 	 ةيصوصخلا 	 تاسايس 	 ةفرعمب
ىلإ 	 يمتني 	لا	 ينورتكلإ 	Paysera.	

تاراعشلا 	 مادختسا 	

74.	 تامدخ 	 مدختسي 	 يذلا 	، ليمعلا 	 قفاوي 	Paysera	 هنأ 	 ىلع 	، ةينهم 	 حلاصمو 	 ةيراجت 	 فادهلأ
	لـ زوجي 	Paysera	 ليبس 	 ىلع 	) رشابملا 	 قيوستلا 	 ضارغلأ 	 هراعش 	 وأ 	و/ همسا 	 مادختسا

اهمدقت 	 يتلا 	 تامدخلا 	 مدختسي 	 ليمعلا 	 نأ 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 للاخ 	 نم 	 لاثملا 	Paysera).	

تامولعملا 	 نمأ 	 نامض 	

75.	 فدهت 	Paysera	 متي 	 يتلا 	 تامولعملا 	 عيمجل 	 ناملأا 	 نم 	 ىوتسم 	 ىلعأ 	 نامض 	 ىلإ
تامولعملا 	 هذه 	 ةيامح 	 لجأ 	 نم 	. ةماعلا 	 تانايبلاو 	 ليمعلا 	 تانايب 	 تافلم 	 نم 	 اهيلع 	 لوصحلا

وأ 	 ينوناقلا 	 ريغ 	 وأ 	 يضرعلا 	 وحملا 	 وأ 	 خسنلا 	 وأ 	 مادختسلاا 	 وأ 	 هب 	 حرصملا 	 ريغ 	 لوصولا 	 نم
، اهب 	 حرصملا 	 ريغ 	 ةجلاعملا 	 لاكشأ 	 نم 	 رخآ 	 لكش 	 يأ 	 نم 	 كلذكو 	، حاصفلإا 	 وأ 	 رييغتلا

مدختست 	Paysera	 ةبسانم 	 ةيدامو 	 ةينقتو 	 ةيرادإو 	 ةينوناق 	 ةينمأ 	 ريبادت .	

ةيئاهن 	 ماكحأ

76.	 ةجلاعم 	 ةيفيك 	 لوح 	 ةيفاضإ 	 تامولعم 	 ريفوت 	 متي 	 دق 	Paysera	 يف 	 ةيصخشلا 	 تانايبلل
تاونق 	 وأ 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 وأ 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 وأ 	 ىرخلأا 	 تادنتسملا 	 وأ 	 دوقعلا



خلإ 	، ينورتكللإا 	 ديربلا 	 وأ 	 فتاهلا 	 ربع 	) دعُب 	 نع 	 ءلامعلا 	 ةمدخ ).

77.	 ةكرشل 	 قحي 	Paysera	 متي 	. دحاو 	 بناج 	 نم 	 هذه 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 لامكتسا 	 وأ 	و/ ليدعت
للاخ 	 نم 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 ىلع 	 أرطت 	 يتلا 	 تارييغتلاب 	 ةقلعتملا 	 تامولعملا 	 نع 	 نلاعلإا
دارفلأا 	 غلابإ 	 اضًيأ 	 ةكرشلل 	 زوجي 	، تلااحلا 	 ضعب 	 يف 	. ةكرشلل 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ىلع 	 اهرشن
ةقيرطب 	 وأ 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 وأ 	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 وأ 	 ديربلا 	 قيرط 	 نع 	 تارييغتلاب

ىرخأ .

78.	 عيمج 	 ةيوست 	 متيو 	. ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 نوناقل 	 هذه 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 ماكحأ 	 عضخت
لح 	 مدع 	 ةلاح 	 يفو 	، ضوافتلا 	 قيرط 	 نع 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 ماكحأب 	 ةقلعتملا 	 تاعزانملا

ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 مكاحم 	 ىلإ 	 عازنلا 	 عفر 	 متي 	، ضوافتلا 	 قيرط 	 نع 	 ةلكشملا .

*	–	UAB	Creditinfo	Lithuania“	(: ةكرشلا 	 زمر
ناونعلا 	،111689163:	Lvivo	st.	21A	-	LT-09309	 ايناوتيل 	، سوينليف ،

www.creditinfo.lt،
، ةيلاملا 	 تاسسؤملا 	) ةثلاث 	 فارطلأ 	 كتامولعم 	 رفوتو 	 ريدت 	 يتلاو 	،852394131 :	 فتاهلا
، ةيراجتلا 	 تاكرشلاو 	، قفارملاو 	 ءابرهكلا 	 تامدخ 	 يمدقمو 	، نيمأتلاو 	، تلااصتلاا 	 تلااكوو
ام 	 ةداع 	. نويدلا 	 ةرادإو 	 ةينامتئلاا 	 كترادج 	 مييقتل :	 ةعورشم 	 فادهأو 	 حلاصمل (	 كلذ 	 ىلإ 	 امو

ءافولا 	 دعب 	 تاونس 	10	 ةدمل 	 ينامتئلاا 	 لجسلا 	 تانايب 	 نيزخت 	 متي
تامازتللااب ).

نم 	 طقف 	 ةمدقملا 	 تامدخلا 	 مادختساب 	Paysera	Bank	of	Georgia,
JSC،	 للاخ 	 نم 	 اهعمج 	 مت 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 متت
"Paysera	Bank	of	Georgia",	JSC
هذه ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 بجومب .

ةيقافتلاا 	 خيرات

ىتح 	 ةحلاص )	 ةيصوصخلا 	 ةسايس l	2024/ رهش / موي )

28/09/2021 ىتح 	 ةحلاص )	 ةيصوصخلا 	 ةسايس )

20/07/2020	 ىتح 	 ةحلاص )	 ةيصوصخلا 	 ةسايس )

17/04/2020	 ىتح 	 ةحلاص )	 ةيصوصخلا 	 ةسايس )

16/09/2019	 ىتح 	 ةحلاص )	 ةيصوصخلا 	 ةسايس )

01/01/2026	 ىتح 	 حلاص ) ةيصوصخلا 	 ةسايس )

https://www.paysera.al/v2/ar-AL/samartleblivi/konpidencialurobis-politika-pbg
https://www.paysera.al/f/privacy-policy-2024-ar
https://www.paysera.al/f/privacy_policy_EN
https://www.paysera.al/f/privacy-policy-2020
https://www.paysera.al/f/privacy-policy-202004
https://www.paysera.al/f/privacy-policy-07-2019
https://paysera.com/f/privacy-policy-18-06-2024-AR.pdf


كنبلا 	 لوح

ةكرشلا 	 لوح
روضح 	 عيسوت 	Paysera	 ايلحم
رابخلأا 	 زكرم
فئاظولا

تامدخلا

لامعلأل 	 لولح
قيبطت 	Paysera	 لومحملا
عفدلا 	 باسح

ةعئاشلا 	 ةلئسلأا

اهيف 	 لمعت 	 يتلا 	 لودلا 	 يه 	 ام 	Paysera؟
؟ لايمع 	 حبصأ 	 نأ 	 يننكمي 	 فيك
؟ ماظنلا 	 يف 	 لكاشم 	 يأ 	 كانه 	 له

ديزملا 	 ةفرعمل

بيرق 	 ناكم 	 يف 	 عفدلا

انعم 	 لصاوتلل

+33	18	665	3416
انلسار
لاصتلاا 	 تاهج 	 نم 	 ديزملا
تاقيبطتلا 	 ةجمرب 	 ةهجاوو 	 قئاثولا 	 ةيصوصخلا 	 ناملأا 	 تايقافتلاا 	(API)	 لايتحلاا 	 نم 	 ةيامحلا

لوصولا 	 ةيناكمإ
Become	a	follower

https://www.paysera.al/v2/ar-AL/hawla
https://www.paysera.al/v2/ar-AL/hulul-alsharaka
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