
Toggle	navigation

Registro	Inicio	de	sesión

Negocio
Clientes	particulares
Precios
FAQ
Blog
Soporte

Registro	Inicio	de	sesión

Última	actualización:	30	de	abril	de	2026

Red	de	socios

Imprimir 	Pdf
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para	clientes	particulares	(véanse	las	cláusulas	1.6).	Aquí	encontrará
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las	condiciones	específicas	(anexos)	que	rigen	los	servicios	que
prestan.

LT	–	Lituania
EDE	autorizada

Nombre	completo	de	la	empresa

Paysera	LT,	UAB
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Código	de	registro
300060819
Número	de	IVA:	LT100001261114
LEI:	5299009E21OGG8K3Y756
Domicilio	social

Pilaitės	pr.	16,
04352	Vilnius,	Lithuania

Representante	/	personal	clave

Director	ejecutivo	y	consejo	de
administración
Estado	de	la	licencia

Entidad	de	dinero	electrónico	(EDE);	además,	proveedor	de	crédito	al
consumo,	operador	de	cambio	de	divisas	y	operador	de	plataforma	de
préstamos	entre	particulares.

Número	de	licencia	/	datos

Licencia	n.º	LB000251	(emitida	el	2012-09-27,	válida
indefinidamente;	estado:	activa)

Registro	de	la	autoridad	supervisora
Registro	oficial	del	Banco	de	Lituania	→

Alcance	de	los	servicios	prestados

Emisión	de	cuenta	de	pago	/	IBAN

Emisión	de	dinero	electrónico

https://www.lb.lt/en/sfi-financial-market-participants/paysera-lt-uab


Transferencias	SEPA	y	SWIFT

SEPA	Instant

Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago	(Visa)

Aceptación	de	pagos	/	cobro	de	pagos
(Paysera	Checkout)

Iniciación	de	pagos	e	información	de	la
cuenta

Verificación	de	identidad

Venta	de	entradas

Crédito	al	consumo	y	plataforma	de
préstamos	entre	particulares

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:	info@paysera.lt
Teléfono:	+370	5	207	1558

LV	–	Letonia
Representación	local

Nombre	completo	de	la	empresa

SIA	Paysera	Latvia

mailto:info@paysera.lt
tel:+37052071558


Código	de	registro

40103996450
Número	de	IVA:	LV40103996450
Domicilio	social

Lāčplēša	iela	88,	Rīga,	LV-1003,	Latvia

	
Representante	/	personal	clave

Consejo	de	administración	de	SIA	Paysera
Latvia
Estado	de	la	autorización	regulatoria

Opera	al	amparo	de	la	licencia	de	EDE	de	Paysera	LT	n.º	LB000251	–
pasaporte	de	actividad	a	LV	(SIA	Paysera	Latvia	no	dispone	de	una
licencia	propia).

Servicios	regulados	prestados	por	Paysera
LT,	UAB

Cuentas	de	pago	/	IBAN

Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago

Pasarela	de	pago

Transferencias	SEPA	y	SWIFT

Alcance	de	los	servicios	prestados	por	esta
empresa

Marketing	y	representación	en	el
mercado	local



Atención	al	cliente,	ventas

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico	de	soporte:
atbalsts@paysera.lv	

Correo	electrónico	general:
info@paysera.lv	

Teléfono:	+371	6	788	1518

EE	–	Estonia
Representación	local

Nombre	completo	de	la	empresa

Paysera	EE	OÜ
Código	de	registro

14426582
Número	de	IVA:	EE14426582
Domicilio	social

Tornimäe	tn	5,	10145	Tallinn,	Harju
maakond,	Estonia

	

mailto:atbalsts@paysera.lv
mailto:info@paysera.lv
tel:+371%206%20788%201518


Representante	/	personal	clave

Dirección	de	Paysera	EE	OÜ
Estado	de	la	autorización	regulatoria

Opera	al	amparo	de	la	licencia	de	EDE	de	Paysera	LT	n.º	LB000251	–
pasaporte	de	actividad	a	EE	(Paysera	EE	OÜ	no	dispone	de	una
licencia	propia).

Servicios	regulados	prestados	por	Paysera
LT,	UAB

Cuentas	de	pago	/	IBAN

Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago

Pasarela	de	pago

Transferencias	SEPA	y	SWIFT

Alcance	de	los	servicios	prestados	por	esta
empresa

Marketing	y	representación	en	el
mercado	local

Atención	al	cliente,	ventas

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:
klienditugi@paysera.ee	

Teléfono:	+372	6165022

mailto:klienditugi@paysera.ee
tel:+372%206165022


BG	–	Bulgaria
Representación	local

Nombre	completo	de	la	empresa

Paysera	Bulgaria	JSC	(Пейсера	България
АД)
Código	de	registro

EIK	206181036
Número	de	IVA:	BG204037635
EIK	anterior:	204037635	(hasta	2020-07-31)
Domicilio	social

Sofia	1612,	40	blvd.	Akad.	Ivan	E.	Geshov,
Bulgaria

	
Representante	/	personal	clave

Comité	ejecutivo	de	Paysera	Bulgaria
Estado	de	la	autorización	regulatoria

Opera	al	amparo	de	la	licencia	de	EDE	de	Paysera	LT	n.º	LB000251	–
pasaporte	de	actividad	a	BG.	Actualmente	está	en	trámite	una
licencia	propia	del	Banco	Nacional	de	Bulgaria	(BNB).

Servicios	regulados	prestados	por	Paysera
LT,	UAB

Cuentas	de	pago	/	IBAN



Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago

Pasarela	de	pago

Transferencias	SEPA	y	SWIFT

Alcance	de	los	servicios	prestados	por	esta
empresa

Marketing	y	representación	en	el
mercado	local

Atención	al	cliente,	ventas

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:
support@paysera.bg	

Teléfono:	+359	2	4949	770

RO	–	Rumanía
Representación	local

Nombre	completo	de	la	empresa

Paysera	Romania	SA
Código	de	registro

mailto:support@paysera.bg
tel:+359%202%204949%20770


RO43498732
Número	de	IVA:	RO43498732
EUID:	ROONRC.J2020017985402
Domicilio	social

Aleea	Căuzași,	nr.	49-51-53,	Sc.	A,	Et.	3,
Ap.	10,	Sector	3,	București,	România

	
Representante	/	personal	clave

Consejo	de	administración	de	Paysera
Romania
Estado	de	la	autorización	regulatoria

Opera	al	amparo	de	la	licencia	de	EDE	de	Paysera	LT	n.º	LB000251	–
pasaporte	de	actividad	a	RO.

Servicios	regulados	prestados	por	Paysera
LT,	UAB

Cuentas	de	pago	/	IBAN

Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago

Pasarela	de	pago

Transferencias	SEPA	y	SWIFT

Alcance	de	los	servicios	prestados	por	esta
empresa

Marketing	y	representación	en	el
mercado	local



Atención	al	cliente,	ventas

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:
info@paysera.ro	

Teléfono:	+40	31	229	5331

UA	–	Ucrania
Representación	local

Nombre	completo	de	la	empresa

LLC	Paysera	Ukraine	(ТОВ	«Paysera
Україна»)
Código	de	registro

USREOU	(ЄДРПОУ)	43704933
USREOU	(ЄДРПОУ)	43704933
Dirección	de	la	oficina

45	Yevropeiska	Street,	Vyshneve,	Bucha	District,	Kyiv
Oblast,	Ukraine.

	
Representante	/	personal	clave

Dirección	de	representación	de	LLC

mailto:info@paysera.ro
tel:+40%2031%20229%205331


Paysera	Ukraine
Estado	de	la	autorización	regulatoria

Opera	al	amparo	de	la	licencia	de	EDE	de	Paysera	LT	n.º	LB000251	–
pasaporte	de	actividad	a	UA.

Servicios	regulados	prestados	por	Paysera
LT,	UAB

Cuentas	de	pago	/	IBAN

Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago

Pasarela	de	pago

Transferencias	SEPA	y	SWIFT

Alcance	de	los	servicios	prestados	por	esta
empresa

Marketing	y	representación	en	el
mercado	local

Atención	al	cliente,	ventas

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:
dopomoga@paysera.ua	

Teléfono:	+380	930	190	098

mailto:dopomoga@paysera.ua
tel:+380%20930%20190%20098


XK	–	Kosovo
EDE	autorizada

Nombre	completo	de	la	empresa

Paysera	Kosova	SH.P.K.
Código	de	registro	y	código	fiscal

N.º	de	empresa	/	fiscal:	811301473
Domicilio	social

Ali	Aliu	Kelmendi,	BS	Group,	Kompleksi
Luledielli,	Hyrja	B	nr	4,	10000	Pristina,
Kosovo

	
Representante	/	personal	clave

Bashkim	Zeqiri	(director)
Estado	de	la	licencia

Licencia	de	EDE	emitida	por	el	Banco	Central	de	la	República	de
Kosovo	(CBK)	–	la	primera	licencia	de	EDE	concedida	en	Kosovo.

Emisor	de	la	licencia	y	datos	del	registro

Licencia	de	EDE	emitida	por	el	Banco	Central	de	la	República	de
Kosovo	(CBK).

Registros	de	la	autoridad	supervisora

Registro	de	entidades	financieras	autorizadas	del	CBK	→

https://bqk-kos.org/mbikeqyrja-financiare/institucionet-financiare-te-licencuara-2/?lang=en


Lista	publicada	del	registro	(PDF,	oct.	2025)	→

Alcance	de	los	servicios	prestados

Cuenta	de	pago	/	IBAN

Emisión	de	dinero	electrónico

Transferencias	nacionales	en	Kosovo

SEPA	transfronterizo	(a	través	de
Paysera	LT)

Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago

Aceptación	de	pagos	/	Pasarela	de
pago

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:
support@paysera-ks.com	

Teléfono:	+383	38	607	607

AL	–	Albania
EDE	autorizada

Nombre	completo	de	la	empresa

https://bqk-kos.org/wp-content/uploads/2025/10/Lista-e-institucioneve-financiare-08-tetor.2025_ENG.pdf
mailto:support@paysera-ks.com
tel:+383%2038%20607%20607


Paysera	Albania	SH.P.K.
Código	de	registro

NUIS	/	NIPT:	M01608007N
Domicilio	social

Njesia	Administrative	Nr.	2,	Rruga	Fadil
Rada,	Pallati	Donika,	Kati	i	trete,	Tirana,
Albania

	
Representante	/	personal	clave

Idlir	Ahmati	(administrador)
Estado	de	la	licencia

Entidad	de	dinero	electrónico	(EDE).

Detalle	de	la	autorización	regulatoria

Autorización	de	EDE	concedida	por	Banka	e	Shqipërisë	(Banco	de
Albania)	el	2021-03-05.

Registros	de	la	autoridad	supervisora

Registro	de	EDE	del	Banco	de	Albania	→
Centro	Nacional	de	Negocios	→

Alcance	de	los	servicios	prestados

Cuenta	de	pago	/	IBAN

Emisión	de	dinero	electrónico

Transferencias	nacionales	en	Albania

https://www.bankofalbania.org/Mbikeqyrja/Subjekte_te_licencuara/Institucionet_e_Parase_Elektronike/
https://qkb.gov.al/


SEPA	transfronterizo	(a	través	de
Paysera	LT)

Cambio	de	divisas

Tarjetas	de	pago

Cobro	de	pagos	para	tiendas	en	línea

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:
support@paysera.al	

Correo	del	administrador:
i.ahmati@paysera.al	

Teléfono:	+355	44	500	800

GE	–	Georgia
Banco	comercial	(digital)

Nombre	completo	de	la	empresa

JSC	Paysera	Bank	Georgia	(სს	„პეისერა
ბანკი	საქართველო")
Código	de	registro

N.º	de	identificación	(I/N)	402204841
Domicilio	social

mailto:support@paysera.al
mailto:i.ahmati@paysera.al
tel:+355%2044%20500%20800


Akaki	Tsereteli	Ave.	4/2,	Tbilisi,	Georgia

	
Representante	/	personal	clave

Dimitry	Kumsishvili	(director	ejecutivo)
Estado	de	la	licencia

La	licencia	bancaria	fue	emitida	por	el	Banco	Nacional	de	Georgia
(NBG)	el	2022-11-17	sobre	la	base	de	los	principios	de	concesión	de
licencias	a	bancos	digitales.	Es	la	15.ª	licencia	de	banco	comercial	en
Georgia	y	el	primer	banco	digital	del	país	(director	ejecutivo:	Dimitry
Kumsishvili).	Mediante	decreto	del	NBG	de	2023-06-15,	el	ámbito	de
actividad	se	amplió	para	incluir	la	concesión	de	préstamos	y	los
servicios	de	activos	virtuales.

Alcance	de	la	licencia	y	decretos	del	NBG

La	licencia	bancaria	fue	emitida	por	el	Banco	Nacional	de
Georgia	el	2022-11-17.	Mediante	decreto	del	NBG	de	2023-06-15,
el	alcance	se	amplió	para	incluir	el	derecho	a	conceder
préstamos	y	prestar	servicios	de	cambio	de	activos	virtuales.

Registros	de	la	autoridad	supervisora

Lista	de	bancos	comerciales	del	Banco	Nacional	de	Georgia	→
Anuncio	del	NBG	sobre	la	licencia	de	banca	digital	→
Informe	anual	de	divulgación	del	Pilar	III	→

Alcance	de	los	servicios	prestados

Cuenta	de	pago	/	IBAN

SEPA	y	SEPA	Instant

Transferencias	internacionales

https://nbg.gov.ge/licensed-commercial-banks
https://nbg.gov.ge/fm/uploads/tsifruli_banki/licenzirebis_principebi_updated.pdf
https://nbg.gov.ge/supervision/banking-supervision?pageKey=pilar3Annual


Cambio	de	divisas

Tarjetas	Visa	Business	y	Signature

Concesión	de	préstamos	(desde	2023-
06-15)

Cambio	de	activos	virtuales	(desde
2023)

Banca	comercial	con	captación	de
depósitos

Contactos	de	atención	al	cliente

Correo	electrónico:
info@paysera.ge	

Teléfono:	+995	32	222	0522

MK	–	Macedonia	del	Norte
Entidad	local	/	pendiente	de	conexión	a	SEPA

Nombre	completo	de	la	empresa

Paysera	DOOEL	Skopje
Código	de	registro

N.º	de	empresa:	7507020
Domicilio	social

mailto:info@paysera.ge
tel:+995%2032%20222%200522


Ul.	Maxim	Gorki	No.	3-A,	Skopje	–	Centre,
North	Macedonia

	
Representante	/	personal	clave

Bashkim	Zeqiri	(fundador	y	director
ejecutivo)	Agnesa	Mujaj	(directora	de
operaciones)
Estado	de	la	licencia

Sociedad	de	responsabilidad	limitada	unipersonal,	constituida	fuera
del	EEE.	El	acceso	a	SEPA	se	proporciona	en	el	marco	del	nuevo
modelo	de	participación	en	SEPA	(SAA	–	países	del	Acuerdo	de
Estabilización	y	Asociación).	Los	mensajes	SEPA	/	SCT	Inst	se
procesan	a	través	de	Paysera	LT,	UAB,	que	actúa	como	banco
corresponsal	/	agente	de	liquidación	a	través	de	CentroLink.	La
clasificación	final	depende	de	la	decisión	del	Banco	de	Lituania	/
CentroLink,	prevista	para	mayo	de	2026.	La	autorización	del
regulador	local	aún	no	está	confirmada.

Arquitectura	y	estado	de	accesibilidad	a	SEPA

El	acceso	a	SEPA	se	proporciona	en	el	marco	del	nuevo	modelo	de
participación	en	SEPA	(SAA	–	países	del	Acuerdo	de
Estabilización	y	Asociación).	Los	mensajes	SEPA	/	SCT	Inst	se
procesan	a	través	de	Paysera	LT,	UAB,	que	actúa	como	banco
corresponsal	/	agente	de	liquidación	a	través	de	CentroLink.	La
clasificación	final	depende	de	la	decisión	del	Banco	de	Lituania
/	CentroLink,	prevista	para	mayo	de	2026.

Registro	de	la	autoridad	supervisora



Autorización	del	regulador	local	macedonio:	aún	sin	confirmar

Alcance	de	los	servicios	prestados

Cuenta	de	pago	/	IBAN	(rango	MK	810)

SEPA	Credit	y	SCT	Inst	a	través	de
Paysera	LT

Transferencias	transfronterizas

Cambio	de	divisas	(según	el	alcance
local	de	actividad)

Contactos	de	atención	al	cliente

Director	ejecutivo	Bashkim
Zeqiri:	bashkim.zeqiri@paysera.net	

Directora	de	operaciones	Agnesa
Mujaj:	agnesa.mujaj@paysera.net	

Atención	al	cliente:	+389	70
476213

Grupo	–	Islas	Caimán
Entidad	tecnológica	del	grupo

Nombre	completo	de	la	empresa

Paysera	Tech

mailto:bashkim.zeqiri@paysera.net
mailto:agnesa.mujaj@paysera.net
tel:+389%2070%20476213


Código	de	registro

CR-421169
Sociedad	exenta	de	responsabilidad	limitada
Domicilio	social

Compass	OFM	Limited,	18	Forum	Lane,
Camana	Bay,	3rd	Floor	–	Suite	5304,	P.O.
Box	31230,	Grand	Cayman,	Cayman
Islands

	
Representante	/	personal	clave

Junta	ejecutiva	interna	de	tecnología
Estado	regulatorio	y	vínculos	fundamentales

Entidad	tecnológica	del	grupo	(no	es	una	entidad	de	pago	/	de	dinero
electrónico	regulada),	sujeta	al	acuerdo	Paysera	JOINT	y	a	la	Política
de	seguridad	de	la	información	de	Paysera	Tech.

Alcance	de	los	servicios	prestados

Proveedor	tecnológico	central

Arquitectura	de	la	plataforma	y
desarrollo	del	sistema	central

Alojamiento	de	sistemas	y	operación
de	servidores

Seguridad	de	la	información	y
cumplimiento	del	grupo

Procesamiento	de	datos	principales

Soporte	de	TI	a	las	entidades	de	la	red



ACERCA

Acerca	de	la	empresa
Expandir	Paysera	a	nivel	local
Sala	de	prensa
Carrera

SERVICIOS

Soluciones	para	negocios
Paysera	Súper	Aplicación
Cuenta	de	pago

FAQ

¿En	qué	países	opera	Paysera?
¿Cómo	puedo	ser	cliente?
¿Hay	algún	problema	con	el	sistema?

CONOZCA

Pagar	en	las	proximidades

CONTACTO

+349	37	370	166
Escríbanos
Más	contactos
Acuerdos	Seguridad	Privacidad	Documentación	y	API	Accesibilidad
Become	a	follower

https://www.paysera.al/v2/es-AL/acerca
https://www.paysera.al/v2/es-AL/soluciones-de-sociedad
https://www.paysera.al/v2/es-AL/ziniasklaidai
https://www.paysera.al/v2/es-AL/career
https://www.paysera.al/v2/es-AL/soluciones-de-negocios
https://www.paysera.al/v2/es-AL/paysera-super-aplicacion
https://www.paysera.al/v2/es-AL/tu-mejor-cuenta
https://www.paysera.al/v2/es-AL/faq/donde-trabaja-paysera
https://www.paysera.al/v2/es-AL/faq
https://status.paysera.com/
https://www.paysera.al/v2/es-AL/mapa
tel:+34937370166
https://www.paysera.al/v2/es-AL/contactenos
https://www.paysera.al/v2/es-AL/contactos
https://www.paysera.al/v2/es-AL/legal
https://www.paysera.al/v2/es-AL/seguridad
https://www.paysera.al/v2/es-AL/legal/privacy-policy-en-AL
https://developers.paysera.com/
https://www.paysera.al/v2/es-AL/Accesibilidad
https://follow.paysera.com/signup

