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Hazanm KoH coopzkKuHaTa

O6GjaBeno Ha: 30/12/2025
IoroBop 3a 00OpadoOTKa Ha JIMYHH NMOAATOIIH
1. dedburunmun

1.1. JImyau mogaTonu - OMI0 KaKBU MH(POPMAIINM KOU Ce OJHeCcyBaaT
Ha UOeHTU(PUKYBaHO PU3NYKO NIulle Uian pu3nYKO Iulle Koe MOXKe Ia
ce uneHtTudukysa (,Cy0jeKT Ha mogaTonu”); GU3UUYKO IUIle KOe MOXKe
oa ce UOeHTU(UKYyBa e JIUIle KOoe MOXKe [a ce UOeHTU(PUKYBa, DUPEKTHO
1IN UHOUPEKTHO, 0CO0OEHO BP3 OCHOBA Ha UOEHTU(PUKATOP KaKo IIITO Ce
nMe, UOeHTu(PUKaIUuCKU Opoj, mofgaToLM 3a JIOKallija, OHJIajH
NOeHTUOUKATOP, UJIN BP3 OCHOBA HA eIeH MM IMoBeKe (aKTopu
criemu(PUYHY 3a PU3NYKUOT, PUINOJIOMIKNOT, TEHETCKHOT,
MEHTAJTHUOT, EKOHOMCKMOT, KYJITYPHUOT WUJIN COILIAjaTHUOT UOEHTUTET
Ha Toa (pM3NUYKO JIuIle, KaKo IITO € JepuHUPaHo CO 3aKOHOT Op.
124/2024 ,3a 3amITUTa Ha JTUYHUTE IIOOATOIIN .

1.2. GDPR - 3akoHoT 0p. 124/2024 ,,3a 3aIlITHTa Ha JUYHUTE
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II0OaTOIL ", KaKO U IMOA3aKOHCKNTE aKTH JOHECEHHU BP3 OCHOBA Ha
Hero. Perynatusata (EY) 2016/679 Ha EBpOnCKuOT mapjiaMeHT U Ha
CosetoT op 27 anpun 2016 roguHa ,,3a 3aITUTaA Ha QU3INYKUTE JIHUIA
BO OJHOC Ha 00paboTKaTa Ha JIMYHHUTE IMOJaTOId U 3a CJI000THOTO
OBUXKEHWe Ha TaKBUTE IMOOaTOILM“, CO KOja ce YKMHYBa [lupeKTuBaTa
95/46/E3.

1.3. Od0paboTKa Ha MOAATOIH - CeKOja omepalirja uiau 30up Ha
oIepanuy U3BPIIEeHN BP3 JINYHY II0JATOLM UJIX BP3 30MPKU Ha JIUNUYHU
romaToly, 6e3 orjeq gajlu Cce BpIIaT aBTOMaTU3UpPaHO UM He, KaKo
IIITO ce coOMpame, eBUOEeHTHPalke, OpraHu3upame, CTPYKTypHupame,
yyBakbe, IPUCIIOCOOyBamke NN U3MeEHa, mpebapyBame, YBU,
KOPHCTEHE, OTKPUBamke MPEKY IIPEeHeCyBamke, MINPEHke UIN CTaBamke Ha
pacIiojiaramkme Ha OPYyT Ha4WH, yCorjlacyBamke UM KOMOMHUPAabe,
OorpaHMYYyBakhe, OPUIllerhe UIU VHUIIITYBakbe.

1.4. Od0paboTyBa4y Ha MOJATOIH - CeKOoe (PpU3UYKO HUJIN IIPABHO JIUIIE,
OpraH Ha jaBHA BJIACT, areHIlfja UK OPYyTro Tejlo Koe o0paboTyBa
JIMYHU ITIOOaTOIIX BO UME M COTJIaCHO yIraTcTBaTa Ha KOHTPOIOpoT Ha
II0JaTOIM, BO COTJIACHOCT CcO 3aKoHOT Op. 124/2024 ,,3a 3amTuTa Ha
MUYHUTE nmojatonu”. KOHTPOIOPOT Ha moAaTonu, Cy0jeKTOT KOj TH
oopenyBa IeIUTe U HAUMHUTE Ha 00paboTKaTa Ha JIMYHUTE IIOOaTOIH,
e Paysera Albania SHPK, kKoja ynpaByBa CO yciayrara 3a HHUIIUPAabhe
IJTakama U nHQOpMaIuy 3a CMETKH, muaTdopMaTa 3a KpeauTupame O
YOBEK 10 YOBEK, KBaln(puKyBaHaTa eJIEKTPOHCKA UeHTU(pUKal1ja u
opyru ycayru. CormacHo ITOoroBOPOT 3a 3aeOHUYKH KOHTPOJIOpH Op.
2018019 ox 19/09/2018, koHTPOIIOP Ha BamuTe TMYHU IOOATOLHU €
MpezkaTa Paysera (BO HaTaMOMIHUOT TeKCT: Paysera, OmepaTopor,
KoHTponopoT Ha nnogaTtouu unu Kommnanujata). KOHTaKTHUTE
romaToliy Ha Paysera ce o6jaBeHU Ha BeO-cTpaHuilaTa Ha Paysera.
KoHTakKTHUTE nmogaTony Ha CinyKO0eHOTO JIHIie 3a 3alllTUTa Ha JINYHU
II0OaTOIl Ha3HadyeH of Paysera ce: dpo@paysera.al.

1.5. KoHTpO/JI0Op Ha nmogmaTonHu - Paysera Albania SHPK, co ganouyen
npenTuduranucku 6poj M01608007N, co cemuinTte Ha yi. ,Fadil
Rada“, P. Donika, 3rpaga 3, Tupana, AnbaHuja, 3a€THO CO OPYTUTE
KOMIIaHUM O MpezKaTa U KoopaouHaTopoT Paysera Tech, mejcTByBa
KaKO 3aeHUYKN KOHTPOJIOP BO COTJIaCHOCT co AHeKc Op. 16 ,, JloroBop



3a yIIpaByBamke CO MoJgaToLMTe Ha MpexaTa“ of ILoroBOpoT 3a
3aeJHUYKO OejcTByBame. OBOj MOTOBOP ja ypeayBa paclpenendaTa Ha
OOTOBOPHOCTUTE U 00e30edyBa 3alITHUTA Ha MOOATOIIMTE BO PaMKUTE Ha
MpexkaTa. JImguauTe nogaTtonu ce 00paboTyBaaT 3a€HUYKU UCKITyYUBO
3a Jma ce 00e30emaT Oe30egHOCTA Ha MpezKaTa M OIePaTUBHUOT
MHTETPUTET, TIOKOHKPETHO: 3a CIpevYyBalkhe Ha IIepewme napu u
(uHaHCHpame Ha Tepopu3aM; 3a OTKpHUBamke Ha U3MaMU; 3a
ylpaByBambe CO 0e30eJHOCHM MHIIMOEHTU; U 3a 00e30eayBambe
HeIpeKrnHaTa NOOOpIIKa 3a KJIMEeHTUTe Kora yCiIyruTte ru o0e3benysa
OpPyT IIapTHEP OO MpezKarta.

1.6. Tprose1 - KJIMEHT Ha CUCTEMOT Paysera Koj ripomaBa CTOKHU U
YCIIYTY ¥ KOPUCTU eIHa UJIU MOBeKe yCIyru 3a 00paboTKa Ha OHJIajH
IIaKama u/unm o6paboTKa Ha OHJIAjH MIaKamka CO IJIaTeXKHU
KapTU4YKHK 1/uiau o0paboTKa Ha IJlaKama IPeKy ollepaTopuTe
HaBeeHU BO CUCTeMOT, 00e30emeHu on Paysera 3a Tproauure.

1.7. KynyBa4 - [[;1aka4oT u/UIK KPajHUOT IPUMaTel Ha YCIIyTUTe
IIITO T 00e30emyBa M CTOKHUTE IIITO TH IIpoagaBa TProBeroT KOPHUCTEjKHu
ro CucTeMOT 3a HallJlaTa Ha MJjlaKaiba.

1.8. Cuctem - copTBEPCKO pellleHre Ha BeO-CTpaHuliuTe Ha Paysera,
pa3BUeHO of Paysera m KOpuCTeHO 3a 00e30enyBame YCIyTrUd Ha
Paysera.

2. OmmrTu ogpenou

2.1. JoroBopoT 3a 00pabOTKa Ha JTUYHU NOmaTOIX (BO HATAMOIIIHUOT
TEeKCT - JIoroBOpPOT) I'o peryaupa mpoiecoT Ha o0paboTka Ha JImuHu
nmogaToiy Ha KymyBa4doT, MmeryceOHUTEe 0OOBPCKH M OJTOBOPHOCT
nmoMmery TproBenot u Paysera. LlenTa Ha 0BOj mOroBoOp € fa ce 06e36enu
3amTuTa u 6e30emHocT Ha JImunuTe nogaTonu Ha KymyBadoT, 3a 4uuja
obpaboTka TprosenoT ja KopucTtu Paysera, BO COrJIaCHOCT CO
Ba’ke4YKOTO 3aKOHOMIABCTBO.

2.2. [JoroBopoT He ¥ omndaka JImuHUTE TOgaTOI Kou Paysera ru
00paboTyBa [ejCTBYBajKM KaKO KOHTPOJIOP Ha IOAATOIIX BO COTJIACHOCT
co ompenbuTe on 3aKOHOT Op. 124/2024 ,3a 3amiTuTa Ha INYHUTE



IIOOAaTOLM “, KaKO MHCTUTYIIMja 3a eJIEKTPOHCKH ITapu Koja 00e30eayBa
nnaTexxHu yciayru. Ob6paboTkaTa Ha oBUe JIMYHU MOAATOIU € ypeaeHa

co ITonuTrKaTa 3a IPUBATHOCT Ha Paysera.

2.3. [JoroBopoT e aHeKC Ha OMIIITUOT JOTOBOP 3a IJIaTEXXHU YCIIYTU U €
COCTaBEH [IeJI 071 aHEKCUTE Ha OOTOBOPOT LITO Ce ITPHMeHyBaaT Ha
TproBeuoT IIpU KOPUCTEHmE Ha YCIIYTUTE 3a 00paboTKa Ha OHJIajH
IIaKama Ol KyIllyBauu, 00paboTKa Ha OHJIAjH IJIaKaka CO IJIaTeXHU
KapTUYKKU ¥ 00paboTKa Ha IjlaKaka IPEeKy OnepaTopuTe IIpeaBUaeHU
BO COTJIACHOCT CO ofpenouTe on aHeKcuTe Ha ONMIITUOT JOTOBOP 3a
IJIaTeXXKHU yCIyru. [JoroBOPOT CTallyBa Ha CHJIa aBTOMAaTCKU KoTa
TproseloT Ke MOYHE Ja I'd KOPHUCTH YCIYyTUuTe 3a 00paboTKa Ha OHJIAjH
ITakKama u/uny 00padoTKa Ha OHJIAjH IJIaKaka CO IJIaTeXXHU
KapTUYKK U/uau 00paboTKa Ha mjlaKara IPeKy OlnepaTopH.

2.4. TproBelioT Kako KOHTPOJIOp Ha ITogaTOLM ja KOPUCTH Paysera Kako
OOpaboTyBay Ha momaTony 3a 00paboTKa Ha JINYHUTe ImoJaToIln Ha
KynyBauure.

2.5. Paysera kako O0Opa0boTyBau Ha mogaToly r'u 00paboTyBa TUUHUTE
nogatonu Ha KynyBayuTe BO MMe Ha TpProseroT Bp3 OCHOBA Ha 0BOj
IHoroBop.

2.6. ITomaToi 3a KOHTAKT Ha CIIy2KO0EHOTO JIMIle 3a 3allTUTa Ha INYHHU
ImogaToly Ha3HaueH o Paysera: dpo@paysera.al.

3. YciaoBu 3a 00pa0d0TKa Ha JIMYHHU IIOJaTOIIH

3.1. TproBenoT, KOpUCTejK1 Mer'yceOHa TEXHUYKA MHTEerpalifja Bo
Cuctemort Paysera, ogpenyBa Kou Oapama 3a JIMYHU ITOJATOIU Ke
OupaT mocTaBeHU OO0 KymyBadoT, T.e. KOU IUYHU ITOOATOIIM Ha
KymyBadoT Ke 6umaT coOpaHu.

3.2. Paysera, 3emMajku ru npenBun 6OapamaTa 3a IUYHU IIOgaTOoIn
OBO3MOKeHHU ofl TproemnoT Bo cucTeMoT Paysera, ru o6paboTyBa
JIMYHUTE nojaTonu Ha KynyBadoT BO uMe Ha Tproseror.

3.3. TpropemoT Moxke Ia HasHayu Paysera ma ru oOpaboTyBa TUYHUTE
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rnogartour Ha KyryBadoT o1 OBUE KaTerOpPHUU:
3.3.1. nme;

3.3.2. 1Ipe3ume;

3.3.3. IU4YeH KOo.;

3.3.4. e-agpeca;

3.3.5. agpeca (3eMja, opxaBa, rpaf, yiaulia, 0poj Ha KyKa, 6poj Ha
CTaH);

3.3.0. ja3uk;

3.3.7. IP agpeca;

3.3.8. Opoj Ha OaHKapCKa CMETKa;

3.3.9. nunHdpopmanmm 3a 1esITa Ha IJIaKakbeTo;
3.3.10. TenedoHCKH OpOj.

3.4. TprosenoT ja Ha3Ha4yyBa Paysera ma u3Bpiiu coOuMpame Ha
JIMYHUTE ImomaTolu Ha KynyBadoT, Ja ru npeHece Ha TprosenoT U ga
T'¥ CKJlagupa.

3.5. POKOT Ha yyBame Ha NMU4YHUTe nomaTtonu € 10 (geceT) rOOuHU 110
IIPECTAaHOKOT Ha OeJIOBHUOT OOHOC CO KJIMEHTOT. JIMYHUTe ImogaTolu ce
yyBaaT 5 (IeT) TOOMHU BO COTJIaCHOCT €O 3aKOHOT Op. 9917 o
19.05.2008 ,3a caopeuyBame Ha Iepeme napu u puHaHCHPamke Ha
Tepopu3aM”, CO HETOBUTE U3MEHHU U OOIMOJIHyBama, U MOA3aKOHCKUTE
aKTU JOHECEHHU BP3 OCHOBA Ha Hero. I1o uCTEKOT Ha 0BOj MePUOI,
IIOJATOILIMTE MOXKeE [1a Ce YyBaaT OOIIOJIHUTEJIEH IIePHUod Kora Toa €
HEOIIXOOHO 3a 3alllTUTa Ha JIETUTUMHUTE UHTepecu Ha Paysera, 3a
OCTBapyBaibe UM OJ0paHa Ha 3aKOHCKHU IIpaBa, KaKo M BO COTJIACHOCT
CO POKOBMTE Ha 3aCTAaPEHOCT IIPEeABHUIEeHN CO BaXKe4YKOTO aJI0aHCKO
3aKOHOOaBCTBO.

4., O0OBPCKH Ha CTPAaHHUTE



4.1. TproseuoTt (KoHTpoOJIOp Ha mogaToLn) CIiopen 0BOj [LoroBop ce
0oOBp3yBa:

4.1.1. ga rapaHTHpa OeKa oOpaboTKaTa Ha JIUYHU II0OAaTOIM Ce 3aCHOBA
Ha 3aKOHCKU 11eJI1 ¥ OCHOBHU M, MOKOJIKY € IIPUMEHJINBO, JeKa e
IIPUMEHO COOOBETHOTO Oapame Ha KymyBadyoT BO BpCKa CO
oOpaboTKaTa Ha JINYHU I100aTOIIH;

4.1.2. ga ru oOpaboTyBa JIMUHNUTE MOOATOIIN BO COTJIACHOCT CO
IIPUHIINIINTE KOU Ce OOJHecyBaaT Ha oOpaboTKaTa Ha JIM4yHU mmomaToiu
YTBPOEHU BO 3aKOHOT Op. 124/2024 ,3a 3amTuTa Ha TUYHUTE
rmogaTou” u co bapamaTa Ha IIPAaBHUTE aKTH;

4.1.3. ma co3panme COOABETHU YCJIOBUM KOM MYy OBO3MOXKYyBaaT Ha
KynyBa4doT ga I OCTBapu CHUTE IIpaBa Ha CyY0jeKTOT Ha IIOJaTOIIN U
OUPEKTHO Ja oAroBapa Ha OapamaTa Ha KymyBadoT BO BpCKa CO
OCTBapyBamEeTO Ha MpaBaTa Ha Cy0jeKTOT Ha IMOJATOU IPEABUOEHU BO
3akoHoT Op. 124/2024 ,3a 3amTHTa Ha ITNYHUTE IIOOAaTOIN";

4.1.4. na ce omoOparT mpaBuaTa 3a BHaTpelIHa o0paboTka Ha
IIOJATOIM Kafe IIITO Mopa Jia ce HaBeJe CJIeTHOBO:

4.1.4.1. kora Toa e IOTPeOHO COTJIaCHO BaXKeUYKHNTE 3aKOHCKU aKTH,
rMe U nmpe3uMe (IpaBHO UMe) U KOHTAaKT MH(pOpMaluM Ha
IIPETCTAaBHUKOT Ha 00pabOoTyBadyoOT Ha MOOATOIIN U CIIyKOEHUKOT 3a
3alllTUTa Ha MOOAaTOIIH;

4.1.4.2. KaTeropuu Ha H3BpIIeHaTa 00pabdoTKa Ha II0daTOIlH;

4.1.4.3. OOKOJIKy € IPUMEHJIMBO, IPEHOC Ha JIUYHHU IIOOaTOLX 0 TPeTa
3eMja UM MeryHapojHa opraHu3aliidja, Co HaBeayBame H Ha
OOKYMEHTHUTE 3a COOABETHU CPeCTBa 3a 3allITUTa 3a Taa TpPeTa 3eMja
MW MeTr'yHapoaHa OpraHu3aliyja;

4.1.4.4. oriC Ha TEXHUYKHUTE U OPraHU3al[UCKUTE CpeCcTBa 3a
0e30edHOCT.

4.2. Paysera (O0OpaboTyBa4d Ha mOomaTOoIX) cIiopen oBoj IToroBop ce
0oOBp3yBa:



4.2.1. ga ru ob6paboTyBa JInuHUTE momaTonu Ha KynyBaduTe caMo BO
paMKHuTe Ha 00eMOT M 3a lieJINTe YTBPOEeHU o1 TProBelioT;

4.2.2. 1a He TU MEHYBa, ypeayBa UJIN [OOIOJIHyBa JINYHUTE I100aTOLH,
oa He T OTKPHWBA U CIIpedyyBa OTKpPUBaKke Ha JIMYHUTE IIOOaTOLX Ha
TPETO JIMIle, OCBEH aKO Toa He € MOTPeOHO 3a NPaBUJIHO U3BPIIYyBalke
Ha JOTOBOPHHUTE 0OBPCKHU CO TProBeuoT;

4.2.3. ma ce UMIIJIEMEHTHUPaaT COOOBETHU TEXHUYKHU U OpraHU3allMCKU
CpelcTBa 3a Ja ce 006e30enu HUBO Ha 0e30egHOCT IIITO OATOBapa Ha
3aKaHarTa;

4.2.4. BoO paMKHUTe Ha 00eMOT Ha oOpaboTrenuTe JIMYHM nomaTol Ha
KynyBa4doT, fa My momara Ha Tproseunor, Kako KoHTposiop Ha
II0IATOIM, IPU OOTOBapameTO Ha DapamaTa Ha Cy0jeKTUTE Ha
IIOATOIIM BO BPCKa CO OCTBAPyBakheTO Ha IIpaBaTa Ha Cy0jeKTOT Ha
II0ATOIIM YTBPAEHU BO 3aKOHOT Op. 124/2024 ,3a 3amiTuTa Ha
JIUYHUTE IOOATOIN";

4.2.5. BO CJIy4Yaj Ha MIOBpenOa Ha IWYHHU IIOOaTOLX, BeOHAII [1a I'o
M3BECTU TProBeloT 3a Ja MOXKe [1a ja UCIIOJIHU OOJI2KHOCTa Ha
KOHTpOJIOp Ha JIMYHM IIOOaTOIY U [a ja IpHjaBu moBpegaTa Ha
JIMYHUTE IOOATOLX BO COTJIACHOCT CO 3aKOHCKUTE aKTH IITO ja
perynupaar 3alliTuTaTa Ha [IoJaTOLIUTE;

4.2.6. Ipe3eMa COOOBETHHU MEPKM 3a fa 00e30edu CUTYPHOCT Ha CEKO)j
BpabOTeH, MOCPEOHUK UM U3BeAyBad, NoO-00pab0TyBayd UIu OPYTro
TPETO JIKIle KOe MMa IPUCTAl A0 ITUYHUTE IIOOAaTOLH, ¥ JeKa BO CEKO)]
ClIy4daj OBOj IpUCTAIl Ke Oume orpaHuYeH u Ke uM Oume o6e30edeH Ha
OHME JIUIla Ha KOU UM € IMOoTpebeH, UCTO TaKa, Co 00e30eqyBame IeKa
CO OBUE JIMIIa C€ CKJIyYeHU IOTOBOPHU 3a JOBEPJIUBOCT UIIU IeKa TUe
roaJjiezkaT Ha 0OBpPCKa 3a JOBEPIUBOCT.

5. IlomoOpadoTKa Ha JIMYHU IIOJaTOIIH

5.1. TproBeloT ce corjacyBa geka Paysera 0e3 rmocebeH mpeTxogeH
OOTOBOP KOPUCTH Opyru oopaboTyBauu (momodpaboTyBadm) 3a
00paboTKa Ha MTMYHU HOOaTOLIM UIX MOXKEe Ja 'l OCTaBU OBHE



ITOJATOIM [0 TPETH CTPAHU MOKOJIKY TAaKBOTO PaboTeme e BO
COTJIaCHOCT CO oxpenduTe on [JoroBOPOT.

5.2. Paysera, npu npeHecyBame Ha JIMYHUTE IIOOATOLIY Ha TPETU
CTpPaHU U KOPHUCTEHE Ha I1oa-00paboTyBauu, ce 0OBp3yBa Oa CKIIy4Hu
IloroBop 3a 00paboTKa Ha JIMYHU IIOJATOLH CO KOj Ke ce obe3bemar
CTaHOapOV eKBUBAJIEHTHU Ha CTaHOAPOMTE 3a 3alllTUTa Ha JINYHU
IIOAATOLM YTBPAEHU BO 0BOj IIOTOBOP.

5.3. Ha 6apame Ha KynyBauoT, Paysera ce o0Bp3yBa ga 00e30equ
peneBaHTEH cOuCOK Ha IlogoOpaboTyBauu Ha JTMYHU MOOATOLN.

6. IIpeHOC Ha JIMYHHU NMOJATOIH BO TPETH 3eMjH

6.1. TproBe1oT ce corjacyBa geka Paysera 6e3 mpeTxoaHa COTJIaCHOCT
OOCTaByBa JIMYHHU IOOATOIM A0 cy0jeKTu HagBop on EBpomnckaTa yHHja
nnu EBporckaTa eKOHOMCKA 30Ha IOKOJIKY TAKBHOT IIPEHOC OAroBapa
Ha oxpenoduTe on IIoroBOPOT.

6.2. Kora Paysera npeHecyBa JIn4yHU mogaTOX Ha Cy0jeKTH HaaBOp Of
EBporickaTa yHHuja uiu EBpomnckaTa eKOHOMCKa 30Ha, ce 00Bp3yBa 1a
CKJIy4YM OOTOBOPHU 3a 00paboTKa Ha JIMYHU IIOOAaTOIIM KO OOgroBapaar
Ha OapamaTa Ha 3aKoHOT Op. 124/2024 ,,3a 3amiTuTa Ha JTUYHUTE
IIOJaTOIN” 3a TaKBU JOTOBOPHU U Ja 00e30e0u eKBUBAJIEHTHU
CTaHOapAu 3a 3alllTUTa Ha JIMYHUTE NOJaTOLM KaKo IITO € YTBPOEHO BO
0BOj Hlorosop.

6.3. Ha 6apame Ha Tprosenot, Paysera ce o0Bp3yBa ga 00e30enu
pefleBaHTEeH CIHCOK Ha IMpHUMaTesId Ha JUYHU II0JaTOU HaJaBOp Of
EBpornckara yHUja uinu EBporickaTa eKOHOMCKaA 30Ha Ha KOU Ce
IIpeHecyBaaT INYHHU HogaTold Ha KymyBauuTe.

7. Kpaj Ha oOpabdoTKaTa Ha JIHYHHU MOJAaTOIIH

7.1. TTo 3aBpIIyBameTO Ha 00paboTKaTa Ha JIMYHYU IIOOAaTOIM YTBPAEeHA
BO Touka 3.5 oxg [ToroBopoT, Paysera ce 00Bp3yBa Oa ru U30pUIIIE CUTE
CKJIagWupPaHU JINYHU IIOOATOLIM U CUTE€ HUBHU MOXKHU KOIIUHU.



8. Ipyru yciaosu

8.1. CtpanuTe ce corjacyBaaT geKa IIpU U3BpIIyBame Ha 0BOj
IloroBop, nHpopMaluuTe HOOMEHU O Opyra cTpaHa Ha IIoroBOpoOT ce
OOBEPJINBU. 3a BpeMe Ha BaxXKHOCTa Ha [[orOBOPOT ¥ Ha KPajoT Of
IIoroBOpPOT, HUTY €0Ha o[ CTpaHuTe 0e3 MpeTxogHa NuCMeHa
COIJIaCHOCT Of ApyraTa CTpaHa HeMa IIpaBo Ja OTKpHue TaKBU
nHGopMaIuu Ha Koe OUJIO APYro TPETO JIMIle, OCBEH BO 3ad0JIKUTEJTHU
clIydau Kora TakKBUTe MHOpPMAIIMM MOpa Aa Ce OTKpHjaT COrjIacHO
3aKOHUTe Ha PenyOnuka JIutBanuja. OOBPCKUTE Ha CTPAHUTE BO BPCKA
CO HEOTKPUBaAWEeTO HHPOPMAIIMU CE€ CO HEOTPAHUYEHO TPaeme.
CTpaHaTa Ko0ja ja mpeKkpiinjia OOBpcKaTa 3a YyBamke JOBEPJINBU
“HpOpMallMi ¥ HEOTKPHUBamkhe Ha UCTUTE MOpa Aa ' HaJJOMECTU CUTE
3aryou Ha gpyrara cTpaHa.

8.2. CuTe CIIOpOBHU KOM IIpom3jieryBaaT o 0BOj IloroBop ce peliaBaar
IIPEKY IIPEroBOPH, a BO CJIy4yaj Ha HEyCIIeX, CIIOPOBUTE Ce pelllaBaaT BO
COTJIaCHOCT CO IOCTaIllkaTa yTBpAeHa co 3aKoHOT Op. 124/2024 Ha
PenyOnuka Anbanuja.

8.3. Bo cny4aj Ha HecoBIIarame IMOMEery yCIOBUTE Ha OBOj ILoroBOp u
OPYTUTE TOTOBOPH IIITO ja peryjaupaar 3allITUTATa Ha TUYHUTE
IIOATOIIM CKIIYYeHH Mer'y OBHe CTPaHH, Ke ce IIPUMeHyBaaT CIeTHUTEe
onpendbu on oBOj IIorosop.

9. PoK Ha Baxkewme, H3MEHH

9.1. [IoroBOpPOT CTaIlyBa Ha cHuJia Kora TproBeroT Ke II04YHe Ja KOPUCTHU
o0paboTKa Ha OHJIAjH MIaKama u/uian o0paboTKa Ha OHJIAjH IjIaKama
CO IJIAaTeXKHU KapPTHUYKU U/ 00paboTKa Ha IJlaKaka IIPeKy
OIIepaTOPHU M € BaXKe4KHU JomeKa TProBeloT ' KOPUCTU OBHE YCIIYTH.

9.2. IIoroBopoT € cocTaBeH gen of OIIIITUOT JOTOBOP 3a YCIIYIT'HA 3a
IJIaKamke ¥ MOXKe Ja ce U3MEeHHU CIIOpe[ IocTallKaTa IIpeaBuaeHa BO
HEero.

Ha3an KOH compzKuHaTa


https://www.paysera.al/v2/mk-AL/kontrakt

3A HAC

3a KoMmaHujaTa
IIpommpeTre ja Paysera JI0OKaiaHO
BecTu

Kapuepa

YCIIYI'HA

e PelrieHuja 3a OM3HUC
e Cvnep annmukaimija Paysera
e [lmaTexkHa CMETKa

HajuecTHn npamama

e Bo kou 3emju pabotu Paysera?

e KAaKO Ja CTaHAM KJINUEHT?
e HMMa nu npobieMu CO CUCTEMOT?

IO3HAJTE

e IlnaKajTe Bo 61M3WHA

KOHTAKT

[IuimmeTre HU

[ToBeKe KOHTaKTHU

IToroBopu be3benuoct Privatumas-al [TokymMeHTanuja u API
CnpeuyBame n3MaMu [IprCcTanHOCT

Become a follower



https://www.paysera.al/v2/mk-AL/rreth
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/partnerski-reshenija
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/ziniasklaidai
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/career
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/delovni-reshenija
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/mobilna-aplikacija-paysera
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/paysera-smetka
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/chesto-postavuvani-prashanja/kade-raboti-paysera
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/chesto-postavuvani-prashanja
https://status.paysera.com/
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/ruka
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/dagvikavshidrit
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/kontakti
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/kontrakt
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/bezbednost
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/legal/privacy-policy-en-AL
https://developers.paysera.com/
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/sukciavimo-prevencija
https://www.paysera.al/v2/mk-AL/prieinamumas
https://follow.paysera.com/signup

