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Hazanm KoH coopzkKuHaTa

[Tocnemuo axypupame: 18.06.2024
IlomuTHKa 3a IPHUBATHOCT

OnmTHu nepuHUIUHU

1. JInuHmM mogaTolu ce ceKoja nH(opMalirja Koja ce OgHeCyBa Ha
HOeHTU(PUKYBaHO PU3NYKO NIulle uian pu3ndKo Iuile Koe MOXKe [1a ce
noeHTu(UKyBa (Cy0jeKT Ha MOJaTOIUTe), KaKo IIITO € OIpeaesieHo BO
Ynen 4(1) og GDPR.

2. GDPR - Perynatusa (EY) 2016/679 Ha EBpOIICKHOT IlapjiaMeHT U Ha
CoBeToT o 27-Mmu anpun 2016 roguHa 3a 3alliTUTa Ha PU3NYKUTE
JIMIIa BO OOHOC Ha 0oO0paboTKaTa Ha JINYHUTE MOJAaTOIM U 3a

CcJ1000JHOTO OBUXEHE Ha TAaKBUTE MOOATOH U 3a YKUHYBame Ha
IupektuBaTta 95/46/E3.

3. O6paboTKa Ha MOJATOIM € CeKoja olepalirja uiau 30Up Ha onepalumn
IIITO C€ BPIIH BP3 INYHUTE ITOOATOIM UJIX BP3 30MPOBU Ha JINYHU
II0JaTOIM, KaKo IITO e onpepeneHo Bo YneH 4(2) og GDPR.
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4. O0OpaboTyBa4d Ha IOOATOIX € (UINYKO UJIU IIPABHO JIUIIE KOe
00paboTyBa IUYHU IIOOATOIIM BO MMe Ha KOHTPOJIOPOT, KaKO MITO e
onpeneneno Bo Ynen 4(8) oog GDPR.

5. KoHTposop Ha nmogaToIiy, Cy0jeKTOT IIITO TH OIpenenyBa HeluTe 1
cpencTBaTa 3a 00paboTKa Ha MUYHUTE nomaToiiu, e Paysera LT, UAB,
KOja yIpaByBa CO yCayraTa 3a MHUIIMpPame IJlakamka 1 nHQopMalluu 3a
CMEeTKHU, niaTdopMaTa 3a peer-to-peer KpeguTupamwe U OPyTryd yCIyIu.
Criopeq IIOTOBODOT 3a 3aeMHUYKU KOHTpoaopu op. 2018019 oxm 19-tm
centemBpu 2018 rogvHa, KOHTPOJIOP Ha BaliuTe JTWUYHY IOOATOLH €
MpexkaTa Paysera (BoO HaTaMOIIHUOT TeKCT: Paysera, Omepartop,
KouTponop Ha nogatouu uind KomnaHuja). KOHTakKTHUTE MOOaTOLM Ha
Paysera ce o0jaBeHU Ha BeO-CTpaHUIIaTa Ha Paysera. KoHTakTHUTE
IIOJATOIIM Ha CIYKOEHUMKOT 3a 3alllTUTa Ha JINYHU IOOaTOIU Ha3Ha4YeH
orn Paysera ce: dpo@paysera.com.

6. Cy0jeKT Ha IOOaTOLUTE UMM KINEHT € PU3NYKO IuIle Koe uMa
HaMepa JIa BOCIIOCTaBH MJIM BeKe BOCIIOCTABUJIIO [IEJIOBEH OTHOC
(mommonHyBame Oapame 3a MOTPOIYBAaYKU KPEOUT, PperucTpaliija Ha
BeO-cTpaHuIlaTa Ha KoMaHrjaTa, KaKoO JaBaTell Ha MOTPOIIyBaYKH
KpPeouTH UM Ha OPYyr HaudH KakKo (PpMHAHCHUEDP KOj cakKa Jda pumHaHCHpa
IIOTPOIIYBAaUYKU KPEOUTHU, CKIIydyBake JOT0BOP 3a YCIIYT'U CO
KommianujaTa uTH.) CO KOHTPOIOPOT Ha IMOAaTOLX, UJIU OEJIOBHUOT
OOHOC 3aBpuiui, Ho KOHTpoIopoT Ha mogaTolu ru oopaboTyBa
IIOJATOIIMTE Ha Cy0jeKTOT Ha MOOaTOIIUTE BO COTJIACHOCT CO
3aKOHCKHTE ogpenou.

7. ITnaTtdopMa e codhTBEPCKO pellleHe Ha BeO-CTpaHUIIuTe Ha
KoMmrianujaTa, pa3BueHo og KomMrianvjaTta ¥ KOPUCTEHO 3a
00e30enmyBame Ha yciayrute Ha KommoaHujara.

OnmTu ogpendou

8. JIuuHuTe mmomaTtoii cobpaHu on Paysera ce oopaboTyBaaT BO
COI'JIaCHOCT CO 3aKOHOT 3a IIpaBHAa 3alllTUTa Ha JIMYHUTE IONaTOoLM Ha
Peny6mnuka JIutBarnuja, GDPR u apyru npaBHu akTtu. CuTe nuia,
3aCTallHUIIM 1 BpaOOTEHHU Kaj 3acTallHULIMTE KOU OejCTByBaaT BO UMe
Ha Paysera u mmMaaT MOXKHOCT 3a IPUCTAI O CUCTEMUTE CO IOOATOLHU
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Ha KJIMEHTHUTe MIPHUCTaIlyBaaT g0 HUB UCKIYYMBO 3apadu U3BPIIyBambe
Ha cBOUTe paboTHU GQYHKINU, UMajKU JIETUTUMHA OCHOBA 3a TAaKOB
IIpUCTal, ¥ Mopa [ia T YyBaaT BO JOBEPJIUBOCT JIUYHUTE MIOOATOIIMN
IIITO T'M JO3HaJle IIpu paboTaTa, AyPHU U II0 IPECTAHOKOT Ha pabOTHUOT
WJIX OOTOBOPHUOT OOHOC.

9. KommaHujaTa, BO COTJIaCHOCT CO IPMMEHINBUTE 3aKOHCKM Oapama,
ja 00e30emyBa OOBEPIMBOCTA Ha TUYHUTE HOOATOLIM U CIIPOBEAYBAKHETO
COOOBETHU TEXHUYKM U OPraHM3allMCKX{ MEPKHU 3a 3alllTUTa Ha JINYHUTE
IIOATOIIM Ol HEOBJIACTEH IIPUCTAI, OTKPHUBamKe, CIIy4ajHO Iry0ebhe,
M3MeHyBake, VHUILITyBake UM Opyra He3aKOHCKa 00paboTkKa.

10. OBaa IlonuTHKa 3a IpUBaATHOCT I' YTBPAYBa OCHOBHUTE IIpaBUsia
3a cobupame, YyBame, 00paboTKa 1 3a[pKyBalke Ha Ballute nuyHu
IIOOaToOLX U OPYyruTe nHdoOpMalluu IIITO ce OgHecyBaaT Ha Bac, o6emorT,
LIeJINTEe, U3BOPHUTE, IPUMAYUTE U OPYTUTE BaKHU aCIeKTH Ha
oOpaboTkaTa Ha BammTe nu4YHM IMOJaTOLXM KOra KOpuctuTte Paysera
KaKO JaBaTell Ha IJIaTeXXHU yciyru. Bo osaa IlonuTtuka 3a
IIPUBATHOCT, IOMMUTE YIOTPeOEHU BO €AHMHA ja BKIIydyBaaT "
MHOXKHWHATAa, a TIOUMUTE YIIOTPeOEeHM BO MHOXKMHA ja BKIIydyBaaT U
eOHWHATa, OCBEH aKO OO KOHTEKCTOT jaCHO He MPOoMu3JieryBa MONHAKY.

11. Co nmpuctanyBameTO 00 BeO-CTpaHUuIIaTa Ha Paysera u/unmu
KOPUCTEHETO Ha aljuKalyjaTa u/uiu nHpopMaunuTe CogpzKaHu BO
Hea U/uiu yciayrute, Bue moTBpayBaTe geKa CTe ja IIpodyuTarle,
pa30parie u ce cormacyBaTe co oBaa [lonutuka 3a mpuBaTHOCT. MICTO
TaKa, OTKAKO Ke ce PerucTpupaTe BO CUCTEMOT U Ke IOYHeTe ga I'
KOPUCTUTE HAIIINTE yCIIyIrd, oBaa [IonmuTHKa 3a IPpUBaATHOCT CTaHyBa
HononHyBamke Ha ONIITUOT OOTOBOP 3a IJIaTeXXHU YCIIyT'A.

12. Paysera ro 3agpKyBa IIpaBOTO, 10 COIICTBEHAa OUWCKpelivja, da ja
13MeHU OoBaa [lonmuTHKa 3a IIPUBATHOCT BO Koe OMJIO BpeMe, CO
ob0jaByBame axKypupaHa Bep3uja Ha [lonuTHKaTa 3a IPUBATHOCT Ha
BeO-CTpaHUIIaTa U, JOKOJIKY U3MEHHUTE Ce CYIITUHCKH, CO U3BECTyBakhe
Ha PEruCTpUpPaHUTE KOPUCHUILIY I10 e-II0IITa UJIU [IPEKY U3BECTyBame
BO anjunkalujata. M3aMeHeTaTa Uau aXXypupaHaTa Bep3Hja Ha OBaa
[TonuTuKa 3a IPUBATHOCT CTallyBa Ha CHJIa CO HEj3MHOTO 00jaByBaibe
Ha BeO-cTpaHUIaTa.



13. [IOKOJIKy KOPUCHUKOT Ha YCIIYTUTE € OeJIOBEH KJIMEeHT, OBaa
[TonuTUKa 3a IPUBATHOCT Ce MIPUMEHYBa Ha NOEOUHEYHUTE KIIUEHTH
YUY OOATOLY HU I'Ml IPEeHeCyBa OeJIOBHUOT KJIIUEHT. KOpUCHUKOT €
OOJIKeH Oa r'u nHpopMupa Cy0jeKTUTe Ha IToJaTonu (MeHallepy,
IIPpXMaYu, 3aCTAllHUIIM U CJI.) 3a IPEHOCOT Ha HUBHUTE MOOATOIHU [0
Paysera Bo cormacHocT co ujieH 14 og GDPR.

Ilenn Ha 00OpaboTKa Ha MOJATONUTE, HaBaTe/Iu, POKOBH,
NIPpHUMAYH

14. 'maBHaTa 11en 3a Koja Paysera ru cobupa BammTe nu4HM IIOOaTOLHU
e Oa uM ru 00e30enu IIaTEXKHUTE yCIIYyTU Ha Paysera Ha KIUEHTUTE
KOM MCIOpaKaaT ¥ IpuUMaaT MJlakaka. Kako maBaTes Ha YCIIyTH 3a
IIakama u peer-to-peer Kpenutupame, Paysera e 3akKoHCKK 00OBp3aHa
oa ro yITBpOu U NOTBpAY BammoT UOgeHTUTET IIpel Aa CKIIy4U
TpaHCaKLVHU 3a (PUHAHCHUCKU yCIIyI'U cO Bac, uCTO Taka, BO BpeEMETO Ha
OaBambeTOo Ha yCIIYyTUTe, Oa nobapa JONOTHUTEIHU nHPOPMaIUU, KakKo
U [a T4 IIPOLIEHU U YyBa OBHEe MHPOpPMalMU BO IEPUOLNOT Ha YyBame
YTBPOEH CO 3aKOHOOABCTBOTO. 3eMajKu I'o OBa IIpenBum, Bue mopa ma
OOCTaBUTE TOUYHU U LEJIOCHU MH(POPMAaIINU.

IIEJI: AneaTudukanuja Ha KJIMEHTOT, 00e30eayBame IIaTEeKHU
ycayru (oTBoOpamke CMeTKa, TpaHcdepHu Ha cpeacTBa, o00padoTka
Ha IUIaKalha U IPYyro), ciipedyyBame Ha Nnepembe IMapu U
duHAHCHpake TepopHu3aM H/IM HCIO/JIHYyBalke€ Ha JPYrH
3aKOHCKH OOBPCKH Ha TaBaTeJ/IOT Ha IUIaTE€XKHH YCIIYTH.

15. JInuauTe nomaTomnu ce oOpabdoTyBaaT 3a OBaa IIeJI BO COTJIaCHOCT CO
3aKOHCKHUTe Oapama MOBP3aHHU CO: YTBPAYyBakhe U MOTBPAyBamke Ha
WOEHTUTETOT Ha KJIMEHTOT; CKJIydyBake U U3BPIIyBake JOTOBOPU CO
KJIMEeHTOT UJIN IIpe3eMalibe [ejcTBa Ha Oapame Ha KINEHTOT;
HM3BpIITyBalke TPaHCEePH Ha CPelCcTBa U IIpeHeCcyBalkhe Ha IIOTPEeOHUTE
HHpOPMaIIMK 3aeOHO CO TPaHCHEepPOoT BO COTJIaCHOCT CO
3aKOHOIOABCTBOTO; UMIIJIEMEHTAlMja Ha OapamaTa ,3alo3HajTe To
BamuoT KJIMeHT"; IOCTOjaHO U NEePUOSUYHO CIIefehe Ha aKTUBHOCTA
Ha KJIMEHTOT; IIPOLleHKa Ha PU3HUK; aXypupame Ha II0OaTOLUTE Ha
KJIMEeHTOT 3apagu 00e30enyBamke Ha HUBHATA TOYHOCT; CIpedYyBame Ha
MOZKHO IIepemhe Imapu U GuHaHCUpakhe Tepopu3aM, CIpedyBambe



13MaMH, OTKpHBaibhe, NCTPaXyBakhe U U3BECTyBalhe 3a TaKBU
aKTUBHOCTHU, YTBPAYBake Ha IIOJIUTUYKN €eKCIIOHMPAHM JIKIla UJIU Ha
(rmHaAHCHCKM CaHKIIMHK M3PEeYeHM Ha KIIMEeHTOT; 00e30eayBame
COOIBETHO yIIpaByBakhe CO PUIUIIUTE U OpraHu3alifjara.

16. 3a oBaa e Moxke Oa ce oOpaboTyBaaT CJI€OHUTE JIMYHYU IIOOAaTOIIN:
nMe, IIpe3uMe, HallMOHaJlIeH HaeHTu(UKaIIuCcKu 0poj, aapeca, maTyM Ha
parame, poTorpaduja Ha IUIETO, OPKaBjaHCTBO, IIOTATOIIN Of
OOKYMEHT 3a uueHTUudUKaIMja (BKIy4dyBajKu, HO He OTPAaHUYYBajKu ce
Ha KOIlXja O JOKYMEHTOT), 3alliC O OUPEKTEH BUOEOIIPEHOC
(DupeKTHa BUOEO0 eMUTYBakbe), aJgpeca Ha e-TIollTa, TelehoHCKH O0Poj,
Opoj Ha TEeKOBHATa IIJlaTexKHa cMeTKa, IP-agpeca, TeKOBHa
nmpodecruoHaIHa Uik paboTHa aKTUBHOCT, TEKOBHA jaBHa (PYHKIIH]a,
II0JaTOLM 3a YYECTBOTO Ha KJIMEHTOT BO IIOJIMTUYKU aKTUBHOCTH,
BKJIYY€HOCT BO CAHKIIMCKM JINCTHU, OPYTU IOJATOLM IITO ce Dapaat
CIIOpel IPUMEHJINBUTE 3aKOHU 3a CIIpeuyBamke Ha Iepeme Iapu u
(uHaHCHpame Tepopu3aM, KaKo M ITOJaTOIH 3a JIoKalldjaTa Ha
KJIMEHTOT, IIJIaHWPaHa yCJyra, 1iejl Ha KOPUCTemke Ha CMeTKaTa (JindHa/
oeJi0BHA), IIJIaHMPaH U3HOC Ha MHBECTUILINHM, OCTBAPEHU IIPUXOMH,
rJIaBEH U3BOP Ha CpencTBa, BUCTUHCKHU COIICTBEHUK, NeJIOBHA
KOPECIIOHIEeHIIMja CO KJIMEHTOT, HOKYMEHTHU U I10HaTOLM IITO ja
IIOTBPAYyBaaT Ilapu4yHaTa ollepalidja UJju TpaHCaKIlyjaTa, UJIu OPYru
IIPaBHO BaJIMOHU OOKYMEHTHU U MOOATOLM IIOBP3aHU CO M3BPIIYBakbETO
IIapu4HU OIlepalluy UK TPaHCaAKIMU, 3eMja Ha HaHO4YHa
PEe3umeHTHOCT, moBpP3aHocT co EE3/EY, nanoyeH ngeHTUMUKAIIMCKHA
Opoj, KOPUCTEHHU YpeOu, 3eMja Ha u3naBamke Ha SIM-KapTU4karTa,
WCTOPHja Ha IMapu4YHU TPaHCAKIIUU.

17. OBue nMu4YHU DOOATOLU Ce coOupaaT u oOpaboTyBaaT Bp3 OCHOBA Ha
3aKOHCKa 0OOBpPCKa HaMeTHaTa Ha JaBaTeJIOT Ha IIJIaTeXKHU yCJIyTH, T.e.
3aKOHOT 3a IJlaKaka, 3aKOHOT 3a eJIeKTPOHCKU ITapyu U UHCTUTYIIUU 3a
eJIeKTPOHCKH ITapH, 3aKOHUTE 3a CIpedyBakhe Ha IIepere Iapu U
brHaHCHpPamke Tepopru3aM U OPYTru IIPUMEHJIMBY ITPaBHU aKTH, 1 Ce
IIOTPeOHU 3a Ja ce OTBOPM CMETKa U/UIIU IOa ce 00e30enu muaTexKHa
yCinyra.

18. ITepuon Ha yyBamwe Ha nogaTonuTe: 10 (meceT) roouHMU I10
IIPECTAHOKOT Ha JEeJIOBHHUOT OOHOC CO KITHUEeHTOT. OBUEe TUYHU



I10gaTollM MOpa Ja ce yyBaaT 8 (0CyM) TOOUHU CIIOpen 3aKOHOT 3a
cIIpedyBale Ha Mepeme nmapu u puHaHCcupame TepopusaM. OBue
II0JaTOIM Ce YyBaarT yuITe 2 (OBe) TOOMHU BP3 OCHOBA Ha IIPaBHUTE
MHTepecHu Ha Paysera, BO COrTaCHOCT CO OIIITHOT POK Ha 3aCTapeHOCT
Ha TyXkO0arTa.

19. laBaTenu u U3BOPU Ha MOOATOIIM: JUPEKTHO Cy0jeKTOT Ha
IIOJATOINTE, KPEOUTHU U OPYTU GUHAHCUCKYN UHCTUTYIIUU ¥ HUBHUTE
IIOAPYKHUIY, OP>KAaBHU U HEOP2KAaBHU PerucTpu, 6a3u Ha IOOaTOLH 3a
IIPOBEPKA Ha MOOAaTOIIUTE O HOKYMEHTHUTE 3a UIeHTuduKalja (6a3u
Ha MOOaTOIIN 3a UCTeUYEeHU NOKYMEHTH U OPYTrd Mer'yHapoOoHu 0a3u Ha
II0JIATOIIM), PETUCTPHU 3a ITPOBEPKA Ha OBJIaCTyBakba (PEerucTpu Ha
HOTapCKU 3aBePEeHU OBJIaCTyBakba M OPYTrW 0a3m Ha II0OaTOIN),
PerucrapoT Ha JAeI0BHO HECIIOCOOHU IHIla U JIUIa CO IIOIPEYEHOCT,
PerucrapoT Ha HacejeHue, Opyru 0a3u Ha NOOaTOIL, KOMIIaHUN KOU
oOpaboTyBaaT KOHCOMUONPAHU JOCHeja Ha OJOJIKHUIIM (Ha IIP. BO
JIutBauuja, UAB Creditinfo Lithuania unu gpyru), KOMOaHuM KON
BOIAT PETUCTPU Ha MeIr'YHAPOAHHU CAHKIIMH, OPTaHU 3a CIIPOBEOYBahe
Ha 3aKOHOT, CyACKM U3BPIINTENIH, ITPAaBHU IUIla (DOKOJIKY CTe
3aCTalHUK, BpaOOTEH, OCHOBAa4, aKIIMOHED, YYECHUK, U3BedyBay NN
BHCTHHCKHN KOPUCHUK HA THUeE IIPABHMU JIKIla), IIAaPTHEPU UJIN OPYTH
IIpaBHU JIMIIA IIITO HE aHTaXKHWpaaT UJIM Ce aHTaXXMPaHM Of HaC BO
00e30eyBamkeTo Ha YCIYTUTE, COIHjalHU MPexXHU Kaje IIITO uMaTe
IIpo¢uII IIOBP3aH CO HAIIMOT CUCTEM, U OPyru nuiia. [TogaToluTe Moxe
ma ce oOpaboTyBaaT CO KOPUCTEH-€ aJlaTKH 3a BellTadyka
WHTEIUTreHIyja.

20. I'pynu Ha IpuMa4yy Ha MOOATOLM: HAaJ30PHU OpraHu, KpeouTHHU,
(GUHaHCUCKY, MIaTEeXKHA UHCTUTYIINN U/UTHU UHCTUTYIINM 3a
eJIEKTPOHCKM ITap¥, UHCTUTYIIMM 3a IpeaucTpaKHa IIoCTaIllka,
Op2KaBHY JAHOYHM OPraHM, 3aCTAlHUIIM 3a IIJIATEXKHU YCIYTH UJIN
IIapTHepH Ha Paysera (DOKONIKYy TpaHCaKIlFjaTa ce U3BPIITyBa CO
KOPHCTEeHe Ha HUBHUTE YCJIYTH), IPUMa4du Ha cpeacTBaTa of
TpaHCaKIijaTa KOU ' goOuBaaT MHGOPMaIlMUTE BO U3BOOUTE 3a
IIakalke 3aeJHO CO CpeficTBaTa o[ TPaHCaKIMjaTa, JaBaTeIUTe Ha
IJIATEXKHU YCIIYTH Ha IIPUMAad0T U KOPECIIOHOEHTUTE, YUECHUIU U/UIIU
CTPaHM IIOBP3aHU CO HAIlMOHAJIHU, eBPOIICKYN 1 MeI'yHapOOHU
IIaTeXXHU CUCTEeMH, aTreHIIMY 3a HallJlaTa ¥ BpaKame Ha OOJITOBH,



KOMIIaHUU KoM 00paboTyBaaT KOHCOIUAWPAHU JOocHeja Ha OJOJIKHUIIN,
agBOKATH, CYOCKU U3BPIINTENIM, PEBU30PU, IPYTru CyOjeKTH Co
JIETUTUMEH MHTEepecC, OIPYyTH Jikila BP3 OCHOBA Ha JOroBOp co Paysera
IV Ha Opyra 3aKOHCKa OCHOBaA.

LIEJI: YopaByBame CO CIIOPOBH M JOJJITOBH.

21. JIuuHUTE IIOJATOLIX 3a OBaa Ileyl ce oOpaboTyBaaT 3apagu
pelllaBakbe CIIOPOBH, YIIPaByBake M HaIlljlaTa Ha AOJITOBH, IIOOHECYBahe
IIPUTOBOPHU, Oapama, Ty>KOU UTH.

22. 3a oBaa IIeJI MOXKe fJa ce o0paboTyBaaT CIeOHUTE IUYHU II0OATOIH:
rMe, Ipe3nuMe, HalluOHaJIeH ngeHTuGUKaIuCcKu O0poj, aapeca, DaTyM Ha
parame, IMOJaTOIM Of JOKYMEHT 3a uaeHTHu¢HuKallija, agpeca Ha e-
ronitra, TenedoHCKU 0poj, Opoj Ha TeKOBHATa cMeTKa, IP-agpeca,
M3BOOU Ol TEKOBHATa CMETKa U CUTEe OPYTH IIO0gaTOX IIOBP3aHU CO
OKOJIHOCTUTE BO KOM HacTaHaJl CIIOPOT HUJIN OJITOT.

23. Ilepuon Ha 4yyBame Ha MOOATOLIMTE: POKOT 3a OOIroT u3HecyBa 10
(DeceT) roOguHU O OEHOT KOTa OOJITOT CTaHas MO3HaT (HOKOJIKY OOJIrOT
Cce COCTOH Off IIOBeKe eJIeMeHTH - O[] MaTyMOT KOora CTaHas IIo3HaT
IIOCJIIEOHUOT €JIEMEHT), a 10 MOBEeAyBamkeTO CyOCKa IMocTalka - [0
IIeJIOCHOTO HCIOJIHYBamke Ha MeryceOHUTe 0OOBPCKHM Ha CTPaHUTE.
[lepromoT Ha YyBaikhe Ha IIOOJaTOIIUTE Ce 3aCHOBa Ha POKOBHUTE Ha
3aCTAapPeHOCT Ha IIOCTAIIKUTe YTBPOEHH CcO 'paraHCKMOT 3aKOHUK Ha
Peny6nuka JIuTBaHM]ja.

24. [laBaTenu Ha MOOATOIM: TUPEKTHO CY0jeKTOT Ha IIOaTOIIUTeE,
KpeOuTHU, GUHAHCUCKH, IIJIaTE2KHU MHCTUTYLIUU W/UIU MHCTUTYLIUHU 3a
eJIEKTPOHCKM ITapy, OpKaBHU M HEOPKaBHU PETrUCTPU, KOMIaHUU KOU
oOpaboTyBaaT KOHCOMUOWPAHU JOCHeja Ha OJOJIKHUIIM (Ha IIP. BO
JIutBaHuja, UAB Creditinfo Lithuania unu gpyru), maBaTtenu Ha YCIIyTu
3a eJIEKTPOHCKU KOMYHUKalMM, OPYTrH JIUIIA.

25. 'pynu Ha mpuMa4yu Ha MOOATOIIW: KOMIIaHUM KO oOpaboTyBaart
KOHCONIUOWPAHU oCcHeja Ha OJOIXKHUIM, KpeOuTHHU, (UHaHCUCKH,
IJIATEeXXKHU MHCTUTYIINY /WU UHCTUTYIIUU 3a €JIEKTPOHCKH IIapH,
agBOKAaTH, CYOCKH U3BPIINUTEIN, CYOOBH, MHCTUTYIIUU 34
IpeaucTpaxkKHa IMOCTalKa, APXKAaBHU TaHOYHHU OPTaHM, areHIIUuU 3a



HallJlaTa ¥ BpaKame Ha OOJITOBH U IPYTU Cy0jeKTHU CO JIEeTUTUMEH
MHTEPEC.

26. Be MmonmuMe uMajTe IpeaBul OeKa OOKOJIKYy uMaTe OOJITr KOH Paysera
1 T'O OIJIOXKYyBaTe MCIIOJIHYBakheTO Ha CBouTe 00BPCKHU mmoBeke o 30
(Tpuecer) meHa, Paysera vma 1mmpaBo ga ' JOCTaBU MHOPMAaLMUTE 3a
BalmoT uaeHTUTEeT, KOHTaKTHUTE II0JaTOLU U KpeauTHaTa UCTOPHja,
T.€. PUHAHCUCKUTE U UMOTHUTE OOBPCKHU M HH(POPMAIIUUTE 3a HUBHOTO
HMCIIOJIHYBamke, KakKo 1 JOJITOBUTE ¥ HUBHOTO IIJIaKake, Ha KOMIaHUUTE
IIITO YIIPaByBaaT cO 0a3u Ha IIOJATOIIM 3a OOJIXKHUIY (KaKo IITO €
kKpeouTHaTa nHCcTUTyIdja UAB Creditinfo Lithuania Bo JIutBanuja*),
KaKO 1 Ha KOMIIaHHUTE 3a HallJlaTa Ha OOJITroBH. MoxkeTe na
IIPUCTAIIMTE OO0 CBOjaTa KpeguTHa MCTOPHja CO MUPEKTHO oOpaKame O0
KpeguTHOTO OHPO.

LHEJL: IlogopmiKka ¥ afTMHHUCTPHUPAK-€ Ha OOHOCHTE CO
KJIMeHTuTe, HHQopMHUpame Ha KJINeHTUTE 3a MOCTOjHUTE U
HOBHTE YCJIYTH, 00e30edyBame YCIIYIru, CIIpedyBamkhe CIIOPOBH U
coOupame ToKa3u (CHHMambe Tele(pOHCKH Pa3roBOPH), IeI0OBHA
KOpPEeCIOHIeHIIHja CO KJIMeHTOT.

27. JInuHuTe momaTonu ce oopaboTyBaaT 3a OBaa IIe/I 3apaiu:
OOpzKyBakbe Ha JeJIOBHHOT OOHOC M KOMYHHUKAIlMjaTa CO KIIMEHTOT;
00e30eyBame YCIYTHU Ha KJIIMEHTOT; 3allITUTAa Ha UHTEPECUTe Ha
KJIMEHTOT u/unu Paysera; cripedyBame CIIOPOBH, 00e30edyBame OOKa3HU
3a meJloBHATa KOMYHHUKaIIMja CO KIIMEHTOT (CHUMKM Ol Pa3rOBOPH,
KOPECIIOHEeHIIM]a); BPIIemke NPOolleHKa Ha KBAaJIUTETOT U 00e30emyBame
Ha KBAJIMTETOT Ha YCIYTUTE IIITO T JaBa Paysera; Kora Toa e
ImoTpeOHO 3a U3BPIIyBake HA MOTOBOPOT, 3apaay IIpe3eMame OejcTBa
Ha Oapame Ha KJIIMEeHTOT HUJIM IPU HCIIOJIHYBalkhe 3aKOHCKa 00BPCKa;
nHpopMUpamke Ha KJINEHTOT 3a YCJIYTUTe IIITO T'i JaBa Paysera,
HUBHUTE IIeHU, 0COOEHOCTH, U3MEHUTE Ha JOTOBOPUTE CKIIYYEHU CO
KJTMEHTOT UTH.; MCIIPaKaike CUCTEMCKHU U IPYTHd U3BECTyBama Ha
Paysera moBp3aHU CO JaJeHUTE yCIIyTH.

28. 3a oBaa 11e71 MOXKe Ia ce 00paboTyBaaT CIEOHUTE NUYHU IOOaTOIIH:
nMe, Ipe3uMe, agpeca, JaTyM Ha parame, agpeca Ha e-TOIITa,
TenedoHcKHu O0poj, IP-agpeca, momaTolix 3a JIoKalldjaTa Ha KJIIMEHTOT,



M3BOOU O TEKOBHATA CMETKAa, CHUMKH O] Tele¢OHCKHU Pa3roBOPH,
KOPECIOHOEeHIIMja CO KIIMEHTOT U CUTE OAPYTU MOJaTOLM ITOTPeOHHU 3a
I1esnTa.

29. Ilepuon Ha YyBame Ha IogaTouuTe: S ([IeT) TOOUHU 110
IIPECTAHOKOT Ha OeJIOBHHUOT OOHOC CO KJIHEeHTOT. [IeprogoT Ha dyBame
MO2K€e [a Ce IIPOAOJIZKHU 3a IIePUOo He Momoar ofg 2 (aBe) TOOHUHH,
OOKOJIKY ITOCTOM 00pa3JI02keHO ODapame o1 HaajleKeH opraH. Takos
IIepUO[ Ha YyBale Ha IIOJaTOIuTe ce Oapa cropen 3aKOHUTE 3a
CIIpedyBambe Ha Iepemhe Mapu U puHaHCHUPalke TEPOpU3aM.

30. [laBaTenu Ha HOOATOIU: OUPEKTHO CY0jeKTOT Ha MOJATOIIUTE,
maBaTesid Ha YCIYTU 3a eJIeKTPOHCKU KOMYHUKaIIUU.

31. IIpruMayu Ha rmogaToLM: HAA30PHU OpPraHu, KOMIIaHUU KOU
oOpaboTyBaaT KOHCOIUONPAHU OOCHeja Ha OOIKHUITM, adBOKaTH,
CYIOCKHU U3BPILINTEJIN, CYOOBU, HHCTUTYILINHU 3a IpeaucTpakHa
II0OCTAallKa, areHIIuy 3a HalljlaTa ¥ BpaKame Ha J0JITOBU, IPYTHU
Cy0jeKTH CO JIEeTUTUMEH UHTepeC, IPYTU Cy0jeKTU BpP3 OCHOBa Ha
morosop co Paysera.

32. Cy0jeKTOT Ha IIOJaTOLIMTE IIOTBPAYBA AeKa TaKBUTE MHPOPMaTUBHU
3BeCTyBama Ce MOTPeOHU 3a u3BpInyBamke Ha OMIITHOT JOTOBOP 3a
IJIaTeXXKHU YCIIYT'U U/UJIU HETOBUTE aHEKCHU CKJIIYYEHHU CO KJIMEHTOT U HEe
IIpeTcTaByBaaT IIOPaKU 3a OUPEKTEeH MapKETHHT.

I EJI: IIponeHKa Ha KPeOUTEH PEjTHHTI, YyIPpaByBamke CO
KPEOUTEH PU3HUK U aBTOMATU3HUPAHO JOHECyBalhe OOJIYKH.

33. JInuHNTE IIOJATOIIN 3a OBaa Iiejl ce oOpaboTyBaaT 3a fa ce
IIPOIIEHU KPEeOUuTOCIIOCOOHOCTa Ha KIUEHTHUTE, [la Ce YIIpaByBa CO
KPEeOUTHUOT PU3UK U Jla Ce MCIOJHAT OapamaTa IIOBP3aHU CO
yIIpPaByBamkeTO CO OIIEPAaTUBHUOT PU3UK U afeKBaTHOCTA Ha KaIMuTalloT,
3a ma Moxke Paysera ma nmorygu/o0e30equ drHaHCHPAHE.

34. 3a oBaa 1IeJ1 MOXKe Ja ce 00paboTyBaaT CIeOHUTE MUYHU IOOaTOIH:
nMe, IIpe3uMe, aJgpeca, JaTyM Ha pararme, aJpeca Ha e-IIOIIITa,
TenedoHCKHN Opoj, Opoj Ha IIJlaTexkHaTa CMeTKa, IP-agpeca, u3Boau of
IJIaTeXXHaTa CMeTKa, cajigo Ha CMeTKaTa Ha KJIIMeHTOT, QUHAHCUCKH



00OBPCKH, KpeOuTHa U MiaTexkHa UCTOpHja, Mpuxoou, oOpasoBaHUe,
paboTHO MeCcTO, MOMeHTalTHa paboTHa Io3ullrja, pab0THO UCKYCTBO,
PACIIONIOKIIMB UMOT, KAKO ¥ MMOJATOLY 3a POOHUHU, KPeOUTEH PEjTUHT,
ITOPaHEITIHY OOJITOBU U OPYTru MHGOPMalUH.

35. Ilepuoa Ha yyBame Ha nogmartouuTte: 1 (egHa) roguHa I10
IIPECTAHOKOT Ha JEeJIOBHUOT OJHOC CO KJIIMEHTOT, IIPH IITO JAaTyMOT Ha
IIPECTAaHOK He e MMOPaHOo O JaTyMOT Ha LIeJIOCHO HCIOJIHyBamke Ha
MeryceOHUTe 0OOBPCKM Ha ABeTe cTpaHu. Bo ciy4yaj Ha ogOuBame ga ce
omoOpu KpeOguT, MOMEHTOT Ha HH(popMHUpame Ha KJINEHTOT 3a
onOuBamKETO Ja ce 0JoOpHu KpeauT ce CMeTa 3a MOMEHT Ha ITPeCcTaHOK
Ha OJHOCOT CO KJIMEHTOT.

36. [laBaTenu Ha MOOAaTOIN: OUPEKTHO CY0jeKTOT Ha MOJATOIIUTE,
KPEOUTHU U OPYTU GUHAHCUCKYN UHCTUTYIIMYN ¥ HUBHUTE MOOPYXKHUIIH,
OpTraHM 3a CIpOBeOyBale Ha 3aKOHOT, OPYTd PETUCTPU U AP2KaBHU
MHCTUTYIIUHU, KOMIIaHUM KoM 00paboTyBaaT KOHCOJMUAWPAHU JOCHEeja Ha
oo/KHULIY (Ha np. Bo JIutBauuja, UAB Creditinfo Lithuania nnn
OpyTrHu), MOeOUHIIM KOU JaBaaT MOAaTOIM 3a CONPYKHUILIY, Aella 1
OPYyTH JIxila MOBP3aHU CO CPOACTBO HUJIM CBATOBCTBO, COOONKHUIIY,
rapaHTH, JaBaTeln Ha 00e30edyBame UTH., IIPAaBHU JIUIla KOora
KJIMEHTOT € 3aCTallHUK, BpaOOTeH, n3BeAyBayd, akKlIMOHED, YYECHHUK,
COIICTBEHUK UTH. Ha THe NIPaBHU JIMlla, ¥ NapTHEPHU UJIU OPYTU IIPaBHU
nuila Kou Paysera ru aHraxupa 3a 00e30enqyBambe Ha yCIIyTUTE.

37. I[lpuMauu Ha MOOAaTOIM: KPeOUTHU, GMHAHCUCKH, IIJIaTEXKHU
MHCTUTYLUU U/UIU UHCTUTYILIMU 3a €JIEKTPOHCKHU apyu UJIM JaBaTesu
Ha YCJIYTH KOU IIoMaraaT IpU IIPolleHKaTa Ha KPpeguTOCIIOCOOHOCTa, U
KOMIIaHUU KoM 00paboTyBaaT KOHCOMUOUPAHU OOCHUeja Ha OJOMKHUIIH.

38. 3a ma CKIIy4u WU IIOHYOU CKIIydyBake JOTr0OBOp 3a (MHaHCHUpPaHe
co Bac u 3a ma Bu o6e30emu ycnyru, Paysera Bo ofpeneHu ciay4dau Ke
IIPUMEHYyBa OAJIydyBake 3aCHOBAHO Ha aBTOMaTU3MWpaHa 00paboTKa Ha
Bamivte nuyHu nmogatouu. Bo Toj ciiy4aj, CUCTEMOT ja IIPOBEPyBa
Bamrata KpeguTOCIOCOOHOCT CO YTBPAEH aJirOPUTaM U HNPOIeHyBa Oalu
ycJiyraTa Moxke fga ce 00e30enqu. [I0KOIKy aBTOMaTU3HWpaHaTa OOJIyKa €
HeraTHBHa, Taa MOXe [Ja Ce IIPOMEHU OOKOJIKY KJIIMEHTOT AJOCTaBU
IToBeKe IomaToliu. Paysera ru rmpe3emMa CUTe ITOTPeOHU MEPKH 3a



3allITHTa Ha BalmuTe mpaBa, c1000u 1 JEeTUTUMHN nHTepecu. MMaTe
IIpaBo ga 6apaTe YoBeYKa MHTEPBEHIH]ja, la IO U3Pa3uUTe CBOETO
MHCJI€H-€ U [Ia ja OCIIOPKUTE aBTOMATH3KUpPaHaTa ofjiykKa. iMaTe mmpaBo
Ia ce CIPOTHUBCTAaBUTE Ha aBTOMATH3HPaHa OIJIYKa CO TUPEKTHO
oOpakame mo Paysera.

IIEJI: O0e30eayBame yCIyIrd MPEKyYy TPETH JIUIIA.

39. JIuuHNTE IMOJaTOIM 3a OBaa eI ce oOpaboTyBaaT 3a fa ce
00e30equ IITO IIOLIMPOK OICETr Ha yCJIYyTH IITO I'M foOMBaaT KJIIMEHTUTE
Ha Paysera, IIpu IITO OOpedeHu YCIyTU I'm 00e30enyBaaT TPETH JIHIlaA.

40. 3a oBaa 11eqI MOXKe Oa ce oO0paboTyBaaT CIeOHUTE JIUMYHU IIOJATOIIN:
Me, IIpe3uMe, OpKaBjaHCTBO, HAllMOHAIeH UOeHTU(GUKAIIUCKHY OPOj,
ampeca, KOHTAKTHU HHQOPMAaIIUH.

41. KnueHTOT e jacHO nHpopMUpPaH 3a CeKoja 00paboTKa Ha MOOaTOIHU
3a 1eJiuTe Ha 00e30enyBamhe YCIYTU IPEeKy TPEeTHU JIKlla, a IogaToIIuTe
ce oOpaboTyBaaT caMO CO M3pedyHa COTJIaCHOCT Ha KJIMEHTOT.

42. Ilepuon Ha yyBawe Ha nogartonuTe: 1 (egHa) roguHa.

43. [TaBaTen Ha MOOATOLIM: UPEKTHO Cy0jeKTOT Ha MOgaTOLUTeE,
Paysera, TpeTu nuila Kou 00e30emyBaaT yCIyTH.

44. [lpuMaym Ha mOOaTOIM: TPETHU JIUlla Kou 00e30enqyBaaT yCIIyTH,
Paysera, cy0jeKTOT Ha OOATOIIUTE.

IIEJI: 3amTuTa Ha UHTEepecure Ha Paysera ¥ Ha KJIMEHTOT
(BumeoHaa30p BO nmpocropuurte Ha Paysera).

45. JInuyHUTE MOOaTOIX 3a OBaa IlejI ce oOpaboTyBaarT 3a ga ce
00e30enu Oe30emHOCTa Ha Paysera u/unm Ha KJIIMEHTOT, da Ce
3aIITUTAT XKUBOTOT U 30PaBjeTO Ha KINEHTOT U/UIU HETOBUOT
IIPEeTCTAaBHUK M OAPYTUTE IIpaBa Ha Paysera m Ha KJIMEHTOT
(BUOeoHaO30p U CHUMame BO IIPOCTOpUUTE Ha Paysera), BO
OCTBapyBaibe Ha JIETUTUMHHOT MHTEPEC [la Ce 3alITUTAT KINEeHTHUTE,
BpabOTEHUTE U MOCETUTENNUTE Ha Paysera u HUBHUOT UMOT, KaKO U
MMOTOT Ha Paysera.



46. 3a oBaa IIeJI MO2XKe OJa ce o0paboTyBaaT CIeOHUTE JIMYHU IIOJATOIIN:
BHUEOCHUMKHM BO IPOCTOPUUTE CO KOU yIIpaByBa Paysera.

47. Ilpen BeryBawmeTO BO IIPOCTOPUUTE Ha Paysera Kafe IIITO Ce BPIIU
BHUIEOHaO30p, Bue cTe nHGoOpMUpaHu 3a HaA30POT IMIPEKY ITOCEOHMN
O3HaKH.

48. Ilepuon Ha yyBawe Ha nmogartonuTe: 1 (egHa) roguHa.

49. [TaBaTesx Ha IIOOATOLM: JUPEKTHO Cy0jeKTOT Ha ITOAATOLIUTE KOj TU
II0CeTyBa IIPOCTOPUUTE Ha Paysera Kafe IIITO Ce BPIIY BUOEOHaO30p U
e CHUMEH Ol KaMeparTa 3a Hafa30p.

50. [[ppMayum Ha IOOATOIM: CYOOBY, MHCTUTYIINM 3a IIpegucTpaxKHa
IIOCTAllKa, agBOKaTH, OOrOBOPHU BpaboTeHU Ha Paysera.

HEJI: IupeKTeH MapKEeTHHTI .

51. 3a oBaa 1Ieq, TMYHUTE ITOAATOIU ce 0OpaboTyBaaT 3a ma UM ce
o6e36enaT Ha KIMEHTUTE MMOHYOU 3a YCIYTUTe WITO ' faBa Paysera u
Ia ce MO3HaaT MUCJIEbaTa Ha KJIMEHTUTE 3a TOpeHaBeJeHUTe YCIyT .

52. 3a oBaa IIeJI MOXKe OJa ce o0OpaboTyBaaT CIeOHUTE JIUYHHU MOOATOIIN:
1Me, Ipe3uMe, aJipeca Ha e-moIlTa u Tej1eOHCKH OPoj.

53. 3a oBaa 11e, Paysera ucmpaka OUJITEHH U ITOPAKU 3a JUPEKTEH
MapPKETUHT 110 NOOMBamkeTO COTJIACHOCT O KJIMEHTOT. Paysera Moxe ma
KOPKCTH JaBaTesl Ha YCAyru 3a OuITeHu, mpuToa 00e30eqyBajku meKa
TOj maBaTeJ ' MOYNTyBa OapamaTa 3a 3alllTUTA Ha JUYHUTE II0OaTOlH’
yTBPOEeHU BO [IOTOBOPOT 3a 3aeIHUYKU KOHTPOJIOPU. KIMEeHTOT MoxkKe
oa ja moBjeYe CBOjaTa COTJIACHOCT IIPU NPUEMOT Ha OUJITEHU WU
IIOPaKH’ 3a JUPEKTEeH MaPKEeTHUHT CO KJINKHYBame Ha JIMHKOT
[ToBsiedeTe ja CBOjaTa COTJIaCHOCT, KakKO U CO U3BeCTyBamhe Ha Paysera
BO OMJIO KO€ BpeMe 3a CBOETO OOOMBamke TUYHUTE MMOOaTOIU Ia Ce
oOpaboTyBaaT 3a IIeIu Ha JUPEKTEH MapKEeTUHT, II0 e-IoIITa
support@paysera.com.

54. [lepuoq Ha YyBake Ha MOAATOIIUTE: IO MPECTAHOKOT Ha OEJIOBHUOT
OOHOC CO KJIMEHTOT MJIM OO0 AeHOT Kora KJIMEeHTOT Ke Ce CIPOTHUBCTABHU



Ha oOpaboTKaTa Ha II0JaTOIIuTe 3a OBaa IIell.
55. laBaTenu Ha MOJATOLU: AUPEKTHO Cy0jeKTOT Ha IIOOaTOLIUTE.

56. I[IpyMaum Ha rmogaTOLM: IIOOATOLIMTE 3a OBaa IeJjl MOXKe [Ia ce
IIpeHecyBaaT Ha CUCTEMHU 3a ITpebapyBakbe UJIU Ha COLUjaIHUu MPEXU
(MOKHOCTA 3a IPUTOBOP Ha 00paboTKaTa Ha MOOATOILIUTE ja
00e30enyBaaT BeO-CTpPAHUIIMTE Ha THME CUCTEMHU), HaBaTeJIM Ha YCIYTU
3a OUNITEHH.

HEJI: CtaTHCTHYKA aHA/IM3a, HIOA00OpyBame Ha yCIyIrHTe.

57. BaIliTe TUYHY IIOOATOINM COOPaHU ¥ aHOHUMH3UPAHU 3a
ropeHaBeJeHUTE 1IeJIM MOXKe fa ce oOpaboTryBaat cropen Ynen 6.1(f)
on GDPR 3a enuTe Ha CTaTUCTUYKa aHalIKW3a U 3a NOOoOpyBame Ha
TEXHUYKUTE U OPraHU3allMCKUTEe MEPKU U UHPpPaACTPYKTypaTa Ha
nHpopMaTUYKaTa TEXHOIOTHja, 00e30egyBame IIPUCIIOCOOEHOCT Ha
OageHaTa yCliyra KOH KOPUCTEHUTE ypenu, co3gaBame HOBU YCIIYT'U Ha
Paysera, 3ronemMyBame Ha 3aJ0BOJICTBOTO Of IIOCTOJHUTE YCIIYTH,
TeCTUpamhe U Mogo0pyBamhe Ha TEXHUYKUTE Mepku u UT-
nHppacTpyKTypaTa. 3a OBaa Iell, IUYHUTE II0JaTolm ce oOpaboTyBaaT
Ha TAaKOB HA4MH IIITO, CO HUBHOTO BKJIy4dyBamke BO OmdaToT Ha
CTaTUCTHUYKaTa aHajin3a, He € MOXKHO Ja Ce ugeHTuduKyBaatT
3acerHaTtuTe cyOjeKTu Ha nogaToiiyi. CoOupameTo Ha Balnre nuyHu
IIOJAaTOLM 3a LIeJINTe Ha CTaTUCTUYKA aHajli3a Ce 3aCHOBa Ha
JIETUTUMHHOT UHTEPEC Ja Ce aHaIu3upa, TogoOpyBa U pa3BHBa
W3BpIlleHaTa OejHOCT.

58. MMaTe 11paBo Ja He ce COrjlaCuTe U Ja Cce CIIPOTUBCTaABUTE Ha
oOpaboTkKaTa Ha BamuTe nuYHM IOOATOIIM 3a TaKBa IIeJI BO OMJIO Koe
BpeMe U BO OuI0 Koja popMa, CO U3BeCTyBame Ha Paysera 3a Toa.
Cenak, Paysera moxke ma OIpogoixKu ga rm 00paboTyBa IIOJATOIIMTE 3a
CTATHUCTHUYKM IIeJI1 MOKOJIKY JOKaxKe IeKa IMOOaTOoIUTE Ce
oOpaboTyBaaT o yOenauBy JIETUTUMHU IIPUYHUHN KOU IIPEOBIagyBaaT
HaJ MHTepecHuTe, IIpaBaTa U cI0000uTe Ha Cy0jeKTOT Ha II0aTOIIUTe,
11JI 3a BOCIIOCTaByBake, OCTBApyBakhe NN of0paHa Ha IpaBHU
Oapama.

IIEJI: CopedyBamke Ha 3/I0ynoTpeda Ha yCIYyIrUTe H KPpUBUYHH



oejia U 00e30eadyBamke COOBETHO TaBamkhe Ha YCIIYTUTeE.

59. IMTogaTomuTe coOpaHu 3a CUTe TOpeHaBeIeHu IeJIu MOoXKe [a ce
KOPHCTAT 3a CIIpeuyyBame HeOBJIaCTEH IIPUCTAl U KOPUCTEKE, T.€. 3a
00e30enmyBame MPUBATHOCT M HHPOpMaIucKa 0e30egHOCT.

60. 3a oOpaboTKaTa Ha MMYHUTE ITomaTolu, Paysera Mmoxe ma
aHTaxupa o0paboTyBayM Ha MOOATOIM H/WJIM, IO CBOja OHUCKpelrja, ma
aHTaXK¥pa OPYyTru Jnila 3a U3BPIIyBamkhe OOPEeadeH! TOMOITHU (hYHKITUU
BO MMe Ha Paysera (Ha mp. IlIeHTPU 3a MOOATOIU, XOCTHUHT, XOCTUHT BO
o0aK, agMUHHCTpallFja Ha CUCTEMH, Pa3B0Oj Ha CUCTEMH, Pa3B0Oj Ha
codTBep, 00e30emyBame, YCIYTH 3a HOOAPIIKA KaKo IIITO Ce
rmomoOpyBame U Pa3B0j; YCIYTY Ha IIEHTPU 3a YCIIYTH Ha KIINEeHTH;
MapPKEeTHHT, KOMyHUKAaIllja, KOHCAJITUHT, IIPUBPEeMeHO0 BpaboTyBame
UV CINYHU yciayru). Bo TakBu ciydau, Paysera ru nmpeseMa
ImoTpeOHUTE MEPKH 3a Ja 00e30equ JekKa TakKBUTe 00paboTyBadu Ha
IIOmaToLX ' 00paboTyBaaT JIMYHUTE IIOIATOIY CIOpe[ yIlaTcTBaTa Ha
Paysera 1 MpuMeHJIUBUTE 3aKOHU, 1 Dapa MOYNUTYBakhe Ha COOBETHUTE
MepKM 3a 0e30emHOCT Ha TUYHUTE ITOOaToIM. Paysera ucTo Taka
00e30enyBa meKa TaKBUTE JIMila ce 0OBp3aHU CO OOBPCKM 3a
OOBEPJIMBOCT M HEe MOXKAT [da ' KOPUCTAT TaKBUTe NHOPMaIUu 3a
Koja OMJIO Apyra Iiejl OCBEH 3a U3BPIITyBamke Ha CBOUTE (PYHKIIUU.

61. JInuHuTe ImogaToIll cOOpaHu 3a IIeJINTe HaBeJeHU BO OBaa
[TonuTrKa 3a IPUBATHOCT HEMa Ja ce 00paboTyBaaT Ha HAYWHU
HECIIOUBU CO THE JIETUTUMHHU LIeJTU UK CO 3aKOHCKUTE Oapama.

62. T'opeHaBemeHUTEe NOAATOIIX Ke Ce MOCTaByBaaT U IIpUMaaT IIPEKY
co(pTBepCKa ajlaTKa KopucTeHa of Paysera uiu Hej3UH OBJIaCTEH
3aCTalHUK, KaKO M CO OPYI'd CPeACTBa U IIPEKy TPETH JIKklla CO KO
Paysera ckiy4usa goroBopHu 3a 00paboTKa Ha JTMYHU IOOATOIH BO
COTJIaCHOCT CO 3aKOHUTE U IIPOIUCUTE.

I'eorpadcka od0/1acT Ha 00padoTKa

63. OmITo 3eMeHO, IUNYHUTE IToJaToIl ce 00paboTyBaaT BO PAMKUTE
Ha EBporickaTta YHuja/EBporickata eKoHoMcKa 30Ha (EY/EE3), HO BO
OOpeeHU ClIydau MOXKe [a ce MpeHecyBaaT U 00paboTyBaaT HagBOP O
EV/EE3.



64. JInuyHNTE IIOJaTOIIM MOXKe IIa Ce ITpeHecyBaaT 1 oopaboTyBaar
HaaBop og EY/EE3 kKora TpaHCcepoT € HEOIIXOOeH 3a CKIIydyBakbe UIn
M3BPIITyBamke Ha JOTroBOp (Ha mpuMep, Kora IIaKakheTo ce U3BPIIyBa
KOH TPETO JINIe UJIU MIPEKY TPeT napTHep (KOPEeCHOHOEHT)), UIu Ha
IIpuMep, Kora KJIMEeHTOT BPIIIN TPTOBCKKU aKTUBHOCTH KOPUCTEjKHU
OHJIajH I1aTdopMa (e perucTpupaH KOPUCHUK) Kafe IITO JaBaTeIuTe
Ha IIJITaTeXKHHU YCIIYyT'd Ha PETUCTPUPaAHUTE KOPUCHUIIM IT0AJieKaT Ha
cunenuduuH Oapama 3a nHQOPMAIIMU 3a KJINEHTHUTEe, KOra 3aKOHCKUTE
onpendOm mmpeaBuayBaaT moTpeba og TpaHChEPOT, UM KOra KINEeHTOT
majl CBoja cornacHocT. Ce cTpeMUMe Ja OBO3MOXKHME BO CUTE OBHE
ClIy4yaM Ia ce BOCIOCTaBEHU COOOBETHU TEXHUYKMN U OPraHM3alliCKU
MEPKH, KaKO IITO € HaBeOeHO BO [IOTOBOPOT 3a 3aeQHUYKHU
KOHTPOJIOPH.

IIpodpunupame

65. [IpodunupameTo IMITO I'o BpIK Paysera BKiIydyBa oOpaboTKa Ha
JINYHU IIOJATOM CO aBTOMATU3UPaAHU CPeCTBa 3a IIeIUTe Ha
3aKOHOITABCTBOTO IIOBP3aHO CO YIIPaByBamke CO PU3UIIM 1 IIOCTOjaHO U
IIePHUOOUYHO Cliefelhe Ha TPAaHCAKIMUTE 3apafgy CIpedyBakhe N3MaM;
TAaKBOTO TEKOBHO ITpoduInpame ce 3aCHOBa Ha 3aKOHCKHUTE 00BPCKH
Ha Paysera.

66. 3a IIeInuTe Ha JUPEKTEH MapPKeTUHT U CTaTUCTUYKa aHaJIinu3a,
mpoQuIrpameTo MOXKe Ja Ce BPIIU CO Kopuctewe Ha Matomo, Google,
Meta, OpenAl u opyru aHaJIUTU4YKU aJlaTKU.

OOpadoTKa Ha JIUMYHHUTE IMOJaTOIH Ha MaJIOJIETHH JIMIIA

67. ManonetHo nuiie mog 14 (deTupuHaeceT) TOOWHY, KOe CaKa Ja I'u
KOPHUCTHU IIJIaTEeXKHUTE YCIyTru Ha Paysera, mocTaByBa IIMCMeEHa
COT'JIaCHOCT Of CBOjOT IIPETCTAaBHUK (POOUTEN NI 3aKOHCKHU CTapaTe)
BO BpPCKa Cco 0OpaboTKaTa Ha HETOBUTE JINYHU IIOOATOIIH.

ITomuTHKA 3a KOJIaYuUuba

68. Paysera Moxke ga KOPHUCTH KOJIauliba Ha OBaa BeO-CTpaHUIIA.
KonauumaTa ce Majlld JaTOTEeKU HCIPAaTeHU OO0 MHTEPHET-
IIPEINCTYBAYOT HA JIUIIETO U 3aYyBaHU Ha HETOBUOT YPeE.



KonaunmaTa ce IpeHecyBaaT Ha IIePCOHAJTHUOT KOMIIjyTep IIPHU IpBaTa
IIoceTa Ha BeO-CTpaHUIaTa.

69. Boobu4daeHno, Paysera KopucTu caMO HEONIXOOHM KOJlauWia Ha
yPEeOoT Ha MUIIETO 3a uaeHTUudUKalja, mogoopyBame Ha
QYHKIIMOHATHOCTa U KOPUCTEHETO Ha BeO-CTpaHUIlaTa U OJIECHYBalhe
Ha IIPUCTAIIOT Ha JIUIETO O0 BeO-CTpaHullaTa U MHPOPMAIIMUTE IIITO TU
cogpxku. Paysera Moxke Ja KOPUCTHU OPYTU KOJladuma 10 JOOMBaAHETO
COTJIaCHOCT Of KJINEeHTOT. KpaToK OmuC Ha pa3InYHUTE BUOOBU
KOoJlauMniba Ke HajoeTe TyKa:

69.1. CTporo HeonxOOHU Kojlauuka. OBHe KOJlaulia Ce HEeOIIXOOHM 3a
oa MOXKeTe Ja KOPHUCTUTEe pa3nudHu QyHKIIUYU Ha BeO-CTpaHUIlaTa Ha
Paysera. Tue ce CymTHHCKHY 3a GYHKIIMOHUPAKETO Ha BeO-CTpaHUIlaTa
11 He MOXKarT Jla Ce UCKJy4daT. Tue ce 3ayyByBaaT Ha BamuoT
KOMIIjyTep, MoOusneH tenedoH unm tabeT gogeka ja KOPUCTUTE BeOD-
CTpaHHIlaTa ¥ BaXKaT CaMO OTpPaHWYEeH BPEMEHCKU mepuom. Tue
BOOOMYAEHO Ce MOCTaByBaaT KaKO OATOBOP Ha [Ie€jCTBA IITO I'Ml IIPaBUTE
IIPY IPEIUCTYBakbeTO, KAaKo IIITO Ce MeHyBame Ha BamuTe rmoctaBKu 3a
IIPUBATHOCT, HajaByBal€e U MOIIOJIHYBalkhe pPa3Hu (hopMyIapHu.

69.2. CtaTuCTUYKHU KOoJlauyuma. OBUEe KOJlauuiba Ce KOPUCTaT 3a
cobupare U U3BECTyBakhe 3a aHOHUMHHU MH(GOPMAIINKU CO IIeI [Ia Ce
mo3Hae KaKo HallliTe IMOCEeTUTENN ja KOpucTaT BeO-cTpaHuIlaTa.
Peructpupas IN-0poj ce KopucTu 3a coOMpame CTAaTUCTUYKM ITOOAaTOIIN
3a Toa KaKO KOPHUCHUIIUTE Ce OBUXKAT HU3 BeO-CTpaHUIIaTa.

69.3. AHaIUTUYKM KOoJlauumka. OBUe Kojlauukba Ce KOPUCTarT 3a
ciememe Ha OPojoT U cooOpakajoT Ha KOPUCHUIIUTE Ha BeO-
CTpaHHuIlaTa. AHAJIUTUYKNUTE KOJladyniba HU IoMaraar ga Jo3HaeMe KOU
BeO-CTpaHUIIU Ce HAjIIOCETyBaHMU U KAaKO IIOCETUTEJINTE T'M KOPUCTAT, 3a
oa ro mogoOpuMe KBAJIUTETOT Ha HAIINTE yCIyru. [I0KOJIKY He ce
COrJIaCUTEe CO KOPUCTEHETO Ha OBHE KOJIaulka, BalllaTa moceTa HeMa
ma Oume BKJIy4YeHa BO HalllaTa CTaTHCTHKA.

69.4. MapKeTHUHIIKYA KOollauyuma. OBUe KOJlaudka Ce KOPUCTaT 3a
00e30enyBame peleBaHTHU MHPOpMaIliU 3a HaIlluTe YCIYTU BP3
OCHOBa Ha BamnTe HaBUKM Ha NPEUCTyBawke, 3a Nogo0OpyBame Ha
1300POT Ha COAPKUHHU U HyIeke IMOBeKe ONMIIUU IPH KOPUCTEHEeTOo Ha



HalllaTa BeO-cTpaHuila. Ilokpaj Toa, 0BHe KOJauylia MOXKe Jla Ce
KOpPHCTAaT Ha BeO-CTpaHUIIMTE Ha HAIllUTe TPETHU MTapTHEPH 3a eI Ha
n3BecTyBame. Ha Toj HaumH Ou goOuBaie uHpopMalum 3a BaiaTa
MCTOPHja Ha MPEeNuCTyBakbe U 01 BeO-CTPaHULIMTE Ha HAIIUTE
opuLMjanHy mapTHEPHU Kafe IITO I'M IOCTaByBaMe HalllUTe PeKJIaMHu.
ITOKOIKY He ce COTJIaCUTe CO KOPUCTEHETO Ha OBUE KOJIauMniha, Ke
riefgaTe caMo HellepCOHa/Iu3UpaHO peKjlaMUupame.

70. IToBekeTo BeO-mIpenucTyBauu npudakKaaT KoIadynmba, HO JIUIETO
MOXKe [la T IIPOMEHU IIOCTaBKUTE Ha MPEJIUCTYyBauoT Taka IITO
KOoJIauHnibaTa Jla He ce npudakaaT. Tpebda ma ce HalmoMeHe feKa, 3a
pa3uKa of OPYTrUTe BUOOBU KOJIauylHa, OO0MBaAKkEeTO Ha HEOIIXOOHUTE
KOJIauWHia MOXKe JIa BIMjae Ha QYHKIIMOHAIHOCTA Ha BeO-CTpaHUIlaTa U
HeKon QyHKIIUU MOXKe Oa He paboTaT npaBuiHo. [Ipu mpBaTa moceTta
Ha BeO-cTpaHMIATa Ha Paysera Ke BUOUTE CKOKAa4YKa IIOPaKa CO CIIMCOK
Ha KOHKPETHH BUIOBU KOJIaulia KOU MOXKe OJa u3lbepeTe ma ru
npudaTtuTe unu ogduerte. [JOKOIKY OOJIIYYUTE IIa ' npudaTturte
HEONXOOHUTE U OPYTUTEe BUOOBU KOJlaYWiba, MOXKETe Ja o IPOMEHUTE
CBOjOT M300p U [Oa ja MOBJIEYETE CBOjaTa COTJIAaCHOCT CO KJIMKHYBamke Ha
IlocTaBKM 3a KOJlayukba Ha JHOTO Ha CTpaHUIlaTa.

IIpaBOTO Ha NMpHCTAll, HCIIPAaBKa, OpHUillemhe Ha Bamure THYHHA
IMOJATOIH M OrPAaHHYyBalkh€ Ha 00padoTKaTa Ha MOJaTOIUuTe

71. 'y umMaTe ClIeOHUTE MIpPaBa:

71.1. TTIPABO HA ITPUCTAII 01O ITOIOATOLHWTE: ga mobueTte
nHpopMalja manu Paysera ru o0paboTyBa BalmuTe nuYHN HOOATOIHA
1JIM He, M JOKOJIKY T 00paboTyBa, IPUCTAIl O0 JIUYHUTE IIOOaTOIIH IITO
ru oOpaboTyBa Paysera u nHpopMaIja KOU JINYHU IOOATOIU U 07l KON
1I3BOPHU ce coOpaHH, IIeJInTe Ha o0paboTKaTa, IpuMadyuTe Ha KOU
JINYHUTE IIOJaTOIU UM OMIle UIU MOXKe JTa UM OupaT HoCTaBeHU; IOa
mobueTe of Paysera Konuja of TUYHUTE IMOOATOIX IIITO CE
oOpaboTyBaaT, BO COTJIAaCHOCT CO BazKe4KOTO IIpaBo. [To mpueMoT Ha
Barteto nmrcMeno 6apame, Paysera, BO pOKOT YTBPIOEH CO
3aKOHOABCTBOTO, T'M JOCTaByBa OapaHUTeE IIOJATOIIM BO IIMCMEHA
¢dopma unu ja HaBeaoyBa IpUYMHATA 3a 0A0MBamkeTO. EgHaIi Bo
KaJeHOapcKa rognHa IIoJaTolUuTe MOXKe [Ia Ce JocTaBaT OecmnnaTHO, HO



BO OPYTHUTE CIy4aud MOXKe Ja ce YTBPOU HaJoOMEeCT KOj He TM HaAMHUHYyBa
TPOIIOIINTE 3a MOCTaByBame Ha momaToluTe. [ToBeke nHGOpMaliu 3a
IIPABOTO Ha IIPUCTAI A0 IIOOaTOoIINTe U HUBHaTa o0paboTKa MoxKe fa

HajoeTe TyKa.

71.2. ITIPABO HA HUCIIPABKA: nokonkKy BaliuTe mogaToliy IIITO T'U
o0paboTyBa Paysera ce HETOYHH, HEIIEJIOCHU UJIU HEIIPEIU3HY,
MOZKeTe MUCMEHO Aa ce oOpaTtuTe A0 Paysera 3a ncnpaBkKa Ha
HETOUYHUTE UM HEMPEelU3HNUTE MOOaTOIM UIN 3a JOIIOJIHYBamke Ha
HEeIeJIOCHUTE JIUYHU II0IAaTOIIM, CO MOCTaByBalke COOOBETHO Dapame;

71.3. TIPABO OJA BUIETE 3ABOPABEHUW: na nobapaTe IpeKUH Ha
oOpaboTKaTa Ha nogmaTonuTe (Opuillerme Ha II0JaTOIUTe) Kora
cy0jeKTOT Ha IIOJaTOIINTe ja MOBJIEKyBa COTJIaCHOCTAa BP3 Koja ce
3acHOBa oOpaboTKaTa, MK JIUYHHUTE IIOHATOIIN II0OBEeKe He ce
HEOIIXOOHX BO OJHOC Ha IleJInTe 3a Kou Ousie cCoOpaHu, NN TUYHUTE
IIoJaToIM Ouile He3aKOHCKHU 00paboTyBaHU, UTU TUYHUTE HOOaTOLA
MOpa IOa ce u3bpumiaT 3apaau ycorjilacyBame CO 3aKOHCKa 0OBpCKa.
[TricMeHO M3BECTYBame 3a IIPUTOBOP Ha 0OpabdoTKaTa Ha ITUYHUTE
IIOIATOIIM Ce MOoCTaByBa A0 Paysera NMuM4HO, II0 IIOMITA UJIH IPEKY
eJIEKTPOHCKM CpeCTBa 3a KOMYHUKalrja. [IoOKOJIKy BalmnoT IpuroBop
“Ma IIpaBHa OCHOBAa, Paysera, mo pa3riegyBameTo Ha OapameTo, TU
IIPeKNHYyBa CHUTe OejcTBa Ha 00paboTKa Ha BammuTe MUYHU MOOATOIH,
OCBEH BO CIIy4YauTe IIpeaBUOeHN CO 3aKOH. Tpeba a ce HalloMeHe JeKa
IIPaBOTO Ia OapaTe UTHO Opullleme Ha BammTe TUYHU IIOOATOIIN MOXKe
oa Oupge orpaHMYeHO Mopaau oOBpcKaTa Ha Paysera Kako maBaTell Ha
IJIaTeXXKHU YCJIYTH Oa YyBa MOOaTOoIlX 3a UOeHTUudUuKallyjaTa Ha
KINEHTUTE, IJIaTeXKHUTE TPAHCAKIIMU, CKIIy4eHUTE JOTOBOPU UTH. BO
IIEPUOOOT YTBPOEH CO 3aKOHOOaBCTBOTO;

71.4. TIPABO HA OTPAHUYYBAIGE HA OEPABOTKATA HA
ITOOATOLUTE: ga nobapaTe orpaHnYyBamke Ha oOpaboTKaTa Ha
JINYHUTE IIOJATOM KOTra TOYHOCTA Ha IMYHUTE IIOOAaTOLX € OCIIOpeHa
o cy0jeKTOT Ha MOJATOIIUTE, 3a Iepuod KOj My OBO3MOZKYyBa Ha
KOHTPOJIOPOT [a ja IIpOoBepu TOYHOCTA Ha IUYHUTE MOOaTOIIN;
oOpaboTKaTa € He3aKOHCKa, a Cy0jeKTOT Ha IOJaTOILIMTE Ce IIPOTUBHU Ha
OpHUILIEHETO Ha JIMYHUTE IOOATOIIM ¥ HAaMECTO Toa 0apa orpaHuYyBamhe
Ha HUBHaTa ynoTpeba; KOHTPOJIOPOT IToBeKe HeMa ImoTpeba of TUYHUTE
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IIOOATOLX 3a IenuTe Ha o0paboTKaTa, HO THEe My Ce MOTPeOHMU Ha
cy0jeKTOT Ha ITOIaTOIIMTEe 3a BOCIIOCTaByBambe, OCTBApyBakhe UJIN
onOpaHa Ha IIpaBHU Oapama. Cy0jeKTOT Ha IIOJaTOLIMTE KOj MO0
orpaHMYyBamkhe Ha 00paboTKaTa ce U3BECTyBa O[ KOHTPOJIOPOT Ha
IIOJATOIIMTE MIPEe Ja Ce YKUHEe OrpaHNYyBamkeTO Ha 00paboTKaTa;

71.5. ITIPABO HA ITPHUI'OBOP: ipaBOTO ma ce CIPOTUBCTABUTE Ha
oOpaboTkaTa Ha BalmnTe nuYHU HOOATOLX 3a IeJI1 Ha OUPEKTEH
MapPKETUHT;

71.6. TTIPABO HA TIOITJIAKA: ma ce obpaTuTe OO0 HaA30PHUOT OpPraH Co
Oapame BO BpCKa co oOpaboTKaTa Ha BalnTe NUYHM IIO0OaTOIH,
OOKOJIKY CMeTaTe JIeKa INYHHUTEe MogaTolu ce o0paboTyBaaT CO
IIpeKpIllyBalke Ha BammTe mpaBa U JIETUTUMHU UHTEPECHU YTBPOEHU CO
Ba’KEYKOTO 3aKOHOIABCTBO;

71.7. ITIPABO JA KOHTAKTHUPATE co KOHTPOJIOPOT Ha ImomaTouuTre u/
Uau OPUIIEPOT 3a 3allITHUTa Ha JIMYHU II0OAaTOIM 3apagyu OCTBapyBakbhe
Ha BamiuTe rpasa;

71.8. [Ipyru 3aKOHCKH IIpaBa.

72. BanieTo 6apame 3a IIPUCTAIll, HCIIPaBKa UJIN IIPUTOBOP Ha
oOpaboTKaTa Ha MOoJaTOIMTEe MOXKEeTe Jia 'O HCIpaTUTe 10 e-IIoIITa Ha:
dpo@paysera.com. JIMIeTO IITO IO IMOgHECYBa DapamkeTo Mopa jaCHO
oa ' HaBege CBOETO MMe U MpPe3uMe U [a Io IIOTHHIIEe 0apameTo CO
KBaJIN(PUKyBaH €JIEKTPOHCKHU MOTIIHC.

BeO-cTpaHHUIIM HAa TPETH JIHIIA

73. Paysera He e OOTOBOPHA 3a 3alllTUTaTa Ha IpUBaAaTHOCTaA Ha
KJIMEeHTOT Ha BeO-CTpaHUIIMTE Ha TPETHU JINlla, OYPU U Kora KJIIMEHTOT
IIPHCTAIlyBa 0 TaKBUTE BeO-CTPaHUIIM IIPEKY INHKOBH OaleHU Ha OBaa
BeO-cTpaHuIla. Paysera npenopadyBa fia Ce 3all03HAETE CO MOIUTUKUTE
3a ITPUBATHOCT Ha CeKoja BeO-cTpaHHUIla Koja He 1 Impunara Ha Paysera.

Kopucreme Ha j10roa

74. KnueHTOT, KOPUCTEjKU T'M YCIYTUTe Ha Paysera 3a JeIOBHHU 1€ U



nmpodecroHaIHN UHTEPECH, Ce CorjlacyBa JeKa Paysera Moxe fma ru
KOPKCTHU HETOBOTO MMe H/UJIM JIOTO 3a IieJiM Ha OUPEeKTeH MapKeTHHT
(Ha mp. co HaBedyBaibe JeKa KJINEHTOT ' KOPUCTU yCJIYyTUTe IITO '’
00e30enyBa Paysera).

O6e30eayBame Ha nHPOPMaIIMCKa 0e30eaHOCT

75. Paysera ce ctpemu ga 00e30enu HajBUCOKO HUBO Ha 0€30emHOCT 3a
cute nHdopmalmu goOKMeHU OO KITMEHTOT U jaBHUTE JaTOTEKU CO
IIOJATOIM. 3a Ja I'M 3alllITUTU OBHE MH(OpPMaIUU OO HEOBJIACTEH
IIPHCTAall, KOPHUCTEWE, KOMUpame, CIIydajHO 1IN He3aKOHCKO OpHUIIEH-.E,
“3MeHa U/IU OTKpPHUBame, KaKo M Off KOja OMJIO Apyra HeoBlIacTeHa
¢dopma Ha 0O6paboTKa, Paysera KopucTu COOOBETHU ITPABHHU,
aIMHUHUCTPATUBHU, TEXHUYKYN 1 GUINYKU MepPKHU 3a 0e30eIHOCT.

3aBpIIHH oopendou

76. [omonHUTEenHN HHPOPMAIIUU 3a Toa KakKo Paysera ru o6paboTyBa
JINYHUTE IIOJATOIM MOXKe ma OupjaT JmaJeHu BO JOTOBOPH, OPYTHU
OOKYMEHTH, Ha BeO-CTpaHuIlaTa, BO MOOMUIHATA allInKallija Ul IIPeKY
KaHaJINTe 3a JaJIieYrMHCKAa yCJIyra Ha KIueHTUuTe (1Mo tenedoH, e-moIiTa
UTH.).

7°7. Paysera uMa mpaBO €qHOCTPAHO [a ja U3MEeHHU U/UJIU OOIIOJIHU OBaa
[lonuTyKa 3a OpuBaTHOCT. MHpOpMaLMUTE 3a U3MEHHUTE Ha
[TonuTHKaTa 3a IPUBATHOCT ce o0jaByBaaT Ha BeO-CTpaHUIIaTa Ha
KoMmnanujaTta. Bo ogpenenu cinydyau, KoMmrnaHujaTa MoXe a '
“HpoOpMUPa IHullaTa 3a U3MEHUTE U II0 MOIITa, e-IollITa, IPEKY
MOOHUJTHATA alIuKaldja UIu Ha OPyr Ha4uH.

78. OBue oxmpenodu oxn ITonuTHKaTa 3a IPHUBATHOCT IIoAJiexkaT Ha
ImpaBoTO Ha PenyOnuka JImtBaHuja. CuTe CIOPOBU BO BPCKa CO
onpeno6uTe of [TonmuTHKaTa 3a IIPUBATHOCT Ce pelllaBaaT CO IIPETOBOPH,
a BO CJIy4Yaj Ha HeyCIleX IpallameTo Ja Ce Pellr CO IPeroBOpU, CIIopoT
ce U3HeCYyBa IIpeq cynoBute Ha Penybnuka JIuTBaHuja.

* — UAB Creditinfo Lithuania (kog Ha komnaHuja: 111689163, agpeca:
Lvivo st. 21A, LT-09309 Bunnyc, JIutBarnuja, www.creditinfo.lt,
TenedoH: (8 5) 2394131, Koja ynpaByBa u 'l [OCTaByBa Baiurte



rnHpOpMAalLMU Ha TPeTu nulla (puHaHCHUCKN UHCTUTYIIUY,
TEJIEKOMYHUKAIIMCKN areHIIn1, OCUTYPUTEJIHU KOMIIaHUM, JaBaTeIu Ha
YCIIyTY 3a eJIEKTPUYHa eHepryja U KOMYyHaJIHU YCIIyrd, TPTOBCKU
KOMIIaHUY UTH.) 3a JIETUTUMHUN MHTEPECHU U 1IeJId: 3a MPOIIeHKa Ha
Bailrtata KpeguTOCIOCOOHOCT U yIIpaByBame CO OONTOBHU. [TomaTomnuTe
3a KpeouTHaTa UCTOpPHja BooOudaeHOo ce 9yyBaaT 10 roguHu 110
HCIIOJIHYBAkhEeTO Ha OOBPCKUTE).

ITpu Kopucteme Ha ycinyru obe30emeHu HCKIy4duBo o Paysera Bank of
Georgia, JSC, nuuHuTe nogaToiiy coopaHu npeKky Paysera Bank of
Georgia, JSC ce obpaboTyBaaT criopeq oBaa [1onuTHKa 3a IPUBATHOCT.

HcTopHuja Ha TOrOBOPOT
[TonuTyKa 3a OpuBaTHOCT (Baxkeuyka 0o 17.06.2024)

[TonuTHKa 3a OPUBATHOCT (Baxkeuka mo 28.09.2021)

[TonuTHKa 3a OPHUBATHOCT (Baxkedka go 20.07.2020)
[TonuTHKa 3a OPHUBATHOCT (Baxkedyka g0 17.04.2020)
[TonuTrKa 3a OPHUBATHOCT (Baxkedyka g0 16.09.2019)
[TonuTrKa 3a npuBaTHOCT (Baxkeuyka 0o 01.01.2026)

3A HAC

3a KoMmaHujaTa
IIpommupeTe ja Paysera JIOKaIHO
BecTu

Kapuepa

YCIIYI'HA

e PerlnneHuja 3a OM3HUC
e Cvnep annmukaimija Paysera
e [lmaTexxkHa CMETKa
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