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E DREJTA E AKSESIT NE TE DHENAT PERSONALE

Per te marre akses ne té dhénat tuaja personale gqé perpunohen nga
Paysera, ju lutemi té paraqgisni nje kerkese sipas formularit te
percaktuar. Sigurohuni gé té shenoni emrin tuaj te plote dhe ta
nenshkruani kérkesen me nénshkrim firme té njome ose nénshkrimin
tuaj elektronik te kualifikuar. Specifikoni ményren se si preferoni te
merrni pergjigjen (me email ose me poste ose né seliné e Pasyera
Albania). Né rast se nuk specifikoni asnjéren prej tyre, péergjigja do te
dergohet nepérmjet te njejtit kanal permes te cilit eshté marre
kerkesa.

Pas marrjes s€ kerkeses suaj, Paysera do te ofroje té dhénat e
keérkuara ose arsyen e refuzimit péer ofrimin e tyre brenda afatit 30
(tridhjete) ditor, né pérputhje me Nenin 14 té Ligjit nr. 124/2024 “Per
mbrojtjen e te dhénave personale”, pér te drejtén e aksesit, ku
pércaktohet se subjekti i té dhénave ka té drejté tée marre pergjigje “jo
me vone se 30 (tridhjete) dite nga data e paraqitjes se kerkeses”. Afati
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mund te zgjatet deri ne 60 dite per shkak té kompleksitetit ose numrit
te kerkesave, por ju do té njoftoheni jo me voné se 30 dite péer zgjatjen
e afatit.

Ofrimi i te dhenave me email

Nése keni zgjedhur té merrni té dhénat me email, té dhénat do te
enkriptohen dhe do té dergohen né adresén e emailit te specifikuar
nga ju. Kodi i dekriptimit do té dergohet me SMS né numrin e telefonit
te treguar né llogarine tuaj.

Neése jeni klient i Paysera-s, péergjigja do te déergohet né adresén tuaj te
emailit te deklaruar si adresé kontakti ne llogarinée tuaj ne sistemin
Paysera.

Neése nuk jeni klient i Paysera-s, ju lutemi ge né kerkesen tuaj te
specifikoni te dhénat identifikuese, kopje té dokumentit te
identifikimit, informacionin mbi marrédhénien tuaj me Paysera-n ose
arsyen pse besoni se Paysera pérpunon té dhénat tuaja personale, te
dhénat gé kerkoni té merrni, adresén e emailit né te cilen déshironi te
merrni pergjigjen, té dhénat ge deshironi té merrni dhe numrin e
telefonit ne te cilin do té dergohet kodi i dekriptimit.

Ofrimi i te dhénave me poste

Nése keni zgjedhur té merrni té dhénat me posté dhe jeni klient i
Paysera-s, pérgjigja do té dergohet né adresén e specifikuar né
sistemin Paysera si adresa e vendbanimit tuaj zyrtar.

Nése nuk jeni klient i Paysera-s, ju lutemi gée né kérkesén tuaj te
specifikoni te dhénat identifikuese, kopje té dokumentit te
identifikimit, informacionin mbi marredhénien tuaj me Paysera-n ose
arsyen pse besoni se Paysera perpunon té dhénat tuaja personale, te
dhénat gée kérkoni té merrni, adresén neé te cilén déshironi té merrni
péergjigjen dhe ne do t'i dérgojme te dhénat né adresén e specifikuar.

Ofrimi i te dhénave né adreseén e selise Paysera Albania



Neése keni zgjedhur té merrni té dhénat né zyrén e Paysera, ju lutemi
teé paraqiteni né seliné e Paysera-s té€ ndodhur ne Rr.“Fadil Rada”, P.
Donika, K.3,Tirane, Shqgipéri, nga e héna ne te premte, nga ora 09:00
deri né oren 17:30. Sigurohuni ge te keni me vete dokumentin tuaj te
identifikimit.

Tarifa pér ofrimin e te dhénave

Njé here ne vit kalendarik, tée dhénat ofrohen pa pagesée. Né rastet e
tjera, Paysera aplikon njé tarife péer ofrimin e té dhénave, e cila eshte
10 EUR ose 1000 All.
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