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I[TOBEPHYTUCH 10 3MICTY

Indopmaiiissi BOCTaHHE OHOBJIEHA: 2 KBiTHA 2026

ITPOLIENYPA ITOBEPHEHHAA KJIIEHTAM
HE3APAXOBAHUWUX KOHITIB, ITEPEILJIAT TA
HEYCIIIINTHUX ITJIATEZ2KIB 13 BAHKOMATIB TA
TEPMIHAJIIB CAMOOBCJIIYTOBYBAHHA

PO3101J1 1
3AT'AJIBHI ITOJIO2KEHHA TA COEPA 3ACTOCYBAHHA

1. Lla IIpouenypa Paysera LT, UAB 1mmomo noBepHeHHS KitieHTaMm
He3apaxOBaHMUX KOIITiB, HaAMIipPy CIIJIaYeHUX CyM Ta HeBOaIuX
IJ1aTexXkiB y OaHKOMaTax Ta TePMiHalaX caMOOOCIyrOByBaHHS
(mami - IIpouenypa) peryitoe Ipoueaypy po3riasaay 3asB Bif
KiIieHTiB (mani - Knientu) Paysera LT, UAB (mani - KomniaHis) Ta
ITIOBEPHEHHS I'POIIIOBUX KOINTIB, KOJIN:

1. koitH, BHeceHi B baHKoMaT, He 3apaX0OBYIOThCS Yepes
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TexXHiuHi 3001, HECIIPABHOCTI UM 3 iHIINX ITPUYUH;

2. B TepMiHai caMooOCnIyroByBaHHS (QiKCYIOThCS MeperaaTi
a00 HeBOaJIi miuaTexKi;

3. KoilTH, BHeceHi B bankomaT ab0 TepMiHain
caM0O0OCIyroByBaHHS, MalOTh O3HAKHU ITIiApoOKu abo mi3HiIe
BHU3HAIOTHCS NigpOOIeHUMHU HiCIs MPOBEIEeHHS eKCIEePTU3MN.

2. 1la Ilpouenypa OigroToBjeHa BiAMIOBIAHO OO0 3aKOHY JIMTOBCHKOI
Pecniy6niku «ITpo nnatexi», 3akKoHy JIuTOoBCHKOI PecyOmiku
«ITpo 3amobiraHHs BigMHBAHHIO I'POIlled Ta (piHaHCYBaHHIO
Tepopu3My», 1ocTaHoOB IIpaBimiHHg baHKy JIUTBH, 110 PEryIOTh
omepallil 3 roTiBKoio, KepiBHux npuHuuiis €116 11000 nepeBipku
CIIPaBKHOCTiI 0aHKHOT i MOHET €BPO, 3aKOHY JINTOBCHKOI1
Pecny0Omiku «IIpo 3axucT npaB crioxkuBadiB», [Ipasun Kommnasnil
OO0 agMIiHICTPyBaHHA I'OTIBKU Ta JOPOTOLIIHHUX METalliB Ta
Onwucy npouegypu 00poOKU rOTiBKH B €BPO.

3. Hig miel [Tpouieaypu ImMOMIMPIOETHCS HA BCiX mpalliBHUKIB KoMIiaHil,
SIK1 pO3rngngarTh 3anuTu KITieHTiB 00 ITOBEPHEHHS I'POIIIOBUX
KOIIITiB, a TaKOXK Ha KIIl€HTiB, K1 KOPUCTYIOThCA IIOCIIyraMu
OaHKOMATIB Ta TepMiHaliB caMo0oOCIyroByBaHHs KommaHil.

4. TepMiHHU, 110 BXKUBAIOTHCA B 1iu [Ipomeaypi, BiAIIOBigaOTh
TepMiHaM, BU3HaYeHUM Yy 3aKOHi JInToBChKOl PecnybOmiku «IIpo
IjlaTexKi» Ta B IHIINX IIPaBOBUX aKTaxX.

PO3 11T II

ITPOIIENYPA IIOJAHHA 3A4BU KJIIEHTA

5. KiieHT MOXKe nomaTu 3asiBy IIPO MOBEPHEHHS KOIITiB abo
TIOBIOIOMUTH IIPO He3apaxXxoBaHi, 3aCTPArIl KOIITH, IIepPeryiaTh Y
HeBOasli miaaTtexi (mani - 3asBa), y pa3i BUHUKHEHHS OOHI€l i3
CUTyalliil, 3a3HaYeHUX y NyHKTI 1.

6. 3asgBy HeOOXimHO IMoJaTH SKOMOTa HMIBUAIE IMiCJIA II0fil, aje He
ITi3HiIlle HiK 4epe3 24 TOOUHU 3 MOMEHTY iHIIMOEHTY, 100
3a0e3neunTn ePeKTUBHE PO3CIIiAyBaHHS Ta 30ip mOoKa3iB.

7. He3Baxarwuu Ha peKoMeHfalio, KIIieHT Ma€ rmpaBo rnogatu 3asaBy
He Mi3HiIe HixK yepe3 13 (TpuHaAAIATh) MicAIliB 3 maTu nomil. Llen
MaKCUMaJIbHUY CTPOK BCTAHOBJIEHO 3 ypaxyBaHHAM II0JI0XKEHb



vyacTtuHu 1 ctatTi 36 3aKoHy JIuTOBCHKO1 PecryOmiku mpo
rmaTexi. OgHakK CiIig 3a3Ha4uTH, 110 TPUBAJIillla 3aTPUMKa 3
IMOJaHHSIM 3asiBU MOXKe CYTTEBO 3MEHIINTH MOXKJIMBOCTI KoMItaHil
TOCTOBIPHO BiATBOPUTH OOCTAaBUHMU IT0Mil Ta 3i0paTu HeoOXimHi
OOKa3u (HampuKiamd, Bimeo3anucH, XKypHalu TpaH3akKIlin), i, IK
HaCJIigoK, 3asiBa MOXe OyTH He MPUNHSATA O0 POo3rasagy ado
BIIXUJIEHA.

8. 3asBy MOXKHa II0JaTU TAaKUMHU CIIOCOOaAMM:

1. 3amOBHUBIIM NHUCEMOBY popMy: GopMy 3asiBU, HaBeOeHY B
HomaTkKy Ne 1, aKy KITIEHT ITOBUHEH 3allOBHUTH Ta MMifgIucaTy;

2. HaA[ICJIaBIIU €JIEKTPOHHUU JIUCT, Y SKOMY UYiTKO BUKJIaJEHO
CyTh 3asiBM Ta HagaHO iH({opMallito, 1110 BUMara€TbCs B
IIyHKTI 9, Ha agpecy dopomoga@paysera.ua;

3. 3BEPHYBUIUCH [0 IIEHTPY 00CIIyroByBaHHS KIieHTiB KoMIaHil
3a TenedoroM +380930190098 (pobounii yac: mH-IT 9:00-
18:00; o6cnyroByBaHHS Haga€ThCSI YKPAlHChKOIO, POCiHICHKOIO
Ta aHTJIIMCHKOIO MOBaMM), e OIlepaTop 3apeecTpye 3asiBy Ta
3adikcye iHpopMaliifo, 110 BUMaraeTbCs B MyHKTI 9.

9. He3zanexkHOo Bif crioco0Oy nmogaHHA 3asiBU, YV Hill Ma€ OyTH 4iTKO
3a3HayeHa Taka iHdopMallisi, HeoOxigHa [JIs IPOBedeHHSsI
HaJIeXXHOI'0 PO3CJIiAyBaHH:

1. iM’ga Ta npi3BuiIe (adbo Ha3Ba KoMIlaHil) KitieHTa, Bifg iMeHi
SIKOT'O TIOJA€EThCA 3asiBa;

2. KOHTaKTHUM HoMep Tenedony KiieHTa, Big iMeHi IKOTO0
IIOJAa€EThCA 3asiBa;

3. ampeca eneKTpoHHOI nomtu KiieHTa, Bif iMeHi SKOoro
IIOOAETHhCA 3asiBa;

4. paTa, 4ac i micue nopil (agpeca baHkoMmaTa / TepMiHaa

CcaMOOOCIyTrOBYBaHHS);

cyMa BHeceHUx (abo nmepemnnadyeHux / 3aCTPSATIINX) KOIIITIB;

OaHKiBChbKUM paxyHOK (IBAN), Ha KUl HeOOXiTHO 3OiCHUTHU

IIOBEPHEHHS KOIITIB, Ta iM’4 1 IIPI3BUILE BJIaCHUKA

0aHKiBCHKOTO PaxyHKY.

10. dxkuro 3asBy 3amoBHIOE iHIIa ocoOa (He KIlieHT, 3 IKUM CTaBCS
IHIIMOEHT), Ha OOOaTOK OO iHdopMmaliil, 3a3Ha4YeHOl B IYHKTi 9,
HeOoOXimHO TaKOXK HajaTH TakKi JaHi:

1. im’s, Ipi3BuIlle Ta KOHTAKTHI gaHi (Homep TenedoHy, agpeca
eJIEKTPOHHOI IOIIITH) 0COo0M, sIKa 3allOBHIOE (popMy;

SR
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2.

3.

3B’sI30K MixK 0C00010, sIKa 3aIloBHIOE (popMy, Ta KitieHTOM
(HampuKiafg, poouy, OIMiKYyH, YIIOBHOBAXKE€HHUU IIPEOCTaBHUK);
000B’I3KOBUM JOKYMEHT, IO IIiATBEPAXKYE IIPABO Ha MOOaHHS
3asaBu (HaIpuKiIang, HOTapiaJabHO 3aCBigYeHa JOBIPEHICTS,
pillleHHs CyAy PO OIIiKy, KOIIis JOT0BOPY) Ta/abo
[MigTBepOXKEeHH Big KilieHTa 1Ipo Uoro 3rony Ha HOOaHHS
3asBHU Ta Ilepegady MOro JaHuX TPeThoro 0c00010. be3 Takoro
[iOTBEPOXKEeHHA 3asiBa He PO3rjiIggaTUMEThCH.

11. o 3asiBM pEKOMEHOYETHCA OOOaTU BCl HaABHI MOKa3U, AK-OT:

1.
2.
3.

KOIIi}0 KBUTAHIIIl IIPO OmJaTy (SIKII0 BoHA Oyjia BUOAHA);
3HIMKH eKpaHa (3a HasiBHOCTI);
1HIN MOKYMEHTH, 110 HiATBEPOXKYIOTh IIOOIH0.

12. ¥Yci orpuMani 3asiBU Ta gogaHi 4O HUX JOKYMEHTU PEECTPYIOTHCH
Ta 30epirarThcsa B iHpopMalliliHiii cucteMmi KommnaHil BifmmoBigHo
OO0 YMHHUX IIPaBOBUX aKTiB Ta BHYTPIIIHIX npoienyp KomiaHil.

PO31I1JI II1

IMPOIIENYPA IIOBEPHEHHA ABO OBPOBKH KOIITIB

13. Koitu, He 3apaxoBaHi B 0aHKOMAaTIi 4Yepe3 TEXHIYHY MOMUIIKY abo

30iu:
1.

ITicnsa orpuMaHHA 3asaBu KilieHTa BiANIOBimaJIbHUM MPAIliBHUK
KommaHil (HanmpuKkiag, CcIelianicT 3 00CIyroByBaHHA
KJIIEHTIB) peecTpye 11 Ta nmepenae ojs PO3CIIigyBaHHSA
(Hampukiaamg, oo Bigminy TexHigHOT0O 00C/IyroByBaHHS ab0
OmnepalliiHOT O Bigginy);

[IpOBOOUTHCSA PO3CIIIAYBAHHS: IIEPEBIPAIOTHCS XypPHaAIN
TPpaH3akKIlili 0aHKOMaTa Ta 3alliMCcHu 3 KaMep (3a HasgBHOCTI),
BUJIY4YA€ETHCS KaceTa OaHKOMAaTa Ta MPOBOOUTHCS 3BipKa
3aJIMIIKIB TOTiBKHM (BHUBipKa roTiBKM). 3a HEOOXiTHOCTI
BUKOPHCTOBYIOTHCS OaHi TpeTix ocib (Hanpukiam, mapTHepa 3
TEXHIYHOr0 00OCITyrOBYBaHHS);

14. TepMiHU POIrasany 3asiBu:

1.

3asiBa pO3rasadaEThbCH, 1 PIlIEHHS 3a HEI0 IIPUHUMAEThCS
npordaromMm 60 (IicToecsTH) KaJleHOapHUX OHIB 3 HaTH
OTpUMMaHHS 3asiBU Ta BCiX J0Ka3iB, HEOOXiTHUX MJIs



PO3CIIigyBaHH;

2. KmienTa iHpopMyIOTh PO OIPUNHSTE PIllIeHHS He ITi3HilIe
HiXK ITPOTATOM 3 (TPhOX) POOOYMX OHIB ITiC/ISA HOTO
IPUUHATTS;

3. IloBimOMJIEHHS HAOAETHCSI TUM CaMHM KaHaAJIOM, SIKUM
3BepHYyBCs KiieHT, abo iHmIuM criocoboM, 3a3Ha4YeHUM
KrnieHnTowm;

4. Y BUHATKOBHUX BUIIaAKaX, AKIIIO PO3CIIiAYBaHHA 3
00'eKTUBHUX NIPUYUH NO0TPedye Oinbire dyacy, KmienTta
iIHPOPMYIOTE IIPO IPOOOBXKEHUN TEPMIiH, IKUM, OOHAK, HE
MOXKe IIePEeBUILyBaTU CTPOKIB, BCTAHOBJIEHUX IIPaBOBUMMU
aKTaMH.

15. TloBepHEHHS KOIITIiB Yepe3 TEXHIYHY IIOMUINKY abo 30ii (micns
MiOATBEPOXKEHHS IHIUOEHTY):

1. dxuio BCTaHOBIEHO, IO KOIITH Oyu (paKTUYHO BHECEHI, aje
He 3apaxoBaHi KITeHTy 3 TeXHIYHUX MPUYUH, KoMIlaHig
IIPUUME PIIIEHHS [IPO IIOBEPHEHHS KOIITIB;

2. Koty noBepTatoThcs KnienTy npoTtsarom 3 (Tpbox) poboduux
OHIB 3 JaTy MPUUHATTS PIIIEHHS [IPO IIOBEPHEHHS KOIITIB.
Komnitu mmepepaxoBylOThCsI Ha OAHKIBCHKHU PaxXyHOK,
3a3HavyeHuu KiieHToM.

16. TlepemnnaTtu a00 HEYCIIIIHI IIJIaTeXKi B TepMiHamax
CcaMOO0OCITyTOBYBaHHS

1. Tlicnsa orpuMaHHS 3asaBU KilieHTa BIOIIOBIOaIbHUM IIPAlliBHUK
KomMriaHil peecTpye 11 Ta IPOBOOUTE IIEPEBIPKY IIJIaTizKHOI
TPaH3akKIIil B cucteMi KoMmmaHii;

2. Ilicnsg BcTaHOBNIEeHHS (pakTy mnepennaty ado HEYCHIIITHOT O
rniaTtexxy KoMriaHisg mpuiMace pillleHHs [IPO0 [IOBEPHEHHS
KOIIITiB @00 PO BUKOHAHHS IIJIaTEXKY;

3. dxmnro nnatixk OyB HeyCHilTHUM 3 BUHU KiTieHTa (Hampukiagm,
HaJaHO HEeBIipHI maHi), a KOIITHU BXKe IIepepaxoBaHi
oJepzxXKyBauy IoCiayru, KiieHTy peKOMEeHAOYEThCSA 3BEPHYTUCS
OO0 ofepzKyBada II0CIIyI'Y;

4. dxuro KoMmriaHiga Ma€ MOXKJIMBICTh CKaCyBaTH IIJIaTiXK, BOHa
POOUTE Ile Ta IIOBEPTAE KOMITU KTieHTYy;

5. Komtu noBepTatoThcsa KmieHTy npoTtsarom 3 (Tpbox) pobodunx
OHIB 3 MOMEHTY IIATBEPAXKEHHS 3asiBU IJIIXOM IIepeKa3y
KOIITiB Ha paxyHOK KiieHTa B Paysera.



17. BaHKHOTHU / MOHETH 3 O3HaKaMHu HigpoOKu abo mimpobieHi
0aHKHOTH / MOHETH, BHeCceHi B OaHKoMaT a00 TepMiHall
caM0O0OCIyrOByYBaHHS:

1.

Komnu 6aHKOMAT BU3HAYAE, III0 BHECEHI OAHKHOTU MAalOTh
O3HaKU migpoOKu abo € migpobieHnMH, TaKi O0AaHKHOTH HeE
3apaxoBYIOTHCS Ha PaxXyHOK KIli€eHTa Ta He HOBEPTalOThCA
KrieHTy;

Kosnu TepMminam caM000CIyroByBaHHSI CKaHy€ OaHKHOTY, i
BOHA He BIOMNOBITa€ BCTAHOBJIIEHUM KPUTEPISIM CIIPABXKHOCTI,
TepMiHaJI CaMOOOCIIyTOByBaHHS HE 3apax0OBYE TaKy OaHKHOTY
Ta rmoBepTac 11 KiieHry;

KowmmaHnis, BigmoBigHOo 0o Omnucy npoiieaypu 00pOoOKU I'OTiBKHU
B €BpPO Ta BUMOTI baHKy JIMTBU, HeraHo BUJIy4Ya€ Taki
O0aHKHOTH Ta Iepenac ix ITosmimii JImToBchkol Peciybniku abo
IHIITIOMY IIPaBOOXOPOHHOMY OPraHy AJISI MOOasIbIIIOr0
PO3CIioyBaHHSA Ta IPOBEOEHHA €KCIIEePTU3HU;

Axuro mig 4ac iHKacallil ImocTadyaJbHUK IIOCIYT iHKacallil
BH3Ha4dae€, 10 0AaHKHOTa MOxKe OyTH IIigpoOIeHo1o,
IIOoCTadYaJIbHUK IIOCIYT iHKacallil TaKOoXK Ilepega€ TakKi
OaHKHOTHU Ha eKcriepTuldy no baHky JIuTsy;

Paysera LT, UAB 6e3nmocepeoHb0O HE ITPOBOOUTH IIEPEBIPKY
CIIPaBXHOCTI MOHET. BUily4yeHUMM MOHEeTaMM 3 O3HaKaMu
IIiAPOOKYU 3aiMa€EThCA MOCTavYaJIbHUK MOCIYT iHKacallil
BiITIOBIIHO OO CBOIX BHYTPIilIHIX npouenyp. [loctavanbHUK
IIOCJIyT iHKacallil mepenae€ i MoHeTu A0 bauky JIuTBu abo
ITPAaBOOXOPOHHUX OPraHiB [OJIs MOOaJIbIIOl IEePEBIPKHA Ta
PO3CIIigyBaHH4, i 4aC SKOIr0 BCTAHOBJIIOETHCA CIIPaBXKHICTH
MOHET;

Konu 6aHKHOTH a00 MOHETH 3 O3HAKaMHU IIiApoOKU
BUJIy4alOThCSA B OaHKOMaTi abo TepMiHairi
caMO00OCIyrOByYBaHHS, BOHM HE 3apPaxOBYIOTHCS Ha PaXyHOK
KrieHTa Ta He nmoBepTarThCAd KITieHTYy;

KiieHT MOKe 3BepHyTHCS 0o KoMIiaHil 3a iHpopMalli€o
11040 (aKTy BUIIYYEHHS Ta IIOTOYHOI'O PO3CIIiAyBaHHA.
KoMmaHiss MOoKe HagaTu iH(popMallilio Ipo Te, 0 TPUBAE
ekcneptus3a bauky JIutBu abo po3caigyBaHHSA
IIPaBOOXOPOHHUX OpPraHiB. binbill meTanbHy iHGOPMAILIii0 IPO
Xif po3caigyBaHHS HagaloTh 0e3mocepeaHbo KOMIIETEHTHI



IIPaBOOXOPOHHI OPraHu;

8. IloBepHeHHs KIII€EHTY KOIITIB 3a BUJIy4YEeHI MOHETH 3
O3HaKaMU ITifpoOKM 3OiMCHIOETHCS JIMIIE ITiCJISI OTPUMaHHS
odimirnHoro migTBepOKeHHs Big bauky JIutBu abo
IIPaABOOXOPOHHUX OPTraHiB I[OO0 CIIPaBXKHOCTI MOHET. KIIieHT
MOXKe 3BepHYTHuCS 00 KoMIiaHil 3a JOOaTKOBOIO iHpOpPMaAIIi€r0
1100 (aKTy BUIIYUEHHS MOHET Ta IIOTOYHOTO
po3ciigyBaHHAg. IIpoTaromM nepiogy po3CiaifyBaHHS KOIITH
KriieHTy He TOBEPTATHCH.

PO3O1I IV

BUMOTI'M 0O ITEHTU®IKAIIII

18. 3 MmeTo10 JOTpUMaHHSA BUMOT 3aKOHY JINTOBCBHKO1 Pecmy0Otiku
«IIpo 3amobiraHHsa BiTMHUBaAHHIO I'poled Ta (iHaHCYBaHHIO
TEPOPU3MY» Ta IHIIKUX IPaBOBUX aKTiB, KoMIIaHisa 3auilla€e 3a
co0010 ITpaBO BUMaraTH Bif KiieHTa migTBepazKeHHs Moro ocoou,
30KpeMa, KOJIu:

1. cyma moBepHeHHSH rnepesuilye 600 (11icTcoT) €BPO;

2. BUHHKAE IIifo3pa y BigMUBaHHI rpoieu, ¢piHaHCyBaHHI
TEPOPU3MY UM IHIIIN HE3aKOHHIU OisIIbHOCTI;

3. MOJaHO 3aluT Ha MepeKa3 CyMH HOBEPHEHHS OO0 iHIIOI
IIJIaTi2KHO1 YCTaHOBU a00 Ha pPaxyHOK TPEThOl 0COOMH.

19. KitienTH, gKi rmomaroTh 3asdBy Ha IIOBEPHEHHS KOIIITIB, BHECEHUX,
ajie He 3apaxXxoBaHUX 4yepe3 baHkKoMaT, MIOBUHHI 3aBXOU IIPOUTHU
IIpolenypy imneHTu@ikairii.

20. Y Bumagky 3 TepMiHajiaMu caMOOOCITYyTOBYBaHHS:

1. dximo cyma noBepHeHHs nepesuliye 600 (11icTcoT) €BPO,
KilieHT IMOBMHEH HaJaTHU YeK PO IIepeniary, AKII0 TaKUuu
OyB BuOaHuM. AKIIO Y€K He HaJaHO a00 SKII0 BUHUKAIOTh
OOr'pyHTOBAaHI ITigO3pHU IIIOA0 aBTEHTUYHOCTI HaJaHOTr 0 YeKa
YUY TOYHOCTI BKa3aHUX Y HbOMY HaHuX, KIIIEHT HOBUHEH
HaJaTU KOIIil0 JOKYMEHTa, III0 IOCBimY4y€e 0co0y, 3 METOIO0
imenTudikaiiil. Kpim Toro, KommnaHiss Mozke BUMaraTu Bif,
KrieHTa HagaTy JOOaTKOBI JOKa3y, 110 IMiOTBEPOAXKYIOTH
ITOXO[2KEHHS KOMITiB a00 3aKOHHICTh omepaliil, SKII0 IILOT0



BUMaralmTh [IPaBOBi aKTH.

He3zanexkHOo Big cyMu, 3asiBJIEHO] JO MOBEPHEHHS (BKIIOYHO i3
cymamu, meHmuMu 3a 600 (1xicTcoT) €Bpo), KommaHis
3aJIUIIa€E 3a Co00I0 IIPaBO BUMAaraTH MiATBEePOKEeHHSI 0CO0U
KiieHTa, SKIII0 BUHUKA€E OyOb-IKa OOr'pyHTOBaHa ITimo3pa
IIIOJ10 3aKOHHOCTI oIepaliil, ITOXOOXKeHHS KOIITiB, 0CO0U
KmienTa ab0 pU3UKy MOPYLUIEHHS iHIIINX ITPAaBOBUX aKTiB.

21. Imentudikaliisg KnieHTa 3iliCHIOETBCS BiAIIOBIOHO OO
3aTBepakeHux Komrianier [Ipouenyp BCTaHOBJIEHHA Ta
imenTudikaiil ocoou KmieHTa.

22. dximo KitieHT BiIMOBISIETHCA MiATBEPOUTU CBOIO 0CO0Y, KOJIHA
imeHTH(IiKAIis € 000B’SI3KOBOIO 3TiJHO 3 IPABOBUMU aKTaMH,
KoMrIiaHig MOXKe He BUKOHYBATH OIlepaliilo IOBEPHEHHS.

PO3O1II V

BIOIIOBITAJIBHICTD 3A HE3IIMCHEHHS ITIOBEPHEHHS

23. KomriaHisga Ma€e nmpaBO He BUKOHYBaTHu 3asiBy KilieHTa, SKIIO:

1.

2.

3asiBa KitieHTa He MicTuTh iHpopMalril, HeoOXimHO1 OJis
IIPOBENEHHS PO3CIIiAYBAHHA;

Ha Iigctasi HagaHol KmienToMm iHdopMailiil Ta IIpoBedeHOT 0
PO3CigyBaHHSA HEMOXKJIMBO HAaJIE2KHUM YMHOM
imeHTU@IiKyBaTU CyMy I'POILIOBUX KOIIITIB, IO IIigjisarae
rnmoBepHeHHIO KimieHTy, ab0 pakTu iHIIUOEHTY;
BCTAHOBJIEHO, IIIO T'POILIOBI KOUITHA OyJiM 3apaxOBaHi Ha
paxyHOK KilieHTa;

KJiTieHT BiIMOBJISIETHCS MiATBEPOUTU CBOIO 0CO0Y, KOJIU II€ €
000B'SI3KOBUM 3TidHO 3 IPABOBUMH aKTaMHu ab0, Ha OYMKY
KowMmmaHil, € HeoOXimHUM o711 3a0e3nedYeHHs 3aKOHHOCTI
omepariil.

PO3 111 VI

PO3IJIAl CKAPI, BUPIIIEHHA CIIOPIB TA 3AXUCT
IIEPCOHAJIBHUX JAHHUX



24.

2D.

Po3arnsan ckapr KitieHTa Ta BUPIILIEHHS CIIOPiB:

1. KrieHT, IKU¥ He MOTOAXKYETHCS 3 pineHHAM KoMmmaHil 111om0
3asiBU, Ma€ MMpaBo mojgaTH cKapry o KommaHil BiAImoBimHO A0
BCTaHOBJIeHOl KoMmnanieio ITpomegypu po3rasigy CKapr;

2. dxkimo KnieHT He 3ag0oBoieHul pilteHHsaSM KoMriiaHil, BiH Ma€e
IIpaBoO 3BEPHYTUCHA OO0 baHKy JIUTBHU K OO OpraHy, o
BUpiIIye cnopu y chepi piHaHCOBUX MOCIYT, Y IIOPAIOKY,
BCTAaHOBJIIEHOMY IIPABOBUMHU aKTaMu JINTOBCHKO1 PecnyOImiku.

KomriaHist 00po06iisie mepcoHasnbHi JaHi, HagaHi KimieHToM, y
CYBOPi BiAmmoBimHOCTI 00 3aK0oHY JIMTOBCEKOI Pecny0Otiku mpo

IIPpaBOBUU 3aXUCT [IE€PCOHAJIbHUX OJaHUX, 3arajlbHOIO PerjiaMeHTy

rmpo 3axucT maHux (GDPR) Ta IToniTuku 30epiranHs
IIepPCOHAIbHUX JaHUX Ta KOHTPOJIIO OOCTyny 0 HuX KoMmmasxil.
BigmoBiganbHICTh 3a HaleXKHY 00pOOKY IMePCOHAaIbHUX JaHUX
KrtieHTa moKaJaeThCcs Ha BCiX mmpalliBHUKIB KoMIaHil, Ha SKHUX
IIOIINPIOEThCA HOisd i€l [Tponenypmu.

PO3 11T VII

INTPUKIHIIEBI ITOJTIO2KEHHA

20.

27.
28.

29.

30.

[1s [Tpottegypa € 060B’sI3KOBOIO OJIsI BCiX IMpalliBHUKIB KoMmmnawil,
yHKII SKMX I0B s13aHi 3 po3rinsagoM 3asaB KilieHTiB Ta mmpoiecamMu
rnmoBepHeHHs. CIIiBpOOITHUKY ITOBUHHI O3HAMOMUTHUCS 3 ITIEI0
[Ipomenypolo Ta 11 3MiHaMu y BHYTPIIHIN Mepexki KoMmmaHnil
(iIHTpaHeTi).

[Tponenypa nyomikyeTbcsa Ha BeOcauTi KoMmmnasii.

[Tponienypa mepernasgaceThbCcs Ta, 3a MOTPeOu, OHOBIIIOETHLCS HE
pigiie OgHOrO pa3y Ha PiK, a TaKOXK y pa3i 3MiHU IPaBOBUX aKTiB,
npoiieciB KomnaHil abo BusIBIE€HHS HEOOJIiKiB. 3a CBOEYaCHUM
Ieperjisif, OHOBJIEHHS Ta KOHTPOJIb 3a BUKOHaHHAM [Ipouenypu
BinmoBigae KepiBHuK Bigminy oO6CnyroByBaHHS KITIEHTIB.

Axu1o OyOb-sIKe MonoKeHHs 1€l [Ipoegypu cynnepedyuTh YUHHUM
IIPaBOBUM aKTaM JIuToBChKOI PecmyOiiku, 6e3mocepegHb0
3aCTOCOBYIOTHCS MMOJIOXKEHHS YUHHUX IIPaBOBUX aKTiB.

Lis TTponienypa HaOyBa€ YMHHOCTI 3 OHS 11 3aTBEPAXKEHHS
HaKa30M ['eHepaJlbHOTO AupeKTopa KoMmaHil.
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[TOBEPHYTUCH 10 3MICTY

ITPO KOMIIAHIIO

IIpo KOMIIaHi
CTaHbTE HapTHEPOM
HoBuHU

Kap'epa

ITIOCJIIYI'H

e PimenHdg ong Oi3HecC
o Cviie omaTtoK Pavsera
e Po3paxXvVHKOBUM PAXVHOK

FAQ

e B akux KpalHax npaintoe Pavsera?
o YK cTaTu KiaieHTOM?
e Yu € 3001 y cucremi?

HETAJIDHIIITE

e 3amjgaTé B MICTi

KOHTAKTHA

+38094 712 9938
Hanouiite HaM

binpiiite KOHTAKTHOI iHdOopMaIril
IToroBopu Ta nomaTku besneka KoHdineHIiVHICTL [IOKyMeHTallda Ta
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