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Kthehu te permbajtja

Politika e privatesise se karteles se debitit Visa

Sherbimi Financiar i Contisit te Kufizuar ose Institucioni Financiar
"Contis", UAB ("ne", ose "tone") eshte i perkushtuar per té mbrojtur
dhe respektuar privatésiné tuaj.

Kjo politike sé bashku me Termet dhe kushtet e llogarise sé karteles sée
debitit Visa dhe ¢do dokument tjeter i referuar ne te, pércakton bazéen

mbi té cilen ndonjé e dhéné personale gé ne mbledhim nga ju, apo pér
ju, né fagen e Paysera ose né aplikacionin Paysera,kur komunikoni me
ne me email, telefon, ose poste do te perpunohet nga ne.

Ne do te jemi kontrolluesi i té dhénave tuaja personale te cilat na i
siguroni ose gé mblidhen nga ne péer ju. Kjo do te thoté gé ne jemi
pergjegjes per té vendosur se si i mbajme dhe i pérdorim te dhénat
personale pér ju dhe se nga ne kerkohet ge t'ju njoftojme pér
informacionet ge pérmbahet né kéto politika. Ju lutemi lexoni né vijim
me kujdes pér té kuptuar pikeépamjet dhe praktikat tona né lidhje me
te dhénat tuaja personale dhe si do t'i trajtojme ato. Termet dhe
Kushtet e llogarise suaj do té identifikojné se cila kompani Contis
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eshté kontrolluese e té dhénave tuaja personale.

Ne mund te pajisemi me kéto té dhena nga njé klient i yni Paysera LT,
UAB ge siguron Fage te internetit ose Aplikacion pér géellimin e
aplikimit per llogari dhe ofrimin e disa shérbimeve té llogarise.
Paysera LT, UAB eshté njé kontrollues i pavarur i té dhénave dhe
gjithashtu do te veprojé si nje perpunues i yni. Pér informacione te
metejshme né lidhje me llojin e té dhenave personale gé ndajmeé me
klientin dhe pérdorimet e béra prej tyre nga ato té dhéna, shihni
pjesén me poshte té ndarjes s€ té dhénave té késaj Politike. Ju
gjithashtu duhet te lexoni Politiken e Privatesise sé Klientiti cili éshte
ne dispozicion né fagen e internetit ose Aplikacion.

Nése keni ndonjé pyetje, mund té na kontaktoni duke pérdorur detajet
e dhéna ne fund té kesaj Politike né pjesén "Kontaktoni me ne".

Sigurimi i perdorimit te ligjshem te te dhenave tuaja
personale

Ne do te péerdorim te dhénat tuaja personale vetem atje ku kemi njée
baze te ligjshme per ta bere kete. Zakonisht do te pérdorim vetem te
dhénat tuaja:

1.

kur eéshte e nevojshme ge ne te lidhim dhe/ose te kryejme nje
kontraté me ju (péer shembull, per te krijuar llogarine tuaj dhe per
t'ju ofruar shérbimet tona);

. hé njé meényre gé mund te pritet né ményre té arsyeshme si pjesé

e drejtimit té biznesit toné dhe e cila nuk ndikon materialisht née
interesat, té drejtat ose liriteé tuaja. Pér shembull, ne mund te
mbledhim informacione teknike rreth jush kur vizitoni Fagene
internetit ose Aplikacionin toné pér té pérmireésuar pervojen tuaj
ne Fage apo Aplikacion. Ju lutemi na kontaktoni duke pérdorur
detajet me poshte nése déshironi meé shume informacion ne lidhje
me kete;

. kur duhet te respektojmeé detyrimet tona ligjore. Pér shembull,

per té dhéne detaje te njerezve ge janeé perfshire né mashtrim dhe
per té kryer kontrolle kunder pastrimit té parave;
ne disa raste, kur ju keni réné dakord pér ne duke pérdorur te
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dhenat tuaja, pér shembull, ku regjistroheni né gazetén tone te
postes elektronike.

Detaje té metejshme se si do t'i pérdorim té dhénat tuaja personale
jepen me poshte.

Cfare informacioni mbledhim nga ju dhe si i perdorim
ato

Kur aplikoni per te krijuar nje llogari

Kur aplikoni pér teé krijuar njé llogari né Fagen e internetit ose
Aplikacion, do té duhet té mbledhim disa ose té gjitha detajet e
meposhtme ne lidhje me ju:

Emri

Adresat e banimit (aktuale dhe té meparshme)
Emri i biznesit

Adresa e biznesit

Data e lindjes

Gjinia

Email adresa

Numrat e telefonit

Numrat e dokumenteve té identitetit si pasaporta, lejegéndrimi
ose letérnjoftimi

e Imazhi ose fotoja juaj

Ne do t'i perdorim kéeto informacione pér gellime té pérpunimit te
aplikacionit tuaj dhe, nése aplikimi juaj éshté i suksesshém, krijimin
dhe menaxhimin e llogarise tuaj dhe sigurimin e produkteve ose
shérbimeve ge ju kerkoni. Nése keni renée dakord, ne gjithashtu do t'ju
dergojme gazeten toneé me email.

Ju nuk do té jeni né gjendje té aplikoni pér te krijuar njé llogari ose péer
te porositur produkte ose sherbime nga ne pa dhéneé kete informacion.

Ky informacion duhet té na ofrohet nga klienti, ne do té béhemi
kontrollues i te dhénave pasi té marrim nga ata.



Ceget e mashtrimit dhe pastrimit te parave

Né meényre ge te perpunojmeé aplikimin tuaj dhe para se te
pérmbushim porosiné tuaj dhe t'ju ofrojmé shérbime, mallra ose
financime, ne do té pérdorim informacionin geé ju siguruat per te
krijuar llogariné tuaj péer té ndérmarre kontrolle per géllime te
parandalimit t€ mashtrimit dhe pastrimit té parave, dhe ne do té na
duhet té verifikojmeé identitetin tuaj. Kjo mund te pérfshijeé ndarjen e te
dhénave tuaja personale me agjencité e parandalimit t€ mashtrimit.
Ne do té vazhdojme t'i kryejmé keto kontrolle ne baza te rregullta
ndérsa ju jeni njé klient i yni.

Kur ne dhe agjencité e parandalimit té mashtrimit perpunojme te
dhénat tuaja personale, ne e béjme kete mbi bazen gé kemi njé interes
te ligjshém né parandalimin e mashtrimit dhe pastrimit te€ parave dhe
per té verifikuar identitetin, né ményre ge te mbrojme biznesin tone
dhe te jemi né pérputhje me ligjet gé zbatohen péer ne . Njé pérpunim i
tille éshte gjithashtu nje kérkese kontraktuale e sherbimeve ose
financimit ge ju keni kérkuar.

Ne dhe agjencité e parandalimit te mashtrimit gjithashtu mund t'i
lejojme agjencite e zbatimit te ligjit te kené gasje dhe té perdorin te
dhénat tuaja personale pér té zbuluar, hetuar dhe parandaluar krimin.

Agjencite e parandalimit té mashtrimit mund té mbajné té dhénat
tuaja personale pér periudha té ndryshme kohore dhe néese
konsiderohet se paraqgesni rrezik mashtrimi ose pastrimi parash, te
dhénat tuaja mund te mbahen deri ne gjashte vjet.

Vendime te automatizuara

Si pjesé e perpunimit té té dhénave tuaja personale, vendimet mund te
merren me mjete te automatizuara. Kjo do té thoté gée ne mund te
vendosim automatikisht ge ju té paraqisni njé rrezik mashtrimi ose
pastrimi parash neéese:

e péerpunimi yneé zbulon ge sjellja juaj te jete né pérputhje me ate te
mashtruesve té njohur ose pastruesve té parave; ose eshté ne



kundéershtim me paraqitjet tuaja té meparshme; ose
¢ ju duket se e keni fshehur gellimisht identitetin tuaj te vertete.

Ju keni té drejta né lidhje me vendimmarrjen e automatizuar: nése
doni te dini mé shume, ju lutemi na kontaktoni duke pérdorur detajet
me poshte.

Pasojat e perpunimit

Nése ne ose njé agjenci e parandalimit té mashtrimit konstatojme se ju
paraqisni njée rrezik mashtrimi ose pastrimi parash, ne mund te
refuzojme te sigurojme sherbimet dhe financimin gé keni kerkuar ose
ne mund te ndalojme ofrimin e shérbimeve ekzistuese per ju.

Njé rekord i ¢do rreziku té mashtrimit ose pastrimit té parave do te
mbahet nga agjencite e parandalimit t€ mashtrimit dhe mund té
rezultojée ne te tjeret ge refuzojne te ju ofrojne shérbime, financime
ose punesim. Néese keni ndonjée pyetje née lidhje me kete, ju lutemi na
kontaktoni né detajet me poshte.

Perpos perpunimit té€ automatizuar te percaktuar me sipér, ne nuk do
te kryejmeé vendimmarrje té automatizuar vetem duke pérdorur te
dhénat tuaja personale.

Kur te na kontaktoni

Kur té na kontaktoni, do te duhet té mbledhim té dhéna personale pér
ju pér te verifikuar identitetin tuaj para se t'ju zbulojmé ndonjé
informacion pér gellime té sigurise se té dhénave. Ne nuk do te
mundemi té shqyrtojme pyetjen tuaj nése nuk siguroni informacionin
ge ne kerkojme. Ne gjithashtu mund té mbledhim ¢do té dhene tjeter
personale g€ ju vendosni té na jepni kur komunikoni me ne. Ne do t'i
perdorim ato té dhéna personale vetém pér géellimet e trajtimit té
kerkimit tuaj.

Mjetet, gellimi dhe baza ligjore per perpunimin e te
dhénave



Ne pérdorim té dhénat tuaja personale péer gellime té ndryshme ge
lidhen me pérdorimin tuaj té llogarisé dhe shérbimeve. Ne do te
péerpunojme té dhénat tuaja atje ku kemi njé baze te ligjshme peéer ta
béere kete. Zakonisht do te perdorim vetéem teé dhéenat tuaja kur:

1. kur éshté e nevojshme ge ne te lidhim dhe/ose té kryejme nje
kontrate me ju. Per shembull, pér te krijuar llogariné tuaj dhe pér
t'ju ofruar shérbime pagese;

2. né njé menyre gé mund te pritet te t jetée e arsyeshme si pjese e
drejtimit té biznesit toné dhe e cila nuk ndikon materialisht ne
interesat, té drejtat ose liriteé tuaja. Per shembull, péer te
permiresuar menyren se si ne menaxhojme dhe pérpunojme
pagesat tuaja;

3. te respektojme detyrimet tona ligjore. Per shembull, per te dheneée
detaje té njerézve ge jane perfshire ne mashtrim dhe pér teé kryer
kontrolle kundér pastrimit té parave.

Ne pérdorim té dhénat tuaja personale péer gellimet e méposhtme:

e per té krijuar dhe menaxhuar llogarine tuaj me ne;

e per té perpunuar transaksionet e pagesave nga dhe né llogarine
tuaj;

e per te kryer kontrollet e kérkuara neé identitetin tuaj dhe per te
monitoruar perdorimin tuaj te llogarise tuaj péer té kontrolluar per
mashtrim;

e per teé lehtésuar pérdorimin e llogarise tuaj;

e per te komunikuar me ju dhe pér t'ju siguruar mbéshtetjen e
klientit;

e per té ndare informacionin me furnitoret tane dhe palét e tjera te
treta (te tilla si institucionet bankare, lehtesuesit e pagesave dhe
operatoret e kartelave) aty ku kéerkohet.

Tabela meé poshte pércakton informacione té méetejshme ne lidhje me
gellimet per te cilat ne perdorim te dhéna pér ju, me metodat
perkatese te mbledhjes dhe bazén ligjore gé mbeshtetemi ne
perdorimin e tyre.

BAZA LIGJORE PER

QELLIMI PROCESIM



Krijimi dhe menaxhimi i llogarise

tuaj

e te aplikoni dhe té krijoni llogarine

tuaj

per tée administruar dhe
menaxhuar llogariné tuaj

pér té ruajtur informacionin e
profilit te llogarisé tuaj

Kryerja e kontrolleve te
identifikimit dhe mashtrimit

e per te kryer kontrollet e kerkuara

Lehtesimi i perdorimit te llogarise

ne identitetin tuaj dhe pér t'ju
mundeéesuar ge té pérdorni
llogarine dhe kartelen tuaj

dhe karteles suaj

e per té administruar transaksionet

tuaja financiare (p.sh., pagesa,

Péer te permbushur detyrimet
tona kontraktuale ndaj jush
ne sigurimin e llogarise dhe
sherbimeve.

Interesat tane legjitimé ne
funksionimin dhe
permiréesimin e shérbimeve
tona ndaj jush.

Detyrimet tona ligjore pér te
geneé ne perputhje me
rregulloret g€ vlejneé pér ne.

Péer te permbushur detyrimet
tona kontraktuale ndaj jush
ne ofrimin e sakte te llogarise
dhe shérbimeve.

Interesat tane legjitimé ne
funksionimin dhe
permiréesimin e shérbimeve
tona ndaj jush dhe ményréen
se si ne merremi me krimin
financiar.

Detyrimet tona ligjore pér te
geneé ne perputhje me
rregulloret gqé vlejne pér ne.

Per te permbushur detyrimet
tona kontraktuale ndaj jush
ne sigurimin e llogarisé dhe
shérbimeve.

Interesat tane legjitimé ne



rimbursime, kthim parash,
transferime, etj.)

e per te dhéne detaje te
transaksioneve tuaja

e per té mbajtur té dhénat e
transaksioneve dhe aktiviteteve
tuaja shpenzuese

Monitorimi i perdorimit tuaj te
llogarise dhe karteles per te
zbuluar sjellje mashtruese

e per té zbuluar dhe parandaluar
krimin financiar

e per té permbushur detyrimet tona
ligjore dhe rregullatore

e peér té menaxhuar rrezikun pér ne,
ju dhe perdoruesit tane te tjere

Komunikimi me ju dhe sigurimi i
suportit per klientin

e per té hetuar ankesén ose pyetjen
tuaj

e per t'ju ofruar informacion te
rendesishem ose informuar née
lidhje me ndryshimet né termat
dhe kushtet tuaja

funksionimin dhe
permiréesimin e sherbimeve
tona ndaj jush.

Detyrimet tona ligjore pér te
geneé ne perputhje me
rregulloret gqé vlejne pér ne.

Péer te permbushur detyrimet
tona kontraktuale ndaj jush
ne ofrimin e sakte te llogarise
dhe shérbimeve.

Interesat tane legjitimé ne
funksionimin dhe
permiréesimin e shérbimeve
tona ndaj jush dhe ményren
se si ne merremi me krimin
financiar.

Detyrimet tona ligjore pér te
geneé ne perputhje me
rregulloret gqé vlejne pér ne.

Per te permbushur detyrimet
tona kontraktuale ndaj jush
ne sigurimin e llogarisé dhe
shérbimeve.

Interesat tane legjitime neé
funksionimin dhe
permiréesimin e sherbimeve
tona ndaj jush.

Detyrimet tona ligjore pér te
geneé ne perputhje me



rregulloret g€ vlejné pér ne.

Pér te pérmbushur detyrimet
Ndarja e te dhenave me furnitoret tona kontraktuale ndaj jush
tane dhe palet e tjera te treta (te née sigurimin e llogarise dhe
tilla si institucionet bankare, sherbimeve.
lehtésuesit e pagesave dhe

operatorét e kartelave) aty ku Interesat tane legjitime né

kérkohet funksionimin dhe
permiresimin e shérbimeve
e see the Zbulimi i seksionit té tona ndaj jush.
informacionit tuaj per meé shume

Detyrimet tona ligjore pér te
geneé ne perputhje me
rregulloret g€ vlejné pér ne.

informacione

Ndarja e te dhénave me Paysera LT,
UAB né ményré gé Paysera LT, UAB Pér té permbushur detyrimet
te: tona kontraktuale ndaj jush
ne sigurimin e llogarise dhe
¢ administroj, menaxhoj dhe siguroj shérbimeve.
aplikacionin dhe fagen e internetit

te Paysera LT, menaxhoj Interesat tane legjitimé ne
marrédhéniet e tyre me ju dhe ju funksionimin dhe
dorézoni pérmbajtje pérkatése peérmiresimin e shérbimeve

e té analizojé dhe zhvillojé produkte tona ndaj jush.
dhe shérbime te tjera _ o o
e siguroni mbéshtetjen e klientit pér Detyrimet tona ligjore per te

ju neé lidhje me llogariné, kartelén gene ne Pérp}lthje. me
dhe pagesat rregulloret gé vlejné per ne.

Informacioni ge marrim nga burime te tjera
Ne punojme gjithashtu ngushté me palé te treta (pérfshire, péer

shembull agjencité e verifikimit té identitetit, agjencité e marketingut
dhe agjencité e parandalimit té€ mashtrimit) dhe mund té marrim



informacione rreth jush prej tyre per gellime té verifikimit te
identitetit, marketingut dhe parandalimit té mashtrimit.

Ndryshimi i gellimit

Ne do t'i pérdorim té dhénat tuaja personale vetem per gellimet per te
cilat i kemi mbledhur, pérvec¢ nése konsiderojme né menyre te
arsyeshme ge duhet t'i perdorim ato pér nje arsye tjetér dhe se arsyeja
eshté ne perputhje me géellimin origjinal. Nése duhet té pérdorim te
dhénat tuaja personale pér njé gellim pa lidhje, ne zakonisht do t'ju
njoftojmeé dhe do t'ju shpjegojme bazén ligjore g€ na lejon ta béejme
kete.

Zbulimi i informacionit tuaj

Ne do t'ua zbulojmeé informacionin tuaj:

e Agjencive té parandalimit té mashtrimit, sherbimeve te verifikimit
teé identitetit dhe organizata te tjera me gellim parandalimin e
mashtrimit dhe pastrimit te parave. Per shembull, ne ndajmeé tée
dhéenat tuaja personale me CIFAS kur kryejmeé kontrollet tona té
parandalimit té€ mashtrimit dhe pastrimit té parave dhe néese
dyshojme se keni kryer veprimtari mashtruese;

e Kompanite tona te grupit, péer gellime té perpunimit te
transaksioneve dhe ofrimit te shérbimeve ne lidhje me llogarine
tuaj;

e Ofruesit dhe agjentet e sherbimeve te paléve té treta, te tilla si:

o Kompanite e IT, p.sh. SherWeb te cilét ofrojne shérbime te
mbajtjes sé te dhénave;

o ndermarrjet e telefonise, p.sh. Talkdesk ge sigurojneée
sistemet tona telefonike;

o skemat e pagesave, p.sh. Visa g€ jane ofruesi yne i pageses
me kartele;

o prodhuesit e kartelave, p.sh. TAG te cilét jané njé nga
prodhuesit tane té miratuar te kartelave;

o auditoret, p.sh. ECSC te cilet auditojné pajtueshmerine tone
me standardet PCIDSS;

o shperndaresit dhe agjentet tane te cilét ju tregtojne dhe ju



ofrojne sherbime pér llogarine dhe kartelen
e ne menyre ge té na lejojé té menaxhojme biznesin tone dhe té
sigurojmeé produktet dhe shérbimet peéer ju;

e Neé rast se shesim ose blejmé ndonjée biznes ose pasuri, shitésit ose
bleresit té ardhshém te njé biznesi ose pasurie te tille;

e Néese Sherbimet Financiare Kontis, ose Institucioni Financiar
"Kontis", UAB, ose né thelb te gjitha pasurite pérkatese te tij janée
bleré nga njeé palé e trete, tek pala e treté blerése; ose

e Nje palé e treté nése jemi nén nje detyre te zbulojmeé ose té ndajme
te dhénat tuaja personale neé menyre ge té pajtohemi me ndonjée
detyrim ligjor, ose né menyre ge te zbatojmeé ose zbatojmeé Termet dhe
Kushtet tona dhe marréeveshjet e tjera; ose péer té mbrojtur te drejtat,
pronen ose sigurine e Sherbimeve Financiare Kontis, ose Institucioni
Financiar "Kontis", UAB, klientéve tanée ose te tjereve.

Mbrojtja e informacionit tuaj

Te dhénat tuaja sigurohen nga enkriptimi, muret e mbrojtjes dhe
teknologjia e Secure Socket Layer (SSL). Kjo eshté teknologji
standarde e kriptimit te industrisé e cila menaxhon sigurine€ e
mesazheve té transmetuara née internet. Kur marrim té dhénat tuaja,
ne i ruajme ato né servere te sigurte, te cilet mund te arrihen vetém
nga ne. Ne i ruajme fjalekalimet tuaja duke perdorur njée enkriptim ne
njé menyre ge do te thoté se nuk e dime se cila eshteé fjalekalimi yt.

Ruajtja e te dhenave tuaja brenda dhe jashte EU-se

Ofruesi yneé i hostit té te dhénave te paleve te treta perdor servera te
vendosur né MB dhe Evropée peér tée ruajtur té dhénat personale. Si
rezultat, kur perdorni fagen e internetit ose Aplikacionin per té bere
transaksione ose azhurnuar informacionin e llogariseé tuaj, té dhénat
tuaja personale mund té transferohen né Mbreterine e Bashkuar e cila
ndodhet jashte Zonés Ekonomike Evropiane dhe késhtu nuk
rregullohet nga ligjet evropiane té mbrojtjes se té dhénave.

Sidoqofte, Institucioni Financiar "Contis", UAB ka hyré né nenet
standarde kontraktuale té BE-s€é me ndonje palé te trete ose kompani



te grupit né menyre ge té mbrojé te dhenat personale te cilat
perpunohen ose ruhen né Mbretéerine e Bashkuar. Ne do té€ marrim te
gjitha hapat e arsyeshem te nevojshem pér te siguruar ge te dhénat
tuaja te trajtohen né meéenyre te sigurté dhe ne perputhje me kete
politike kur ato transferohen, ruhen ose perpunohen né ketée menyre.

Kurdohere ge agjencite e parandalimit té mashtrimit transferojne te
dhénat tuaja personale jashte Zonés Ekonomike Evropiane, ato
imponojneé nenet standarde té BE-sé€ té miratuara nga Komisioni
Evropian mbi marrésit e atyre te dhénave né ményre ge te mbrojne te
dhénat personale kur ato arrihen nga jashté Zones Ekonomike
Evropiane . Ata gjithashtu mund te kerkojné ge marresi t€ pajtohet née
kornizat nderkombeétare ge synojne te bejné té mundur ndarjen e
sigurte teé te dhénave.

Me shume informacion neé lidhje me nenet standarde kontraktuale te
BE janeé ne dispozicion ketu.

Cdo ndryshim geé ne bejmeé né politiken toné do té vendoset ne Fagen e
Internetit dhe Aplikacionin tone dhe, kur eshte e pershtatshme, do t'ju
prezantohet me e-mail. Ju lutemi kontrolloni pér pérditésime here pas
here.

Ruajtja e te dhénave tuaja

Ne do té ruajme té dhénat tuaja personale péer sa kohé gé ju vazhdoni
te perdorni sherbimet tona. Pas késaj, ne mund té mbajme
informacionin tuaj péer njé periudhe shtese si¢ lejohet ose kérkohet nga
ligjet ne fuqi. Per shembull:

e Neése keni nje llogari me ne, té dhenat tuaja personale do te
ruhen per tete (8) vjet pas mbylljes se llogarise tuaj per té
permbushur detyrimet tona sipas rregulloreve kundér pastrimit
te parave;;

e Neése béni njé ankese, té dhénat tuaja personale né lidhje me atée
ankese do te ruhen per pese (5) vjet nga zgjidhja e asaj ankese
péer t'u mbrojtur nga pretendimet ligjore; dhe

e Nese béni ndonjé transaksion né llogarine tuaj, té dhénat tuaja


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32010D0087

personale né lidhje me ateé transaksion do té ruhen per shtate vjet
nga data e transaksionit, ne péerputhje me legjislacionin e taksave
dhe kontabilitetit.

Te drejtat tuaja

Ligjet per mbrojtjen e té dhénave ju sigurojne te drejtat e meéposhtme

per:

> kerkoni akses née te dhéenat tuaja personale (zakonisht i njohur
si "kerkese peéer hyrje té subjektit te te dhénave"). Kjo ju
mundeson té merrni njé kopje té te dhénave personale gé ne
mbajme rreth jush dhe te kontrolloni nése ne po i pérpunojmeé ato
ne menyre teé ligjshme;

kerkoni korrigjimin e té dhénave personale gé ne mbajmeé pér ju.
Kjo ju mundéeson ge te keni te korrigjuara ¢do informacion te
paplote ose te pasakte gé ne kemi ne lidhje me ju;

keérkoni fshirjen e té dhénave tuaja personale. Kjo ju mundéson te
na kérkoni té fshini ose heqim té dhéna personale atje ku nuk ka
ndonjé arsye t€ mire ge ne té vazhdojme t'i pérpunojme ato. Ju
gjithashtu keni té drejte te na kerkoni te fshini ose heqim te
dhéenat tuaja personale atje ku keni ushtruar te drejten tuaj per te
kundérshtuar perpunimin (shih mé poshte);

kérkoni kufizimin e pérpunimit té te dhénave tuaja personale. Kjo
ju mundéson té na kérkoni gé té pezullojmeé pérpunimin e te
dhénave personale rreth jush, pér shembull nése doni ge ne te
vertetojme saktésine e saj ose arsyen e perpunimit té saj; dhe
kerkoni nje kopje te te dhénave tuaja personale ge na keni dhéne,
ne nje format té strukturuar, té perdorur zakonisht, dhe té
lexueshme nga makina dhe té drejtéen per ta transferuar ate, ose
per té kérkuar ge ne t'i transferojme ato drejtpérdrejt, ne nje
kontrollues tjeter;

kundeéershtoni pérpunimin e té dhénave tuaja personale ku ne
mbéeshtetemi né nje interes te ligjshém (ose ato té nje pale te
treté) dhe ka dicka né lidhje me situatén tuaj te vecante ge ju béen
té doni te kundérshtoni perpunimin né kete baze. Ju gjithashtu
keni te drejté té kundéershtoni atje ku ne jemi duke pérpunuar te
dhenat tuaja personale pér gellime tée marketingut te



drejtpéerdrejte.

Ju nuk do té duhet té paguani nje tarife per té hyre ne té dhénat tuaja
personale (ose pér té ushtruar ndonjé nga té drejtat e tjera me lart).
Sidogofte, ne mund té marrim nje tarife té arsyeshme nése kerkesa
juaj péer gasje eshté gartesisht e pabazuar ose e tepruar. Perndryshe,
ne mund te refuzojme t'i permbahemi kerkesés neé rrethana te tilla.

Ndoshta do té na duhet té kérkojme informacione specifike nga ju péer
tée na ndihmuar te konfirmojme identitetin tuaj dhe té sigurojme te
drejtén tuaj péer té hyre né informacion (ose pér te ushtruar ndonje
nga te drejtat tuaja té tjera). Kjo éshte nje mase tjetér e pershtatshme
e sigurise per teé siguruar ge té dhenat personale nuk i zbulohen asnjée
personi ge nuk ka te drejte t'i marre ato.

Nése nuk jeni te kénaqur me méenyreén se si jané perdorur té dhénat
tuaja personale, ju lutemi referojuni procedurave tona té ankesave gé
jané né dispozicion duke na kontaktuar. Ju gjithashtu keni te drejte te
ankoheni tek autoriteti mbikeqyres, i cili neé Mbreterine e Bashkuar

éshté Zyra e Komisionerit dhe né Lituani -Inspektorati Shtetéror i
Mbrojtjes sé te Dhénave, i cili rregullon pérpunimin e té dhénave
personale.

Na kontaktoni

Neése keni ndonjé pyetje ne lidhje me kete politike, mund te na
kontaktoni duke pérdorur strukturen "Na kontaktoni" ne Fagen toneé te
internetit ose Aplikacion ose né ményrat e meposhtme:

Permes postés ne

Zyrtari per Mbrojtjen e té Dhénave
Contis

Shtepia e Navigacionit

Belmont Wharf

Skipton

North Yorkshire

BD23 1RL


https://ico.org.uk/
https://vdai.lrv.lt/

Permes email adresées ne: dpo@contis.com
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